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Degerli Paydaslanmiz,

Kiresel ekonomik krizin sonuclarinin nihai
olarak piyasalardan  silinebilmesi 2013
yilinda da mimkin olmadi. Bunun yerine
kiresel piyasalar bazi gelismis tlkelerde
nispi  iyilesmelerle  yefinmek  zorunda
kaldi. Gelismekte olan ilkelerde ise
biyime hizlannin yovaslamasi kagini-
moz hale geldi. Gelismelerin yoni ve
hizi konusundaki belirsizlikler devam effi.

Ofe yandan, Ortadogu'da yasanan ve sinidanmiza kadar
uzanan ¢ahismalar, Ukrayna'da yasananlar ve tim bu gelismeler-
in sonuglan tim dinyayr oldugu gibi Tirkiye'yi de derinden
etkiliyor.

Turkiye, boyle bir orflamda, bir yandan uzun vadeli ortalama
biyime ¢izgisinden énemli bir sapma géstermeyerek, biyime
agisindan goreceli olarak yine basarili bir performans sergilemeyi
basardi. Ote yandan da lkemiz, iginde bulundugu calkantih
cografyada, demokratik kazanimlanni koruyarak ve gelistirerek,
hak ve &zgurikler konusundaki arayisini ve ilerllemesini
surdirerek, bolge Ulkelerine nazaran yapisal farkliligini oraya
koymaya, demokrasi ve istikrarda model clmaya devam efti.

Oniimizdeki yillarda da Turkiye, kiresel ekonomiyle bitinlesmis
yapisi nedeniyle cok yakindan izledigi kiresel gelismelere en iyi
sekilde uyum gdsterecektir. Bir yandan da istikrannin sirdirilebil
irligini saglayacak yeni demokratik kazanimlan varlik hanesine
yazacaktir.  Bu  yonelim, bizce, Tirk halkinin  refah ve
mutlulugunun gelismesinin en biyik givencesidir.

Zorlu Grubu olarak, kendimizi bu sirecin ayrlmaz bir pargas
olarck  goriyoruz.  Ulkemize deger katmay ve icinde
yasadigimiz toplumun yasom kalitesini arirmayi femel amag
olarak kabul ederek yolumuza kararlilikla devam ediyoruz.

Yanm yuzyli asan tecribemiz ve 25 bine yakin ¢alisanimizla
Zorlu Grubu olarak, bugiin artik 145'en fazla tlkeye ihracat
gerceklestiriyoruz. Boylece, cok farkl cografyalarda yosayan
insanlanin - hayatina, onlann hayat standartlanni yikseltecek
Urinlerle girebilmenin gururunu da yasiyoruz.

Grubumuzun elde eftigi bu basanlann ardinda, tim alanlarda
ekonomik, sosyal, cevresel ve efik unsurlar ciddiyetle yonetmemizi
saglayan bir kurumsal sirdurGlebilirik anlayisi yatyor. Bu anlayis
dogrultusunda toplumsal gelisime katki saglayacak strdirilebilir
ve uzun soluklu projeleri destekliyoruz. Beklenmedik ihtiyaglarn
orfaya ¢ikmasi halinde de gerekli duyarliigr gssteriyoruz.

Soma'da yasanan ve hepimizi derinden sarsan biytk maden
kazasi, bu agidan énemli bir dmek olarak oraya ¢ikii. Biz,
yasamini yitirenlerin geride birakhiklar ailelerine karsi, Ulke
olarak buyuk bir sorumluluk besledigimize inaniyoruz. Bu
nedenle de, basta, ayni bolgede foaliyet gésteren Vestel olmak
izere, Zorlu Grubu olarak, geride kalanlarin acilannin hafifleti
mek icin onlara destek vermeyi bir vazife olarak gériyoruz.

Zotlu Grubu olarak, tim calismalarimizin merkezine “insan”
fokiériini koyuyoruz. Insana ve topluma deger katan, sirdirile-
bilir bir kalkinma anlayisi, yaptigimiz tim fadliyetlere onciilik
ediyor. Demokratik ve isfikrarli bir toplum modeline verdigimiz
destegi;  calisanlanmizin,  misterilerimizin~ kisacasi  fim
paydaslanmizin - hayatina  deger  katocak  ¢alismalarla
pekistirmek icin gayret sarf ediyoruz. Ureftigimiz her Grin,
sundugumuz tim hizmetler, insanlanmizin “her gin daha gUze|
yasamasini” saglamayr amaghyor. Grubumuz 60 yili askin bir
stredir bu deger ve ilkeler isiginda Tirkiye icin caligyor.

Hayallerimizi adim adim gercege donustirirken, kendimize
yeni ve daha ileri hedefler koymakion asla vazgecmedik. Her
zaman, grup sirkeflerimizin Uretim, ihracat ve istihdam konusun-
daki énct rolinin, toplumsal gelisime katki  saglayacak
surdurtlebilir ve uzun soluklu projeler konusunda da bize biyik
bir sorumluluk  getirdigi - bilinciyle  hareket  ettik.  Geride
birakhgmiz 2013 yili bu anlomda da Grubumuza ve
Turkiye'ye deger katan verimli bir sene oldu.

Degerli Paydaglanmiz,

2007 yilinda imzalamis oldugumuz ve Zorlu Holding olarak
sahip oldugumuz degerlerle Grtisen Birlesmis Milletler Kiresel
lkeler Sézlesmesi, surdurilebililik —anlayisimizi pekistirici,
vizyonumuzun sekillenmesinde yol gésterici bir unsur clmustur.

Crubumuz, gelecek yillarda da Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Sozlesmesi'ne bagh kalarak, bu sézlesmenin ilkelerine sahip
cikarak, “ hep birlikle hep daha iyisini yapma” bakis acisiyla
bu alandaki kazanimlanini arfiracakiir. Turkiye'nin gelecegi icin
calismaya ve Uretmeye, Ulkemizin 2023 vizyonunun en gigli
akiérlerinden biri olmaya devam ederken, bu kazanimlarn
insanimizin refah ve mutluluguna katkida bulunmada bizim en
biytk destekgimiz olacagina yirekten inaniyoruz.

Sevgi ve saygilanmla,
Ahmet Zorly

Zorlu Holding
Yonetim Kurulu Baskani
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Degerli Paydaslanmiz,

2013 i, Orodogu'da,  siyasi
krizlerin ve istikrarsizliklarin, her gin
siddetlenen catismalara déndigu bir
seyir izledi. Ortadogu, bu hdliyle,
yalnizca Turkiye gibi yakin komgulari
degil, stratejik énemi dolayisiyla bir
kez daha tum kiresel akidrleri
alarma gegiren bir cografya oldu.
Bu hassas  uluslararasi iliskiler
ortaminin yani sira, gelismis Ulkelerin bircogunda gézlemle-
nen biyime eksikligi, FED'in ve Aviupa Merkez Bankasi'nin
her hareketinin yatkindan izlenmesi zorunlulugu ve gelisme-
kte olan Glkelerdeki ekonomik yavaslama tim kiresel akiorl-
erin hem ekonomi hem de dis politika konularinda daha
etkin cozimler tretmesini zorunlu hale getirdi.

Bu hassas iliskiler zincirinin en kirlgan noktalarindan birinde
yer alan Turkiye, tim aksi yondeki egilimlere ragmen 2013
yilinda da gelismis toplum vizyonunu ve bugine kadar
yUksekte tutmayi basardigi ekonomik grofigi nispi- olarak
devam eftirebilmeyi bogsardi. Trkiye ekonomisi yizde 4
biyume orani ile pozitif seyrini korurken, benzer ekonomilere
gore nispeten daha iyi bir performans gsterdi.

Bu pozitif gidisatin itici giclerinden biri olmay: sirdiren Zorlu
Crubu, 2013 yili performansiyla da ekonomimizin basat
akiorleri arasinda yerini almaya devam efti. Grubumuz, 60
yillik geemisi icinde basansinin temel unsurlan haline gelen
ihracat, istihdam ve deger yaratma konusundaki cizgisini
surdurdu.

Zorlu Grubu, sayisi 25 bine yaklasan ¢alisaniyla ok biyik
bir aile ve bu toplulugun her bir Gyesinin kendisini ayricalikli
olarak hissetmesini arzuluyoruz. 15 yili askin bir siredir
parcasi oldugum bu ailenin, yarnm asn asan bir stredir
basanyla  fasidigr  geleneksel  koklerinin,  Turkiye'nin
gelecegine yon verecek kurumsal bir yonetim anlayisiyla
bulusmasi igin buytk bir gayretle calisiyoruz.

Grubumuz birden fazla sekisrde 60'tan fazla sirketiyle
biyuk bir ekonomik gict yonetirken, insan hayatinin her
alanina degen markalanyla yasami daha keyifli, mutlu
kilmak igin ¢alisiyor. Bu yaklasimin temelinde, kurumsal
yonetim anlayisinin yani sira insana, gevreye ve sirdirilebil-
irlige verdigimiz dnem ve bu ilkelere baglhigimiz yatyor.

Bu baglhgin  bir gostergesi  olarak 2007 yilinda
imzaladigimiz Birlesmis Milletler(BM) Kiresel llkeler Sozles-

mesi, bu anlayisin kurumsallasmasi nokiasinda bize énemli
bir katki saglad. Insan haklan, ¢calisma kosullar, cevre ve
efik  konularinda  destek  verdigimiz ~ dizenlemelerle,
surdirtlebilir kalkinma anlayisini kurum  kiltoromozon  bir
parcasi haline getirdik. Bugin bu anlayisi, Grup sirketlerim-
izin asli yonetim prensibi olarak gériyor ve tim faaliyetler-
imize yansitmaya gayret ediyoruz.

Avrupa ve Orta Dogu'nun en biyik entegre polyester iplik
Ureficisi ve ihracatcisi konumunda  bulundugumuz Zorlu
Tekstil'de, Urin gesitliligiyle ileri teknolojiyi bir araya gefire-
cek bir Grefim anlayisini devam ettiriyoruz. Su tikefiminin
sinirlanmas! ve geri dénisimli malzeme kullaniminin femel
ilkeler haline geldigi bu alanda, Korteks'in 5 énemli tedar-
ikcisine insan  haklarr konusunda  da denetimler
gerceklestirdik. Bu gorismelerde insan haklarinin yani sira
isci saghgr ve cevre sorumlulugu gibi femel konularda
gozlemler yaparak, tedarikgilerimize Zorlu Tekstil'in Kiresel
lkeler Sozlesmesine taraf oldugu bilgisi verdik. Strecin
sonunda, tedarikgilerimizin de Kiresel llkeler Sozlesmesini
imzalamasindan dolayr biyik gurur duyuyoruz.

Dogayla dost teknoloji anlayisiyla kiresel bir marka haline
getirdigimiz Vestel, JPIM (Japan Institute of Plant Mainte-
nance) farafindan “Toplam Uretken Bakim ve Yoénetim
(TPM)"  programi kapsaminda,  “Mikemmel  Fabrika
Odili"ne layik gorildu. Uretimde kalite anlayisi konusunda
basarnmizin tescili olan bu &dil, enerji verimliligi ve yiksek
tasarruf gibi konularda yaphgimiz titiz calismalanmizin bir
sonucu oldu. Vestel teknolojisinde, dogayla bansik bir
Urefim anlayisini, musterilerimizin ve ¢alisanlanmizin memn-
uniyetiyle bir araya getirebildik. Kiresel rekabet gicimizin
bilinciyle is govenligi, is¢i saghg ve ¢alisan haklar
konusundaki ilkesel yénetim anlayisimizi daha yukar

tasidik.

Yerel kaynaklarn en yiksek faydayla degerlendirilmesi
amaciyla faaliyet gésteren Zorlu Enerji Grubu ile yenilene-
bilir enerji konusunda enerji sekiérinin éne ikan isimlerin-
den biri olduk. Yenilenebilir enerji alanindaki yatinmlanmizi
arfirdigimiz bu sekiérde, Zorlu Enerji Grubu olarak, yurt
icinde kurulu glcimizin yizde 43'6ng, yurt digi sanfraller-
imizle birlikte toplam  kurulu gicimizin yizde 38'ini
yenilenebilir kaynaklarindan elde ediyoruz.

Zoilu Grubu olarak, toplumsal mirasimizin - strdirilebil
irliginin kiltur alaninda yapilan ¢alismalarla tamamlanabi-
lecegini dustnbyoruz. Bu vizyon dogrultusunda, sehrin
cazibe merkezi olarak tasarladigimiz Zorlu Center projemi-
zi Zorlu Performans Sanaflan Merkezi'yle taglandirdik.



YONETIM MESAJI I

Costeri dunyasinin en énemli etkinlikleri icin vazgegilmez bir
durck haline gelen bu merkezde, insan kiltirine verdigimiz
dnemin yani sira doga dostu anlayisimizi éne gikardik. Zorlu
Center, Aviupa'nin en giizel konumlanndan birine deger ve
yesil alan kathi.

Yasam alanlanni gizellestirme anlayisiyla hayata gegirdigimiz
bir diger proje, levent 199 binamiz... Amerikan Yesil Binalar
Konseyi farafindan "LEED Gold" sertifikasina aday gésterilen bu
binayla, Zorlu ¢alisanlar yeni bir ¢alisma deneyimi elde
edecek. Gelismis havalandirma sistemleri ve insan sagligina
zarar vermeyen yapi malzemeleriyle levent 199, Grubumuza
yakisan yeni bir yiz olacak.

Degerli Paydaslanmiz,

Zotlu Grubu olarak, insanimiza giveniyoruz. Bugine kadar
birbirimizden aldigimiz giici ve giveni, hep birlikte gelecege
tasimak igin ¢alisiyoruz. Kiresel rekabet icindeki saygin
konumumuzu sadece ihracat ve isfihdam rakamlanmizin
biyimesine degil, asil olarak insan iliskilerindeki strekli gelism-
eye borclu oldugumuzu biliyoruz. Bu nedenle, sayisi 25 bin
kisive yaklasan Zorlu ailesinin degerli ¢alisanlar bu gururun en
biyik parcasi. Bu vesileyle tim Zorlu Grubu ¢alisanlarina
tesekkir ediyor, bu basaninin hep birlikie her giin daha ileriye
fasinarak sirmesini diliyorum.

Sayg! ve stkranlanmla,
Omer Yingl

Zorlu Holding
CEO
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Onceliklerimiz:

Zorlu Holding'in birincil énceligi semsiyesi alinda bulunan
Turkiye ve kireseldeki tum sirkeflerinin strdirilebilirligini
saglamak, varligini devam ettirmekir. Bu nokiadan hareke-
fle is sureglerinin temelini paydaslari ile bitinlik igerisinde
sosyal, ekonomik ve cevresel konularda beliledigi ve
Kiresel llkeler Sozlesmesi ile destekledigi degerleri olustur-
maktadir.

Paydas Katilimi

Holding ve rapor kapsaminda bulunan  kuruluglarin
paydaslar ve bu paydas gruplan ile etkilesim ¢alismalar
rapor igerisinde agik ve net olarak yer almaktadir.

Bitunsellik

Raporumuz Zorlu Holding ve rapor kapsamindaki sirkeflerin
ekonomik, cevresel ve sosyal konulardaki gelisimini bir
bitin olarak ele almakia ve aktarmaktadir.

Kiyaslanabilirlik

Raporda yer alan bilgiler Holding'in Kiresel Ilkeler
Sézlesmesi kapsaminda paydaslar ile agik ve net olarak
payloshg  bilgilerdir.  Bu  bilgiler  Zorlu  Holding'in
paydaslarina sirketin performansini agikca kiyaslama ve
degerlendirme imkani tanimaktadir.

Dogruluk ve Guvenilirlik

Okumakia oldugunuz raporda agiklanan tim  bilgiler
paydaslar tarafindan bilinmesi istenen dogru bilgilerdir.
Bu rapor, rapor kapsaminda yer alan sirketlerin konularin-
da uzman ve yetkin calisanlar tarafindan hazirlanmishir.

Zamanlama

Zorlu Holding s6z konusu raporu paydaslarnnin perfor-
mansini net olarak gérmesi amaciyla kendi tanimlamis
oldugu zaman diliminde yapmakiadir ve yapmaya
devam edecektir. Raporlama periyodu gegmis dénemle
aynidir.

Acikhik/netlik

Zorlu Holding Kiresel ilkeler Sézlesmesi 5. llerleme Bildiri-
mi Raporu'nda paylasilan bilgiler sirketin her seviyeden
paydasinin anlayabilecegdi seviyede yazilmis ve agiklan-
mistr. Bilgilerin raporda yer aldigi sayfalar ve GRI
gdstergeleri raporun sonunda hazirlanmis olan “Icindekil-
er” boliminde belirtilmektedir.



RAPOR
HAKKINDA I ——

Zorly  Holding'in ~ Birlesmis  Milletler  Kiresel ~ilkeler
Sézlesmesi raporlama déngust bir yillik olup her yeni yilin
Ocak-Aralik performansini icermektedir.

Dordici  llerleme  Bildirimi 09.09.2013  tarihinde

yayinlanmistir.
Okumakia oldugunuz rapor 5. ilerleme Bildirimi'dir.

Roporlama  déngusi bir yillk olup  Zorlu  Holding'in
01.01.2013 -31.12.2013 dénemi sosyal, ekonomik ve

cevresel konularindaki faaliyetlerini kapsamakiadir.

Roporda, Holding faaliyetlerinin yani sira grup binyesinde
cirosu, aktif biyikligi ve calisan sayisi ile 6n plonda
bulunan & sirketin iyi uygulama ¢alismalanina da yer
verilmistir. Asagida isimleri verilen séz konusu 6 sirket gerek
rin gerekse hizmet agisindan  sosyal, ekonomik ve
cevresel konularda tim paydaslarn icin émek alinabilecek
uygulamalar gerceklestirmislerdir. Bu ¢alismalar raporda
belirtilmektedir.

Bu sirketler:

1 .KORTEKS MENSUCAT SANAYI VE TICARET A.S.
2. ZORLUTEKS TEKSTIL TICARET VE SANAYI A S.
3.VESTEL ELEKTRONIK SANAYI VE TICARET A S.

4 VESTEL BEYAZ ESYA SANAYI VE TICARET A.S.

5.VESTEL DAYANIKL TUKETIM MALLARI
PAZARLAMA A.S.

6.ZORLU ENERJI GRUBU'dur.
Raporumuz 2 bélim ve 6 ana baslikian olusmaktadir.
Birinci Bolum

KURUMSAL ANALIZ'DIR. Bu balimde Holding
ve Sirketlerinin

-Kurum Profili

-Yonetisim Yapisi

-Paydas Kahilim Performanslari

-Ekonomik Performanslan yer almaktadir.

lIkinci Balum

Holding ve rapor kapsaminda yer alan  sirkeflerinin
Birlesmis Milletler Kiresel llkeler Sozlesmesinin dort ana
bashg altinda tanimlanmis olan;

INSAN HAKLARI YONETIMI,
Iscucy,

CEVRE,

YOLSUZLUKIA MUCADELE ve

URUN YONETIMI alanlarindaki performansi ele
alinmigtir.

Zorlu Holding 5.Ilerleme Bildiriminin hazilanmasinda GRI
G3.1 Surdurtlebilirlik Raporlamasi Ilkeleri kilavuz alinmig
ve BMKIS maoddeleri bu ilkeler cercevesinde genis
kapsamli  olarak agiklanmistr.  GRI' Endeksi  raporun
"Icindekiler” boliminde aciklanmakiadir.

Onceki yillara kiyasla raporun sinir ve kapsaminda énemli
bir degisiklik bulunmamakiadir.

2013 yili Kurumsal Sorumluluk  performansimizin - yer
aldigr “5. llerleme Bildirimi 2014" ile ilgili goris ve
Snerilerinizi iletmek, tavsiyelerinizi sunmak i¢in raporun
hazirlanmasindan sorumlu Zorlu Holding Kurumsal lletisim
Genel Midurligi'ne kurumsaliletisim@zorlu.com
adresinden ulasabilirsiniz.

Siz degerli paydaslarimizin géris ve disincelerini almak
bizleri mutlu edecekfir.
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ZORLU HOLDi.N.G ]
KURUM PROFI LI

Bugunki adi Zorlu Holding A.S olan ve Merkezi Zorlu
Plaza, 34310 Avcilar Istanbul'da bulunan Zorlu Holding'in
temelleri 1950 senesinde atlmistir. 1980 senesine kadar
ev tekstili sekidrinde yer alan firmaya 1994 senesinde
Vestel Elektronik  katlmistir. Zorlu  Holding'in  gelisimi
1996'da devam etmis ve firma enerji sekiérinde yatinm

yapmaya baslamistir. Son olarak 2006 senesinde gayri-
menkul sekiérine giren Zorlu Holding bugin Turkiye ekono-

misinin &ncu kuruluslan arasinda yer almakiadir.

Mevcut durumuyla Zorlu Holding  binyesinde  Tekstil,
Elekironik, Enerji ve Gayrimenkul olmak Uzere 4 ana
sektorde faaliyet gdsteren kuruluglar barindirmaktadir.

Zorlu Holding A.S, anonim sirket statiisiinde Istanbul
Ticaret Sicili Midirligi'ne tescilli olarak  faaliyetine
devam etmektedir.

Zorlu Holding A.S'de sermaye degisiklikleri Turk Ticaret
Kanunu ve ikincil mevzuata uygun olarak; T.C. Gomrik ve
Ticaret Bakanhigiin ugun gorisi alinarak genel kurul
karan ile gerceklestiriimektedir. 2013 yili icerisinde
sermayesinde  herhangi  bir  degisiklik  meydana
gelmemistir.
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Elektronik Tekstil Enerji Gayrimenkul Diger

i Z .| Zorlu O&M Enerji

Vestel Elektronik orluteks Tekstil A | o . ol :
Tesisleri Zorlu Gayrimenku Z

Sanayi ve Tic. Ve San. A.S. esisleri Isletme orlu Air

: Bak Gelistirme Havacilk A.S.
Ticaret A.S (Genel Md.) Hiz\:neetIZrilnA.S. ve Yahrim

Vestel Beyaz Esya Linens Zorlu Endustriyel

Sanayi ve Pazarlama _ve Enerji Tesisleri Yatrim A.S
Ticaret A.S. A.S. Insaat Ticaret A.S.

Zorlu Sigorta
Zorlu Yapi Aracilik Hizmetleri

A.S.

Zorlu Elektrik : ABH Turizm
Zorlu Dis Eneriisi ithalat Zorlu Gayrimenkul Temsilcilik

Ticaret A.S thracat Proje Taahhit Ticaret Anonim
ve Toptan A.S.

Ticaret A.S. Sirketi

Deksar Tac Ev Tekstil Zorlu Dogal Gaz
Multimedya ve

Telekomiinikasyon

. C ! Zorlu Gayrimenkul

Urinleri Ithalat Thracat Otelcilik Insaat .

. .y Fuarcilik Hiz.
Sanayi Ve ve Toptan Taahhit ve AS
AS. Ticaret A.S. Ticaret A.S. Turizm A.S

Jules Verne

Trakya Bolgesi Z Gurme Deniz Destek
Vestel Ticaret Zorlu Holding Do)gl“;ql ng Restoran Gida Oto Alim Sahm

Sanayi Ve Kiralama Temizlik
AS AS Dagitim AS Ticaret Anonim Hizmetleri

. Sirketi Ve Insaat A.S.
Istanbul

Vestek Elektronik Gazdas Gaziantep|  Zorly Center

Arastrma Dcigal Gaz i Ve Tess Z°"|U:°Skf°”n9
Gelistirme A.S Dagitim A.S. AS.

Vestel Elektronik Rotor Elektrik Zorlu Center Jbr Turizm
Gerecler

Urefim A.S. o Bilisim Ticaret
Ticaret Ltd. Sti d Ol AS.

Zorpet Zorlu
Zorlu Jeotermal Petrolcilik Nakliyat

Enerii Elektrik Ofo Kiralama

. . insaat Gida San.
Uretimi A.S. Ve Tic. A.S.

Zorly Hidroelekirik
Enerji Uretim
A.S

Zorlu Dogal
Elektrik Uretimi
A.S.




TURKIYE’DE ZORLU HOLDING
(ISTANBUL)

Zorlu Eneriji ve
Insaat Sanayi
ve Ticaret

Zorlu Rizgar
Eneriisi Elektrik
Uretimi A.S.

Zorlu insaat
Endistri ve Ener;i
Tesisleri Sanayi

Ticaret A.S.

Zorlu Dogal
Gaz Tedarik
Ticaret A.S.

Zorlu Dogal
Gaz Petrokimya
_Uriinleri Petrol
Insaat Sanayi ve

Ticaret A.S.

Turkbine Teknik
Gaz Tirbinleri
Bakim Onarim A.S.
(Zorlu O/M siketi % 50
olarak hissedaridir)

Nemrut Jeotermal
> Elektrik
Uretimi A.S




TURKIYE’DE ZORLU HOLDING I
(DIGER SEHIRLER)

Korteks Zorlu Eneriji Tasfiye Halinde
Bursa Mensucat San. Elekirik Uretim Zorlu Ambalaj San.
Ve Tic. A.S. Ve Tic. A.S.

-Pastel Gida ve ihtixot;
— Maddeleri Pazarlama Insaat
Komiinikasyon Mohendislik Turizm San.

Sanayi ve Ve Tic. A.S.

-Intermar Ticaret Pazarlama

TiCGret A.S. Turizm Sanayi A.$

Vestel Savunma

Sanayi A.S. Meta Nikel Kobalt
-Aydin Yazilim Madencilik Sanayi
Elektronik ve Ve Ticaret A. S.

Manisa

-Zorlu Hometeks
Tekstil Uriinleri
San. ve Tic. A.S.
-Zorlu Tekstil
Urinleri Paz. A.S.

Zgr[y Fv . Zorly Grand
Trabzon Tekstil Urinleri Hotel Isletmeleri
Tic. A.S AS.
Tasfiye Asamasinda Olan Sirketler: Tasfiye Asamasi Baslahlmis Olan Sirketler:
Yeni Girsogit Enerji Elektrik Urefim A.S. Zorlu Kiyikéy Enerii Uretim A.S.
Zorlu Kumpinar Enerji Uretim A.$. Zorlu Soma Enerji Uretim AS.

Zorlu Aliaga Eneriji Uretim A.S.
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Ulke

Elektronik

Tekstil

Fransa

Vestel France S.A.S

Almanya

Vestel Germany GmbH

ingiltere

¢ Cabot Communications Ltd.
¢ Vestel UK Ltd.

Zorlu UK Ltd.

Rusya

* Vestel Trade Ltd.
* Intertechnika LLC
* Vestel CIS Ltd.

Zorlu SNG

* Rosmiks LLC .

* Zorlu OMR Enerii Santrali Isletme ve
Bakim Hizmetleri Limited Sirketi

* Zorlu Stroypromenergotorg

* (Rusya) Zorlu Endistriyel ve Enerji
Tesisleri Insaat Tic. Ltd. Sti

Makedonya

Zorlu Teks Ltd Skopje

Malta

Zorlu International
Investments Ltd

Irlanda

ZFS Financial Services
Ireland Limited

Slovakya

UTS United Technical Services,
Spol S.R.O.

Finlandiya

Oy Vestel Scandinavia Ab

Hollanda

¢ Vestel Holland B.V.
¢ Vestel Benelux B.V.

* Rosmiks International BV
* Rosmiks Netherlands B.V
* Rosmiks Finance B.V

ispanya

Vestel Iberia S.L.

Romanya

Vestel Electronica S.R.L

Cin

7

Vestel Electronics (Shanghai)
Trading Co.Ltd.

* Sichuan Zorluteks Yinhua Co. Ltd.
* Zorlu East Co. Trading Company

Israil

*Dorad Energy Ltd. * Ashdod Energy Ltd.
*Ramat Negev Energy Ltd. * Solad Energy Ltd.
*Ezom Ltd ¢ Ezotech Elektric Ltd.

Pakistan

* Zorlu Enerii Pakistan Ltd.
* Zorlu O&M Pakistan Limited
* Zorlu Industrial Pakistan Private Limited

Kazakistan

Vestel Central Asia LLP

Iran

*Vestel Ticaret A.S. -(Tebriz)

Danimarka

**Vestfrost Household -
(Esbjerg)

Cayman Islands

USA

Zorlu USA, INC.

Hong Kong

Hong Kong Zorlu Crown
Investment Co.Ltd.

Avusturya

*Vestel Ticaret A.S- Tebriz: Vestel Ticaret A.S. ‘nin subesidir. Tasfiye asamasindadr.
* *Vestfrost Household — (Esbjerg): Vestel Germany GmbH "nin subesidir.

Tasfiye Halinde Zorlu
Intergas Gmbh
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Rakamlarla Zorlu Holding:

Gelir Tablosu
(31.12.2013)

Satslarin maliyeti 4.656.982 bin TL
Isci ve personel iicretleri 392.253 bin TL

Bilanco

(31.12.2013)

Toplam Oz Kaynaklar 5.314.889 bin TL

Onemli operasyon yerlerinde yerel tedarikgilere yapilan édemeler 60-120 giin arasi degismektedir.

YONETiSIM

En yiksek yonetisim organi, genel kurul ile Gyeleri segilen
Yonetim Kurulu'dur. Yonetim Kurulu, bir baskan, bir baskan
yardimeisi ve U¢ Uye olmak izere bes kisiden olusmaktadir.
Sirkefin Ust dizey yonetimi ve bunlarla ilgili talimatlarin
verilmesi ve  sirtket yonefim feskilohinin belirlenmesi gibi
hususlar Yénetim Kurulu'nun gérev ve yetkileri arasindadir.
En yiksek yonetisim organi olan Yénetim Kurulu baskaninin
ayni zamanda kurum icinde icra gérevi bulunmamaktadir.
Yonetim Kurulu igerisinde bagimsiz yonefim kurulu Uyesi
bulunmamaktadir. Ayrica, meveut Yénetim Kurulu Uyelerinin
icra gorevi de bulunmamakiadir. Yénetim Kurulu tyelerinin

famami ayni zamanda sirkette pay sahibi konumundadirlar.

PAYDAS KATILIMI

"Calisanlarmiz” Holding'in Merkez Yénetimi'nde ve grup
sirketlerinde kuruluslarin éncelikli paydasi olarak tanimlan-
maktadir. Calisanlara taninan kanuni haklara ek olarak
calisma ortamindan, ofis ofomasyonuna, kres olanak-
larindan servisle ulasim hizmetlerine kadar Zorlu Holding
markasi altinda bulunan tim calisanlara onlar rahat
ettirecek ve verimli calismalarina imkan taniyacak ortam
verilmektedir.
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KURUM PROFiLi

Zorluteks  Tekstil,  Kirklareli ili,  Lileburgaz ilcesinin
BuyUkkarishran Kasabasi mevkiinde faaliyet
gostermektedir. Merkezi Zorlu Holding binasinda  yer
almakia olup Istanbul’un Avcilar ilgesi Ambarli semtindedir.
Zorlu Grubu'na ait baslica markalar; Tag, Linens, Valeron,
Brielle ve Kristal'dir. Zorluteks kendi markalar disinda
dinyaca Onlo markalardan 2013 yilinda 132 adet
mUsteriye pamuklu, 54 adet musteriye polyester ev tekstili
alaninda aktif olarak hizmet vermistir.

2012 yilina gére pamuklu alaninda %17 artis, polyester
alaninda %25 oraninda misteri sayisinda azalma olmustur.
Misteri  bilgileri  gizliligi  esasina  dayanarak  misteri
isimlerini paylasmamakiayiz.

Firmamiz hammadde, bitmis Urin (ticari) tedarik etmekte
olup, Uretimini yaphgimiz Grin gruplan asagidaki tabloda
gosterilmektedir:

Nevresim (carsaf yastik ve nevresim kombinasyonlari)

Pike

Perde

Yatak Ortiisi
Pecete, masa Srtist
Dekoratif yastik kilifi
Désemelik kumas,
Dus perdesi,
Giyimlik kumas,

Stor Perde

Hammadde olarak; hambez (%80), iplik (%100),
ambalaj malzemeleri (%100) ve boya kimyevi malzemeler

%100),

Bitmis Grin olarak asogidaki gruplar igin (% 10-12),
Yastik — yorgan gurubu [yastik, battaniye, yorgan, yatak
alez, baza, baslik),

Havlu- bornoz grubu (set ve tekli Grinler),

Nevresim [carsaf yastik ve nevresim kombinasyonlar),

Perde

Aksesuar (stor ve mekanizmalari)
Yatak Ortisi

Klozet Seti

Uyku Seti Gretilmektedir.

Zorluteks i¢  binyesinde pamukly  dokuma, polyester
dokuma, pamuklu boyama, polyester boyama ve brode
Uretim operasyonlar, yurt ici ve disina yénelik olarak sati
ve pazarlama operasyonlarn bulunmaktadir.

Bu operasyonlara, muhasebe, insan kaynaklari, bilgi
islem, planlama, kalite, makine enerji, pazar gelistirme,
dis ficaret ve operasyon, Urin gelistirme, safinalma
bolimleri destek vermektedir.

2013 yilinda  kurumumuzun operasyonel yapisinda
herhangi bir degisiklik olmamigtir.

Zorluteks 2013 yilinda
aktif olarak toplamda
55 Ulkeye ihracat
gerceklestirmistir.

Gegen yila gore calish@imiz ilke
sayisinda %5'lik azalma olmasina
ragmen ciroda 2013 yilinda

2012 yilina gére %16’lik artis olmustur..
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lhracat yapilan tlkeler asagidaki tabloda belirtilmistir:
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Zorluteks Tekstil bir Anonim sirketdir. 2013 yilinda sirketin yapisinda herhangi bir degisiklik olmamustir.

Sirketimiz pamuklu ve polyesterden ev tekstili Grunlerini imal eder veya yurt igi ve yurt disi kaynaklardan tedarik edereksatisini
gerceklestirir. Urinler; yastik kilifi, carsaf, nevresim, pike, masa értist, alez, havlu, bornoz, mutfak sefi, uyku seti, yastik,
yatak, baza, yatak basligr, battaniye, perde, désemelik kumas ve yatak értisinden olusmakiadir.

Uriinlerimizin satisi yurt ici ve cevre Ulkelerde kendi markalarmizla yapilirken, Avrupa ve Amerika kitasina misteri markasi ile
satis da gerceklestirilmektedir. Yapilan toplam safislarin % 61 i ihracat, % 39 v ic piyasadir.
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2013 Yilinda Ulkeler Bazinda Yapilan Sahis Dagilimi;

Pamuk ve Pamuk Kansimli Urinlerin ihracat Dagilimi;
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Polyester Uriinlerin thracat Dagilim;

SVICRE; MACARISTAN; ™ JAPONYA; YUNANISTAN;

0,43% _\0'_.35% _1,?5% /— 0,05%
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Zorluteks Tekstil ¢calisan sayisi 2013 yil sonu itibari ile 1988 kisidir.

Rakamlarla Zorluteks

2013 yilinda sermayemiz 395.000.000 TL.dir.

2009 yih 430.723.952,62 279.936.815,62
2010 yils 499.110.647,06 332.635.069,04

2011 yih 597.844.198,90 357.990.538,26
2012 yils 541.062.291,42 301.840.798,92
2013 yils 673.146.233.98 352.700.098,50

Zorluteks fabrikasinin pamuk ve polyester iretimleri asagida gosterilmektedir:
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2013 yilinda firmamizda biyiklik, yopr veya milkiyet ile ilgili herhangi bir degisiklik gerceklesmemistir.

Zorluteks, Mayis 2009, Mayis 2010, Mayis 2011, Mayis 2012 yilinda oldugu gibi Mayis 2013 tarihinde istihdama
yaphgr katki, calisan haklarinin korunmasi ve primlerin zamaninda édenmesinden dolayr SCK tarafindan tesekkir plaketi ile
adullendirilmistir. Ayrica kurulusumuza ISKUR tarafindan istihdama olan katkimiz dolayisiyla tesekkir plaketi verilmistir.

ZORLUTEXS TEXSTIL TIC. VESAN A5,

Kurumumuzia yapmu ofdufunuz igbirfiginden
ve istikdama Katkylarmedan dofay: tesekfir eder,
bagants calsgmalanmzm devemm dilenm
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YONETISIM

Zorlu Holding Tekstil grubu 1 baskan ve 3 Uyeden olusan lcra Kurulu ile yonetilmektedir. Ticari satinalma, Uretim, sahs
pazarlama, ihracat olmak Uzere 4 ana baslik altinda toplanmis olan Grup Midirleri icra kuruluna bagl olarak
faaliyet gstermektedir.

Kurumsal Destek Bolom Midurligu, lletisim Miudurligi Ve Arge Midirligu de icra kuruluna baglidir. Raporlama dénemi
icerisinde organizasyon yapimizda herhangi bir degisiklik olmamigtir. Kurumumuzda Yénetim kurulu baskanlar ve Gyeleri en
yUksek yonetisim organi olarak gérev yapmakiadir ve en yiksek yonetisim organinin bagimsiz ve/veya icra gérevi
olmayan Gyesi meveut degildir.

Zorluteks'in ¢alisan kadrolart ve yonetim kadrolarn arasindaki “iletisim” asagidaki sema ile agiklanmigtir;

Icra Kurulu Raporlar

Calisan Memnuniyet Anketi Raporu
Oneri Degerlendirme Toplantisi
Dilek-Sikayet Sistemi Raporu

DOF Raporu

Rutin Toplantilar

Bilgilendirme Sunumlari

' A [ \
* Insan Kaynaklar
* Yénetim Temsilcisi * Hissedar
* Calisanlar * Sendika Temsilcisi * lera Kuruly
» * 1SG Uzmani/ * Ust Yonetim
Isci Temsilcisi

. S ——

Calisan Memnuniyet Anketi
Oneri Sistemi

Dilek-Sikayet Sistemi

DOF Sistemi

Sozly iletiler

20
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PAYDAS KATILIMI

Zorluteks Tekstil’in paydaslan ;

Zorluteks Calisanlari

Misteriler

Hissedarlar

Toplum

Bayi Ve Tedarikgiler

Is Dinyasi / Sekior

Kamu Kurum Ve Kuruluslar

Sivil Toplum Kuruluglar

Medya

Reklam ve Halkla lliskiler Ajanslar

Akademik Topluluklar ve Akademisyenler'dir.

Kurumumuz, calisanina, misterisine, toplum ¢ikarlarina arti
deger saglayacak her tirli faaliyeti desteklemekte ve buna
ortam yaratacak gruplar ile iletisim halinde olmaya &zen
gostermektedir.  Yeniliklere ve yaraticiliga énem  verir,
kaynaklarini verimli ~ kullanmak i¢in =~ Grindn  tasarim
asamasinda ¢alismalar yapar ve bu amag ile Akademik

Topluluklar, Akademisyenler ve Is Dinyasi / Sekiér ile
isbirligi halindedir.

Ayrica tedarikgilerimiz ile kazan — kazan anlayisi dogrul-
tusunda onlar gelistirmek igin cesitli faaliyetlerde bulun-
maktayiz. Tom faaliyetlerini ilgili yasalar dogrultusunda
gerceklestirmeyi ilke edinmis olan Zorluteks kamu kurum
ve kuruluslarini kendisine paydas olarak gérmektedir.
Sirketimiz bu  bakis agisini Kalite, Cevre ve Is givenligi
politikalarinda taahhit etmektedir.

Politikalarimiz fabrikanin cesitli yerlerinde yazili olarak,
gerek egitimlerle, gerekse intemet web sayfasinda
herkese agik sekilde duyurularak paylasilmaktadir.

Tom bu bilgilere ek olarak “insanlik ve toplum ¢ikarlarina
uygun kaliteli, givenli ve cevreci Grinler Gretmek, markal-
arnmizla  tiketicilerimizi  bilinglendirmek” seklinde olan
misyonumuz, kurulusumuzun varolus nedeninde de birlikte
yol aldigi paydaslarina nasil bir firma ile ¢calishiklarinin
mesajini vermektedir.

Firmamiz yasalarin desteklemedigi, topluma ve insanliga
her turly zarar verecek faaliyetlerin karsisindadir.
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Zorluteks Kalite Politikasi

“Olacaksan en giiglii ol,gikacaksan en yiiksege ik,
gideceksen en uzada git,yapacaksan en iyisini yap”

Felsefemizden hareketle ev tekstilinde, misterilerimiz
tarafindan tercih edilir 6ncl bir kurum,fark yaratan global
marka olmak yolunda;

« Toplam kalite anlayisini benimseyerek, kaliteden
odin vermeden verimli calismayi,

s Yeniliklere ve yaraticiliga énem vermeyi,

e Calisanlarimizin memnuniyeti ve katilimina deger
vererek, egitimlerini sona ermeyen bir faaliyet
olarak surdiirmeyi,

e Tedarikcilerimizle isbirlidi yaparak kazan-kazan
anlayisi ile karsilikli deger yaratmayi,

« Kalite Yonetim Sistemimizin etkinligini ve verimliligini
stirekli gelistirmeyi,

» ligili yasalara,mevzuatlara bagl kalmayi ve toplumsal
¢ikarlar gézetmeyi,

taahh(t ederiz.

Genel Midir

ZORLUTEKS

Yayin Tanhi:27/05/2008 Rav. No:0D
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Zorluteks Cevre ve i Giivenligi Politikas

Zorluteks ev tekstili alaninda uzmanlagmisg bir sletmedir.
Kaliteli triin ve hizmet (retirken, topluma kargi tagidigi
sorumluluk duygusu ile dogal gevreyi ve insan saghgini
korumayi ilke edinmigtir.

Bunun igin;
* Faaliyetlerimizle ilgili yarirliikteki yasal sartlara
uymayi,

* Kuresel kaynaklari verimli sekilde kullanmayi ve
geri kazanimi dzendirmeyi,

e Kirliligi onlemeyi velveya kaynaginda en aza
indirmeyi,

* Hastalanma ve yaralanmalar azaltmaya y6nelik
onleyici faaliyetlerde bulunmayi,

* Tum faaliyetierimizle ilgili gevre,sadlik ve glivenlik
risk analizleri yapmayi ve riskleri azaltici dnlemler
alarak uygun caligma ortami saglamay!,

* Cevre,Saglik ve Glvenlik riskleri konularinda tim
caliganlanmizi, tedarikgilerimizi ve yerel toplumu
bilinglendirmeyi,

* Yonetim sistemlerimizin etkinligini ve verimliligini
strekli gelistirmeyi,

taahh(t ederiz. Genel Miidir

ZORLUTEKS

Yayin Tarihi:27/05/2008 Rev No:00
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Zorluteks Calisanlar oncelikli paydaslarimizi olusturmakiadir. Calisanlarnimizin yonetim streglerine katilimi
asagidaki kanallarla gergeklesmektedir:

Oneri Sistemi

Dilek Ve Sikayet Sistemi

Calisan Memnuniyeti Anketi

Sendika Temsilcileri

Isci Temsilcileri

ISG Temsilcileri

Bolum Amirleri ve Insan Kaynaklari ile yapilan sézlo gérismeler.

Ayrica galisan katilimini ve iletisimi artirmak amaci ile gesitli sosyal aktiviteler yapiimakiadir. Personel motivasyonunu arttirmak
ve calisanlann kaynasmasini saglamak amaciyla gergeklestirdigimiz bu faaliyetler:
Sendika ile Aylik iletisim Toplantlari
Zorlu Bahar Piknigi
Calisanlara Gezi Diizenlenmesi
Calisan Cocuklarina Tiyatro
Zorlu Centre Turu
Futbol Turnuvasi
Voleybol Turnuvasi

5 Haziran Diinya Cevre Giini Kutlamasi
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Geleneksel Piknigimiz:

Her yil geleneksel olan piknigimiz 2013 il haziran ayinda tim ¢alisanlanmizin katlimi ile gerceklesti.

2013 Futbol Turnuvasi

Ekim-Kasim 2012 ve Mayis—Temmuz 2013 tarihleri arasinda ZORLUTEKS TEKSTIL firmasindan génill
erkek calisanlarindan futbol takimlari kurarak turnuva diizenledik. Turnuvanin finalinde kazanan
takimlara plaket ve madalyalar verildi.
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Calisan Memnuniyet Anketi

2013 yili haziran ayinda CMA yaparak sonuglarini deger-
lendirilmistir.

Degerlendirme sonucunda 2012 senesinde %74 olan
calisan memnuniyetinin 2013 senesinde %/2.8'e gerile-
digi ve  CMA'ne katlim oraninin da %61'den %40'a
dustugu tespit edildi.

Oncelikli paydaslanmiz olarak tanimlanan ve firmamizin
temelini olusturan ¢alisanlanmizin - gerek ankete katilim
oranlarindaki  diusts gerekse memnuniyet oranlarindaki
gerileme sirketimizi bu konuda ivedilikle aksiyon almaya
yoneltti ve detayl bir calisma yaparak bir dizi iyilestirme
calismasi baslatimistir.

Soyle ki:

Dis kaynakli egitimler arttinlmis ve fabrika disinda yapilmasi
saglanmis,

Katlim orani ve memnuniyetin  artfinlmasi konusunda
bagimsiz bir kurulustan danismanlik alinarak meveut memn-
uniyetsizligin kaynaginin arastinlmasi ve aksiyon alinmasi
amaciyla ttm midurlerin katilimi ile bir proje gerceklestirilm-
is,

Yemekhanelerde gerek yiyecek gerekse orfam dizenlemesi
olarak iyilestirmeler yapilmistir.

Calisan Memnuniyeti Projesi 2014 yilinda da devam
etmekie olup sosyal aktiviteler, iletisim, kariyer planlama
gibi konularda iyilesme yapilmasi amaclanmaktadir.

Tedarikgiler;

Tedarikgilerimiz ile farkli ortamlarda bir araya gelmektey-
iz. Karsilikl yopilan ziyaretler her yil dizenli olarak katilim
saglanan fuarlar (ambalaj, makine, aksesuvar, gida vs.),
her yil dizenli olarak karsilikli dizenlenen yemek organi-
zasyonlari, konferanslar ve performans degerlendirmeleri
ile tedarikgilerimizle fikir alis verisinde bulunuruz. Ayrica
tedarikgilerimizi firmamiza davet ederek tedarik eftigimiz
malzemeler hakkinda teknik bilgi almakia ve kargilikl
ivilestirme ve gelistirme ¢alismalar yopmaktayiz.

2013 yili itibari ile tedarikgilerimizin
is sUreclerini gelistirmeyi amagladik.
Bu dogrultuda yil basinda denetim plani

hazirlayarak satinalma ve yénetim sistemleri
ile birlikte denetimler baslattik.
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Bayiler;

Turkiyedeki ev tekstili bayilerine yonelik yilda 2 kez farkli
sehirlerde  bulusma imkani saglayan genis  katilimli bir
organizasyon  dizenlenmektedir.  Hissedarlann,  firma
yoneticilerinin ve bayilerin bulustugu bu organizasyonda
bayiler ile karsilikli beklentiler paylasilmaktadir.

Bayilerin katilimini gergeklestirdigimiz bir baska yontemim-
iz, web sayfamizdaki dilek ve oneri sistemimizdir.
Turkiye'deki her bayii ayda bir kez ziyaret edecek sekilde
kurulmus bir organizasyon yapisi meveutiur. Saha ekibi sira
ile bayileri ziyaret ederek éneri ve sikayetlerini dinlerler. Bu
bilgiler saha ekibi farafindan  www.tacsahaekibi.com
adresine girilerek istatistikleri ¢ikanlmakiadir. Gelen yorum

Kategori Sayis

Linens

_|

Toplam

Kategori Sayss

Toplam

Kategori Sayis

Linens

Toplam

Kategori S

Linens

Toplam

Gelen Cagn Cézilen Cagn

Cézilen Cagn

Gelen Cagn

Cézilen Cagn

Gelen Cagri

4364
8043 8043
12407 12407 100%

lar ilgililer tarafindan degerlendirilmekte ve sonuglar
bayiler ile paylasiimakiadir.

2009 yilinda gegtigimiz diger bir iletisim kanalimiz Tag
Cagn Merkezi'dir.

Telefon, Mail ve Faks ile gelen cagrilar (sikayet, bilgi,
istek vb.) “Diva Programi” tarafindan sisteme girilmektedir.
Sistem Uzerinden sikayetler, bilgi ve istekler sorumlular
tarafindan degerlendirilerek sonuglandinlir. Tag ve Linens
icin cagn merkezi problemleri ¢ozme oranlar asagidaki

sekildedir.

Cézilen Cagn Bekleyen
Sayisi i Cozim Sayisi

1836 1791 97,50%

Cézilen Cagn Bekleyen
Sayisi i Cozim Sayisi

2645 2639 99,80%
8925 8891 99,60%

Gelen Cagn

Bekleyen
Sayisi i Cézim Sayisi

Bekleyen
Cozim Sayisi
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Celen cagn sayilannda arhis olmasina karsilik cagnlarin
tamami cézimlenmektedir.

Istanbul, Denizli ve Trabzon bolgesinde 12 kisilik satis ve
pazarlama ekibi olusturulmustur. Bu ekip bayilerin satis ve
pazarlama faaliyetleri sirasinda bayilerin gérislerini s6z1i
olarak alip degerlendirmektedir.

Merkezi ve Yerel Yonetimler;

2013 senesinde Valilik, Kaymakamlik, Belediyeler ve
diger yerel yonetimlerin dizenlemis olduklar sanayiciler ile

Toplam (Adet)

2010 201

ilgili toplantilara katilim gergeklestirilmistir. Ayrica birgok
merkezi ve yerel yoneticiler fabrikalanimizi ziyaret etmis ve
bu ziyaretlerde sosyal ve ekonomik gelismeler, istihdam
durumlari, yeni yatinmlar hakkinda géris alis verisinde
bulunulmustur.

Akademik Topluluklar ve Akademisyenler:

Firmamizda ekolojik Urinler, enerji tasarruflan, antma
fesisi iyilestirme gibi konular Uzerine arge amagh gesitl
Universiteler ve TUBITAK ile ortak proje calismalan yopil-

maktadir. Yapilan ¢calismalar adet olarak ve kurum bazin-
da asagidaki tabloda gérilmektedir.

2012
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Firmamizin 2013 yilinda yapmis oldugu arastirma ve gelistirme calismalarindan bazilan asagida aktanlmaktadir:

Yelken Bezi
Giyimlik Kumas
Ayni Uriinde Sicak/Soguk Taraflarin Bulundugu Carsaf

Antistatik iplikler Kullanarak T-Shirt ve Onliik is Kiyafetleri

Digital Baski

Drytouch Cottonlike ipligi ile Ev Tekstiline Uygun Uriin Gelistirme

Universitelerle Yiritilen Arastirma Projeleri
Flat Baski Mesch Kumasi
Ses ve lsi izolasyonu Saglayan Kumas Gelistirilmesi
Stor Perde icin Kumas Gelistirme (ls, Isik, Ses vb.)
Kaplamali Stor Perde ve Black Out Perde
Tente Ve Branda Kumas Dokuma ve Kaplama ve Baski

Afet Cadin Kumas Gelistirme ve Kaplama

Musteriler;
Musteri Ziyaretleri;
Satis ve pazarlama ekipleri, arge ve irge ekipleri ile isletmelerden teknik ekipler tarafindan musterilerimize dizenli ziyaretler

yapilmakiadir. Ziyaretler esnasinda yeni gelismelerimiz, yopilan teknolojik yatinmlar, yeni desen ve urinler sunulmakia,
muUsteri beklenti ve sikintilar paylasiimakiadir.

2009
Musteri Ziyareti/Sunumu | (yil toplami) 2ol 2 e AL
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TCHIBO-ZORLUTEKS PROJESI

Msterilerle yapilan ortak projeler ; 2013 yilinda buyik perakende musterilerimizden
olan Tchibo ile ¢alisan kahlimi artirmak amaci ile proje gerceklestirilmistir.
Tchibo vyetkilileri, insan kaynaklari, sendika ve isci temsilcileri, yéneticiler ve

mavi yaka ¢alisanlarinin katilimi ile gerceklesen projede asagidaki calismalar
yapilmis olup, 2 yil boyunca devam edecektir.

Proje Tanitim .
11 Kasim 2013 Toplantisi Tanisma ve Proje amacinin anlahimasi

1.Fabrik A ol oo x 2 o o g
06 Subat 2014 lyilestirilmeye acik yénlerimizin tespiti

1 Calisan katiiminin arthrilmasi amaciyla
1920 Mart 2014 eylem planinin olusturulmasi

il el 4 adimda egitim ydntemi, sendikanin roli

22 Mayis 2014 Ziyarefi
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Musteri Sikayet Yonetim Sistemi ;

Perde ve Nevresim isletmesinde misteri geri dénisleri sonucu reklamasyon bedelleri (ihracat] asagidaki grafikte mevcuttur:
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Her yil Subat ve Temmuz aylarinda sirkefimizin tim Ust ve orta dizey yoneticileri ile hissedarlanin katiliminin gergeklestigi
toplantilar organize edilmektedir. Yapilan toplantilarda gegmise yonelik degerlendirmenin yaninda gelecek 6 aylik dénem
icindeki hedefler géz éninde bulundurularak yapilabilecek strateji degisikliklerinin gorusilmesi de saglanmakiadir. Bu
toplantilarda rakiplerin de piyasa sartlarina gére durumlar ve aldiklar pozisyonlar degerlendirilmektedir.

2013 yilinda da Zorlu 60.yil kutlamalar kapsaminda tim yéneticiler ve hissedarlar Zorlu Center'da bir araya gelerek bilgi
paylasminda bulunmuslardir.
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EKONOMIK PERFORMANS

Rakamlarla Zorluteks

Yil Briit Satislar
2009 449.609.784,14 TL

201 747.635.582,44 TL 614.651.131,52 TL
2012 914.278.742,35 TL 550.311.283,77 TL
2013 1.246.889.484,15 TL 683.539.748,72 TL

Kurumun maas esash emeklilik plani yasal kapsamda
gerceklestirilen uygulamalardir.

Yatinm Tesvik Dahilde isleme
’ izin
Zorluteks tretim ve faaliyetleri sirasinda KDV, gimrik vergil-
erindeki isfisnalar ve muafiyetinden faydalanmak igin
yatinm, tesvik ve dahilde isleme izin belgelerine sahiptir.

28

Ayrica; atik su antma fesislerinin enerji tesviginden yarar-
lanilmasina  dair  yonetmelik  hikimleri  gergevesinde
Zorluteks  Teksfil  firmasi, bagl  bulundugu il sinirlan
icerisinde enerji tesvigi uygulamasina bagvuru yapan ik
kurulustur. 2011 yilinda atik su antma tesisi enerji tiketi-
minin %50 si Cevre ve Sehircilik Bakanlig tarafindan
farafimiza édenmistir. 2012 yilinda  tukefilen enerjinin
%50'sinin tesvigi icin basvuru yapilmis, 2013 yil sonunda
farafimiza édemesi yapilmishir. Zorluteks bunyesinde
operasyon yerlerinde toplu is s6zlesmesi kap-
samindaki ¢alisanlarin haklari, yerel asgari
Ucretin % 23 Uzerinde gerceklesmektedir.
Sirkefimizde Ust yonetimin %50'si yerel halkiandir. Fabri-
kamizda yapilmasi planlan ve falep edilen tim yardim
faaliyetleri Mehmet Zorlu Vakfi'na iletilmekte ve Vakif
araciligr ile gerceklestirilmektedir.
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KURUM PROFiLi

Korteks Mensucat Sanayi ve Ticaret A.$ Bursa ili, Nilifer
llcesi, BTSO Organize Sanayi Bolgesi'nde faaliyet
gostermekte olup  polyester iplik ve cips Uretmektedir.

Sirketimiz Anonim Sirket ve % 100 Ozel Milkiyettir

Baslica markalanmiz TAC® ve DRY TOUCH®; iriin
gruplanmiz POY, FDY, Tekstire, Hava Tekstire, Bikumlo
Iplikler, Elastan  Puntali Iplikler, Monoflaman,  Renkli
(Dope-Dyed be Bobin Boyali) Iplikler'dir.

Kurulusumuz, Polyester Iplik Urefimi/Satsi, Kumas ve Iplik
Numuneleri lcin Misterilere Bedelsiz Test Analiz Hizmetleri,
Satis Sonrasi Teknik Hizmetler Servisi, Nem Yénetimi
Saglayan  DRY TOUCH® Kumaslar Igin  Test ve
Sertifikalandirma Hizmeti vermektedir.

Urin saglama ve hizmetlerin tamami KORTEKS A.S.
binyesindeki ilgili departman ve bu departmanlarin
kontrolindeki laboratuvarlar tarafindan saglanmakiadir.

KORTEKS POLYESTER IPLK FABRIKASI Ortadogu ve
Avrupa’ da en biyuk Gretici konumundadir. Ozellikle
yurticinde rakip  firmalardan  bazilannin Grefimlerini
durdurmasi KORTEKS' i agik ara en biyik polyester
tedarikgisi durumuna getirmistir.

Fabrikamizin - toplam  Gretim alani 335,000 m2'dir.
Tesislerin iplik tirlerine gére tretim kapasiteleri:

580 ton/giin polimer,

400 ton/gin POY, (Partially oriented yam)
120 ton/gun FDY, (Full drawn yarn)

350 ton/gin tekstire iplik,

25 ton/gin bikimly, fantazi ve elastanli iplik,
10 ton/gin hava tekstire iplik ve

60 ton/ay mono iplik Grefimidir.

KORTEKS IPLIK, TAC markali siiper parlak ve yari mat olarak;

polyester tekstil cipsleri, ekru ve polimerden boyali polyester POY, FDY, tekstire,
hava tekstire, diz ve bikimlu ipliklerin Gretimini yapmaktadir.

Uretimimizin %80'i i¢ pazara sunulmaktadir. Tesislerimizin tamami “high count”
cahsabilir sekilde tasarlanmis olup, Glkemizin;

polyester iplik Gretiminin
polimer Uretiminin

POY iretiminin

FDY Gretiminin

tekstire iplik Uretiminin ise %87’sini gerceklestirmekteyiz.

%67 'sini,
%100'Uny,
%83'Unu,
%88’ini ve
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Sirket; normal POY, FDY, tekstire ipligin yani sira eriyikten
boyall (dope-dyed] 200'den fazla renk secenegi, farkls
kullanim alanlarina 6zel puntali, torksuz, efekili, fantezi
bikimlt, elastanli iplikler tretmektedir.

KORTEKS IPLK, nem yonefimi saglayan ve akhif spor
giyimle beraber son zamanlarda hazir giyimde de aranan
DRY TOUCH kumaslar icin 6zel olarak gelistirdigi ipliklerin
yani sira farkl fonksiyonel dzellikler tasiyan TAC FLAME
RETARDANT, TAC COTTONLIKE, TAC ANTIMICROBIAL,
TAC MICROMUSS, TAGC ANTISTATIC ve TAC UV
RESISTANT gibi markali trinler ile sektérin ihtiyacr olan
iplik cesitliligin - tamamina yakinini Grin  yelpazesinde
bulundurmakfadir.

Kurulusumuz Glkemizin énde gelen ihracateilarindan biridir.
Urinlerimiz Almanya, Belcika, Ingiltere, ltalya, Ispanya,
Fransa,  Ilanda,  Polonya,  Macaristan,  Portekiz,
Bu|goristgn, Iran, Misir, Fas, Cezayir, Tunus, Suriye,
Libnan, Israil, Brezilya, ABD, Kanada, Kolombiya,
Meksika ve Giney Afrika gibi 60'tan fozla farkli Glkeye

ihrac edilmektedir.

Uretim sirecimiz farkli uluslararasi kalite sertifikasyonlarina
sahipfir.

Kurulusumuz;

:ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi ve

:ISO 14001:2004 Cevre Yonetim Sistemi ve
:1SO 10002:2006 Misteri Memnuniyeti Yonetim

Sistemi belgeleriyle ve musteri odakli bakis agisiyla

en kaliteli Grinlerin Gretimini ¢evreye zarar
vermeden gerceklestirmektedir.

Ayni zamanda Oeko-Tex 1 belgesiyle Griin
kalitesindeki seviyemiz belgelendirilmistir.

Direkt (polimerden) POY Gretimi teknolojisini uygulayan ik
Turk firmasi (1993) nvanina sahip olan fabrikamiz, Grin
kalitesini - gelistirmeye yonelik ArGe  ¢alismalanna  ve
teknoloji gelistirme yatinmlarina biytk énem vermektedir.
Sirketin Uretim ve tekstire makinelerinden olusan pilot fesisi
ile guncel teknolojiyi temsil eden fest ve analiz cihazlar
arashirma ve gelistirme faaliyetlerinin sirekli ve hizli bir
sekilde yapilmasina olanak saglamakiadir.

asagidaki  tabloda

Hizmet  veridigimiz ~ pazarlar

gosterilmektedir:

ic Satis 2013 Yil Ciro
Rakamlarina Gére

. . o,
Ihracat I¢ Piyasa . o 89
‘ (I Piyasa® % 85 + Zorlu Grubu % 4)

calismalar

*jc piyasa  yaniti  gegen il yapilan

dogrultusunda su sekilde verilmistir

Hizmet verdigimiz sektorlerdeki kullanim
alanlarini su sekilde 6rneklendirebiliriz:

Ayakkabr bagi, kurdela saten, efiket, body-tayt, canta,
kravat, yelek, papyon, branda, ofo kilifi, corap, korse,
polar, anorak, dantel, dis giyim, dar dokuma, spor giyim,
semsiye, havlu, bomoz, désemelik, masa értusy, gelinlik,
bayrak, gomlek, pantolon, ceket, gipur, filire kumaslari,
kegeli kalem, dikis ipligi, sinema koltuklar, cuval, file, ofo
désemesi, perde ve aksesuarlari, alez, tela, vatka, elbise
astar, ceplik, hal, fermuar, vyatak yizi kumaslar,
battaniye, ¢arsaf, eldiven, medikal bandaijlar, sénil ipligi,
rlo boya fircasi, laminasyon kumaslari, suni  suet
kumaslar, oya, yazma iplikleri, esarp, spor ayakkab,
ueurtma ipligi, askeri akfif giyimler, hortum imalah, ic
giyim.

Sirketimiz 2013 yilinda i¢ pazarda 7 bslge 36 ilde farkli
musteriler ile ¢calismistir:

Basta Bursa ve Istanbul olma Uzere, Adana, Antalya,
Hatay, Burdur, Isparta, K.maras, Elozig, Malatya,
Mersin,  Denizli, Izmir, Kitahya, Manisa, Usak,
Adiyaman, Diyarbakir, Goziantep, Kilis, Ankara,
Eskisehir, Kayseri, Konya, Bartin Dizce, Giresun, Ordu,
Samsun, Tokat, Balikesir, Kirklareli, Kocaeli, Sakarya,
Tekirdag ve Yalova

Rakamlarla KORTEKS;

Kurulusumuz:
:1.959 kisiye istihdam saglamaktadir,
:Net satislarimiz 708.460.657,25 TL.-

:Borg ve dzsermaye cinsinden dokimi yopilan

toplam isletme sermayemiz 775.813.097,83 TL.-
‘Toplam varliklar, 1.545.812.915,14 TL.

:En buyik hissedarlarin kimligi ve milkiyet yizdesi
% 99,99 ile Zorlu Holding'dir.
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Saglanan Grin ve hizmetlerin miktar::

7T —

e
T

Rapor dénemi igerisinde kurulusumuzda buyukluk, yapr veya milkiyet ile ilgili bir degisikligimiz olmamistir.

PAYDAS KATILIMI

Universiteler ile ARGE calismalan ve ortak projeler
gerceklestiriyoruz.

Varligimizin temelini olusturan ¢alisanlanmiza rahat ve
guvenli bir calisma ortami olusturarak mutlu ¢alismalarini
saglamak ve maksimumda verim almak amacindayiz.
Yorenin dnde gelen kuruluslarindan biri olarak yerel halk,
resmi kurum ve kuruluslara imkanlarimiz dahilinde destek
oluyor cevremizi gelistirmeyi hedefliyoruz.

Msterilerimizle karsilikli iletisim kurarak gérus alisverisinde
bulunuyor, fikirlerini  degerlendiriyor ve kazan kazan
metoduyla deger yaratmaya odaklaniyoruz.

Her ne kadar paydaslanmizi tanimlamak amaciyla

Ote yandan tedarikgilerimiz ve komsu isletmelerle dirsek mevcut durumda belirli bir sistem ve secimlerine dair esas

temasl icerisinde ¢alisiyoruz. Bilgi ve iyi uygulamalanmizi
paylasarak kargilikli iyilestirmeler gergeklestiriyoruz.

olmasa da kurulusumuzun faaliyet alani cercevesinde
tfanimlamis  oldugumuz  paydaslanmizla  etkin ilefisim
kurmayi tercih etmekteyiz.
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EKONOMIK PERFORMANS
Hedefler ve Performans

Korteks'in guclu yonleri; Grin kalitesi, marka kimligi, yurtici
sekior liderligi, teknoloji liderligi, muhendislik gict, ArGe
ve satis sonrasi sundugu teknik hizmetlerdir. Projelerimiz ve
tum calismalanmiz gicli yonlerimizden taviz vermeden,
gelismeye acik yonlerimizi iyilestirmek icindir.,

Arkamizda Turkiye' nin en biyik ev tekstili grubunun olmasi
ciddi bir tecriibe birikimi olusturmaktadir.

Vizyonumuz; gegmisin  birikimiyle firsatlar  yaratarak
markalanmizla sekiorimizde lider olmak, Misyonumuz;
Urinlerimizin - kalitesiyle hizmet verdigimiz tim  sekiorleri
memnun efmek, ¢alisanlarmizin ve tim paydaslanmizin
gelisimini desteklemektir.

5 Ana Strateji kapsaminda Hedefler
belirlenerek sirketin performansi
olcilmektedir. Asagida belirtilen

5 Ana Stratejinin 2013 yili performansi
% 92 olarak gerceklesmis olup

sirket acisindan olumlu bir donem
gecirilmistir.

Bu Stratejiler:

* Sirketin verimliligini ve karlihigini arttirmak,

* Meveut misterilerimizde yiksek sadakat
saglayarak, polyester ipligin kullanilabilecegi
yeni sekiorler ve yeni misteriler yaratmak

* Rekabet gicimizi arttirmak

* Yonetim ve Insan Kaynaklari streglerimizi
gelistirmek, degisim yonetimini saglamak

* Kurumsal ve Sosyal Sorumlulugu olan Cevreci
firma imajini gelistirmek

Uyguladigimiz sistemle Ust yonetimden en alt kademe
calisana kadar tim Korteks calisanlari, misterilerimiz ve
tedarikcilerimiz sirece dahil edilmistir.

Misterilerimize Onem Veriyoruz

KORTEKS ISO Q001 Kalite Yonetim Sistemi ve
14001 Cevre Yonetim Sistemi'ne ek olarak
Msteri Odakli calisma prensibi surekliligini
tum paydaslarina akiarmak amaciyla 2013
yilinda 10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim
Sistemini belgelendirilmesini saglamistir.
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MEMSUCAT TAMAYI VE TIC. A%

MUSTERI MEMNUNIYETI POLITIKASI

KORTEKS, migteri talep, Gneri ve gikayetierinl yonetmek, misten memnuniyetini
en (st seviyede tutmak igin “Mister Memnuniyeli Yonetim™ sistemini kurmustur.

Kurdufumuz bu sistemin gereklering paralel olarak;
1. Misteri odakh bakeg agisi ile adil ve tarafsz olmay,
2. Yasal zorunlulukiar ve difjer ozel sartiara aykin olmayacak sekilde uygulamay,
3. Milgterilerimizin talep, dneri ve gikayetierine en kisa zamanda gerekli hizmeti
vermeyi,
4. Kurumsal bilgilerin gizliligini esas alarak, acik ve net bilgiler sunmay,
5. Seffatufpy esas alarak misgterileri ile agik bir gekilde letigim kurmay,
6. Gerekll kontrol ve lyllegtirmeleri sdrekli yaparak, aym memnuniyetsiziikierin
lekrar yasanmamasi igin gerekli zeni postermeyi,
Taahhiit ederiz. Rev.00

KALITE VE CEVRE POLITIKAMIZ

KORTEKS, Polyester iplik ve Cipsin tasanm, dretim, kontrol ve sevkiyat
sireglerinde strdirilebilir en ylksek kalitede Grin Gretmek ve gevreye verilebilecek
olumsuz etkileri en aza indirmek amaciylai iim cahsanlann katihmiyla “Kalite
Yonetim™ ve “Cevre Yonetim™ sistemilerini kurmugtur.

Kurdufumuz Sistemierin gereklering paralel ofarak:

1. Miisteri istek ve beklentilerini tam ve zamanmnda karsilamay,

2. Pazarlama ve sat§ sonras: teknik hizmetierimizie miigter memnuniyetini
artrmayl,

3.5 umitzdeld yenililderi takip ederek Grinlerimizin kalitesini strekdi olarak
i,hm- Ilm,ii

4. Planh ve disiplinli gasarak Kalite ve GCevre Yonetim Sisteminin Sorekiiligini ve
geligimini sagiamay,

5. Faaliyetierimizi rin ve gevre ile ilgili tim yasal ve dijer gartlann gerekderine
uygun ofarak yerine getirmeyi,

6. Prosesimiz ve teknolojik imkaniar dlcisinde kiriligi onlemeyi ve dodal kaynak
tiiketimini azaltmak igin gerekli cahgmalar yapmay,

7. Tedarikgi firmalanmuzin gevre ile ilgili cahgmalanni tegvik etmeyi,

B. “Kiresel likeler Sozlesmesinde Belirtilen Esaslan™ uygulamayi,

Taahhiit ederiz. Rev.03

N
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Uretilen ve Dagihlan Dogrudan Ekonomik Deger
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Sirkefimizde herhangi bir ézel emeklilik plani bulunmamakiadir.

Devletten aldigimiz mali destekler:

ArGe Tesvikleri : 1290.917.-TL
Fuar Gelirleri - 131.314-TL
SSK Prim Destegi:  2.052.181.-TL
Cevre Destekleri : 11.946.-TL

Kurulusumuzda kendi personelimiz ¢alismakia olup taseron calisan bulunmamakiadir. Yerel Asgari Ucretin galisanlarin
maaslanna orani 2,90'dir. Calisanlanmizi %100’lik bir oranla yerel halk olusturmaktadir.
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YONETIM MESAJI I

2013 yili ile birlikte kiresel ekonomide toparlanma egilimi
belirginlesmistir.

2013 yili ile birlikte kiresel krizin baslangicindan itibaren
bes yili geride birakitken, kiresel ekonomideki toparlan-
manin kademeli olarak belirginlestigi izlenmektedir. Kiresel
biyimenin  daoha ziyade gelismis  Ulkeler  lehine
ivmelendigi, gelismekte olan Ulkelerin ise biyimede ivme
kaybina ugradigi bir dénem olan 2013 yilinda ABD'nin
yeniden biyime sirecine girdigi, Japonya'nin deflasyon ve
durgunluktan ¢ikmaya basladigi goriimistir. Ote yandan
Euro Bélgesi'nden de sinirli da olsa olumlu veriler gelmeye
baslamistir.

Cenislemeci para politikalarindan c¢ikigin ik adimi olarak
nitelendirilebilecek FED'in tahvil alimini azaltmaya baslama
kararina kargi, gelismis Glke piyasalar daha gicli kalirken,
ozellikle politik, enflasyon ve cari agik gibi i¢ kinlganliklar
olan gelismekte olan ekonomilerde finansal oynakligin
ciddi artis gésterdigi gdzlenmistir.

Surdurilebilir biyime patikasinda kalma basarisini
gosteren Turkiye, 2013 yilinda %4 oraninda biyime
gerceklestirmistir. ki derecelendirme kurulusu  tarafindan
ilke kredi notumuzun yatinm yapilabilir ke seviyesine
cikanlmasina  kargilik,  konjonkitrel  sartlarin sermaye
hareketlerine etkisi ve artan dis ficaret agigi, cari agigin
halen ekonominin yumusak karni olarak kalmasinda etken
olmustur. Trkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'nin (TCMB)
giderek sikilasan para politikasi ve yiksek faiz seviyeleri,
buna kosut TL'nin deger kaybr ekonomik faaliyet Uzerinde
ve sirket bilangolarinda olumsuz etkilerini géstermistir.

Zorlayici makroekonomik kosullarda basarili sinavlar veren
ilkemizin, geng niifusu, biiyik ve dinamik i¢c pazari, strafe-
ik cografi konumu gibi son derece gicli &zellikleri
sayesinde, istikrarli buyime yolculugunu sirdurecegine ve
uzun vadede yatinmlan ¢eken tlke konumunu giglendir
erek koruyacagina inaniyoruz.

Dinyadaki dengeler yeni bastan kuruluyor, enerji talebi her
gecgen gun arfiyor.

Dinyadaki dengelerin yeni bastan kurulmaya basladigi bu
dénemde, dinya enerji talebi ve buna bagli olarak kiresel
enerji yatnmlar da, kiresel olgekte strekli olarak artis
gostermekte, bu talebin ozellikle batidan doguya dogru
kaydigr gézlenmektedir.

Dinya eneriji piyasasinda yasanan gelismeler tlkemizi de
jeostratejik bir konuma tasimaktadir. Trans Anadolu Dogal
Gaz Boru Hath projesi, Irak ile iliskilerimizin hem gaz hem
de petrol konusunda daha saglam hale getirilmesi, dnemli
miktarda agik deniz gaz rezervleri olan Israil ile ekonomik
iliskilerimizin - geligtirilmesi ile Glkemizin bes yil icinde
dinyanin en oénemli enerji merkezlerinden biri haline
gelmesi beklenmektedir. Nabucco'nun gegerliligini
yitirmesi ile Trans Anadolu Dogal Gaz Boru Hatt, Trans
Adriyatik Dogal Gaz Boru Hath, Kibris ve Israil gazinin
Turkiye Uzerinden taginmasi projeleri piyasaya, Rusya’nin
disinda da kaynak girisi saglayacak, bu da Tirkiye'nin
bolgedeki giicini artiracaktir.

Disa bagmliligin azalilmasinda en énemli adimlardan
biri &zel sekior yatinmlarnin dninin agilmasidir.

Ulkemiz jeopolitik konumu ve sahip oldugu enerji pofansi-
yeli ile enerji sekidrinde baélgesel bir gic olma yolunda
dnemli firsatlara sohiptir. Bu sirecte  makroekonomik
agidan sekiorimizin karsiloshgr en biyuk tehdit, enerji
aloninda yiksek oranda disa bagmliigimizdir. 2013
yilinda elekirik Grefiminin %44’ dogol gazdan, %25'i
hidrolikten, %25'i kémir ve linyittlen ve %30 de rizgardan
saglanmistir. Dogal gazin %98, petrolin ise %92'si ithal
edilmektedir.

Bu verilerin de agikca gosterdigi gibi, disa bagimliligimiz
azaltmak igin enerji  kaynaklarinda  gesitlendirmeye
gitmemiz ve sekiérde giindemde olan mevzuat ve dizen-
lemeleri bir an énce tamamlamamiz gerekmektedir.

2013 vyilinda tlkemizde dizenleme ve kaynak cesitle-
ndirme agisindan énemli gelismeler kaydedilmistir. Elektrik
Piyasasi Dizenleme Kurulu (EPDK), Haziran ayinda
lkemizin ilk gines enerjisi icin lisans basvurulanni
toplamis, aralarinda Grubumuzun da yer aldigi birgok
sekior oyuncusu 600 MW 'lik lisans icin toplam 8 bin 900
MWk basvuruda bulunmustur.

2013 yilinda sekiordeki diger bir gindem maddesi,
EPDK'nin serbest tiketici limitini 5 bin kWh olarak belirle-
mesi olmustur. 2014 yilinin basinda ise EPDK'nin karari
dogrultusunda,  serbest tikefici  limiti 4.500 kWh'a
indirilmigtir. Bu limitin asagiya ¢ekilmesi, Turkiye elektrik
piyasasinin daha rekabefci bir yapiya kavusacaginin da
gostergesi sayilabilir.
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Ofe yandan Eneriji Borsasi'nin kurulmasi icin afilan adimlar
da, sekiorin liberallesme sirecinde olumlu bir gelisme
olmustur.

Dogal Gaz Piyasasi Kanunu, elekirik piyasasina ve enerji
borsasina iliskin dizenlemelerin tamamlayicisidir. Bu ¢erce-
vede, Kanun'daki degisiklik calismalarnin da  sekiér
acisindan olumlu sonuclanmasi beklenmektedir.

Tom bu gelismeler ile 6zel sekirin doha akiif bir rol Gstlen-
ebilecegi, seffaf, dngérilebilir, esit, taraflar arasinda ayrim
gdzetmeyen ve maliyet bazli  bir fiyatlandirmanin
uygulandigl, capraz sibvansiyon icermeyen bir piyasa
yapisinin olugturulmasi hedeflenmektedir.

Yurt ici ve yurt disinda énci projelerde imzamiz var.
2013 yilini, gicimizi aldigimiz Grubumuzun 60. kurulug
yildénimine yakisir basarlarla taglondirdik.

Stratejik bir acilim alani olarak gérdigimiz jeotermal
enerjide, Kizildere'deki santral yatinmlarimizla boyik bir
adim attik. Kizildere Il Jeotermal Santrali, Tirkiye'nin en
biytk, dinyanin ise sayili biyuk jeotermal enerji santralle-
rinden biri olarak portféyimizdeki yerini alirken, bu aland-
aki proje ve yatirnmlanmizi cok yénli olarak sirdirmektey-
iz.

Yurt icinde oldugu gibi yurt disinda da énemli projelere
imza atan Zorlu Enerji, Pakistan'in ilk &zel sekiér enerji
yatinmini tamamlayarak tlkenin ilk rizgar santralinin kurulu-
munu gergeklestirmis ve santral 2013 yilinda ficari Uretime
gecmistir.  Israil'de  ortakligimizin -+ bulundugu  Dorad
Kombine Cevrim Dogal Gaz  Santrali'nde ise 2013
yilinda salt merkezi iletim sebekesine baglanmistir. 2014
yilinda tamamlamayr planladigimiz bu santralimizin yani
sira ¢alismalan devam eden diger projelerimizle Israil
pazarinda dnde gelen 6zel sekior elekirik Ureficilerinden
biri olmay1 dngoriyoruz.

Biylme stratejimiz  gercevesinde, kurulu  giicimizin
%45'ini olusturan yenilenebilir kaynaklarin oranini artirmak
Uzere jeotermal, hidroelekirik ve rizgar enerjisi yatinm-
lanmiz kapsamindaki yogun ¢alismalanimiz sirmektedir.

Surdurtlebilir bir gelecek icin dogaya saygili, verli ve
yenilenebilir enerji kaynaklarimizi ekonomiye ve enerji
sekiorine kazandiracagiz.

Zorlu Eneriji olarak, kurumsal sorumluluk calismalarimiz
kapsaminda hem  sekiorumize hem de dinyamizin
surdurtlebilifligine  katki - saglayan  projeleri  hayata
gecirmeyi  hedefliyoruz.  Bu  anlayis  dogrultusunda
kurumsal sorumluluk alanlanmizi ¢evre ve egitim olarak
belirledik. Bu alandaki projelerimizi, faaliyette oldugumuz
bolgelerde, vyerel halkin sosyal ve ekonomik hayatina

katkida bulunacak sekilde tasarlomaya ézen gdsteriyoruz.

Surdurilebilirligi bir is anlayisi olarak benimseyen Zorlu
Enerji, enerji yatinmlanini gerceklestirmeye muktedir gicli
kurumsal ve finansal yapisi ile sekidrinin énci ve
vazgecilmez oyuncularindan biri olarak konumlanmishir.
Sitketimiz 2014 yilinda da, yerli ve yenilenebilir enerji
kaynaklarimizi ekonomiye ve enerji sekiérine kazandir-
maya, duyarli, sorumlu ve &nci bir kurulug olarak tlkemize
deger katmaya devam edecekfir.

Turkiye'nin enerjisine giveniyoruz, enerjimizi sirdurilebilir
kilmak igin dzveriyle calisiyoruz. Emekleri icin tim calisan-
lanmiza, destekleri icin  hissedarlarmiza  ve  tim
paydaslanmiza tesekkirlerimi sunuyorum.

Zeki Zorlu

Zorlu Enerji Grubu

Yonetim Kurulu Bagkan
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KURUM PROFiLi

1993 vilinda, Zorlu Grubu binyesindeki tekstil fabrikala-
nnin elekirik ve buhar ihtiyacini kargilamak amaciyla bir
ofoprodikiér sirketi olarak kurulan Zorlu Enerji Elektrik
Uretim A.S. (Zorlu Enerji), Grubun enerji sekidrindeki ik
sirketidir. Genel Merkezimiz Zorlu Holding Zorlu Plaza
Avcilar'da bulunmaktadir.

2013 yilsonu itibaryla Zorlu Enerji'nin toplam kurulu giict
877 MW'tir. Zorlu Enerji'nin kurulu gict, yurt icinde 7
hidroelektrik, 1 rizgar, 2 jeotermal, 5 dogal gaz santralin-
den ve yurt disinda Pakistan'daki rizgar santralinden
olusmaktadir.

Zorlu Enerjinin %100 bagl ortakhigi olan Zorlu Enerji
Pakistan Limited'in Pakistan'in Jhimpir bolgesinde insa eftigi
rizgar enerjisi santrali Glkenin ilk yabanci yatinmla hayata
gegen rizgar santralidir.

Israil'de faaliyet gésteren sayili ézel sektér enerji sirketler-
inden biri olan Zorlu Enerji'nin bu Glkede devam eden 3
santral  projesi yahnmi - bulunmaktadir.  Sirket'in - %25
oraninda orfagdr oldugu ve Ashkelon bélgesinde yatinmi
devam eden 840 MW kurulu gice sahip olacak Dorad
Dogal Gaz Santrali, 2013 yili Temmuz ayinda sehir
sebekesine  baglanmistir.  Sirket'in %42,15  oraninda
ortagi oldugu ve toplamda 175 MW kurulu giice sahip
olacak Ashdod ve Ramat Negev dogal gaz kojenerasyon
santrallerinin insaat calismalar ise devam etmektedir.
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Santral

Zorlu Enerji’nin Turkiye’deki Kurulu Gict

Kapasite

(Elektrik MW)

Buhar (Ton/s)

Ortaklik pay: (%)

Termik

Lileburgaz

Lileburgaz

Kojenerasyon Dogal

Gaz Santrali

Bursa

Bursa Organize
Sanayi Bélgesi

Kombine Cevrim
Dogal Gaz Santrali

Kayseri

Kayseri Organize
Sanayi Bélgesi

Kombine Cevrim
Dogal Gaz Santrali

Yalova

ipek Kagit -
Altinova

Kojenerasyon
Dogal Gaz Santrali

Ankara*

Ankara Organize
Sanayi Bélgesi

Kombine Cevrim
Dogal Gaz Santrali

I**

Van Engi

Van

Motorin

Rizgar

Gokcedag

Osmaniye-Adana

Hidroelektrik

Tercan

Erzincan

Hidroelektrik

Kuzgun

Erzurum

Hidroelektrik

Atakdy

Tokat

Hidroelektrik

Mercan

Tunceli

Hidroelektrik

Cildir

Kars

Hidroelektrik

ikizdere

Rize

Hidroelektrik

Beykdy

Eskisehir

Hidroelektrik

Jeotermal

Kizildere | ve
Kizildere I

Eskisehir

Jeotermal

*Santralin Gretim lisansinin sona erdirilmesi icin 2013 yilinda EPDK'ya bagvuru yapilmighr
** Santralin Uretim maliyeti ile sabit isletme giderlerinin ¢ok yiksek olmasi ve ekonomik émrinin
tamamlanmasi nedeniyle lisansi iptal edilerek Mart 2014 itibariyle faaliyetleri durdurulmustur. .
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Zorlu Enerji Grubu Yurt ici Faaliyet Haritas:
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Dofal Gaz Ruagar

insasi Devam Eden ve Finansman Asamasindaki Projeler

Insasi Devam Eden
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Proje Finansman Asamasinda




ZORLU ENERJI GRUBU I

Mevcut Lisanslar ve Ruhsatlar

(EIeKG[:”.;s;\i‘eW) Or"qkllk e ((VO)

Rizgar Lisansi

Jeotermal Arama ve Isletme Ruhsatlar

Zorlu Enerji’nin Yurt Disindaki Kurulu Gici ve Devam Eden/Planlanan Yatirnmlar:

Kapasite Ortaklik payi
(Elektrik MW) (%)

Faaliyette

I I U T N T

Yapim Asamasinda

iere: Kombine Cevrim
i Kojenerasyon
Ao Kojenerasyon

Planlanan

Kojenerasyon
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Zorlu Enerji'nin “surdirilebilir” ve “yasanabilir” bir dinya
birakmakiaki gayret ve vizyonundan hareketle, verli ve
yenilenebilir enerji kaynaklan tretim portféyinde énemli bir
yer tutmakitadir.

Sirketimiz, ozellestirme ihalesi ile devraldigi santraller ve
yeni yatinmlari ile toplam kurulu gicindeki yerli ve
yenilenebilir kaynak oranini %45'e yikselimis olup, bu
orani daha yukari tasima yoninde yatinm planini kararlilik-
la uygulamakiadir.

Celisim odagini ilkemizin zengin jeotermal kaynaklarini
degerlendirmek olarok belileyen Zorlu Enerji, Kizldere
jeotermal sahasinda bulunan ve kurulu gict 95 MW'a
ulasan jeotermal yatinmlanyla bu konudaki ilk &nemli
basarisini elde etmistir.

Zorlu Enerji, dinyanin gelecegine artan oranda katkida
bulunmaya kararli, sorumlu bir kurum olma yolunda yatinm-
larini gerceklestirmektedir. Arz givenligi ve sirdurilebilirlik
yaklasimiyla fark yaratan Zorlu Enerji, tim yahrimlannda
mevzuata ve uluslararasi standartlara uymakia, faaliyet-
lerinde cevreye ve insan yasamina olan olumsuz etkilerini
en aza indirmeyi hedeflemektedir.

Sirket'in tim santralleri Dinya Bankasi'nin éngérdigi sinir
degerlerinin alinda NOx emisyonunu garanti eden su
enjeksiyon sistemleriyle donatilmighr. Bu sistem yoluyla atik
isinin buhar Gretiminde kullaniimasi saglanarak, atmosferin
isinmasi - onlenmekte ve cevreye duyarli enerji Uretimi
gerceklestiriimektedir.

Turkiye'de kalite belgesi alan ilk otoprodikior sirket olan
Zorlu Enerji TS/EN ISO 9001-2000, OHSAS 18001 ve
ISO 14001 sertifikalarina ve Entegre Yonetim Sistemi’ne
sahiptir. Sitket ayrica I1SO 14064-1 Sera Gazi Emisyon

Standardi belgesine sahip olan tek enerii sirketidir.

2000 yilinda hisselerinin %20'si halka arz edilen Zorlu
Enerji'nin, halen %32 oranindaki hissesi Borsa Istanbul'da
islem gormektedir.

Zorlu Enerji Grubu, halka agik tek sirketi olan Zorlu Enerji
Elekirik Uretim A.S. tarafindan yiritilen elekirik ve buhar
Urefimi ve satsi faaliyeflerinin yani sira;

e elekirik safisi ve ticareti,

e enerji santrallerinin projelendirme asamasini da kapsaya-
cak sekilde “anahtar teslimi” olarak insasi,

e enerji santrallerinin uzun sireli isletme, bakim ve onanmi
* dogal gaz satisi ve ficareti

faaliyetleri ile entegre hizmet sunma yetkinligine sahipfir.
Elektrik Sahsi ve Ticareti

Grup sirkeflerinden Zorlu Elektrik Eneriisi Ithalat Thracat ve
Toptan Ticaret A.$. (Zorlu Elekirik); elekirik enerjisinin yurt
icinden ve serbest bolgelerden satin alinarak, yurt icinde
toptan veya dogrudan satisi ya da yurt disi Ulkelere ihrag
edilmesi amaciyla 2000 yilinda  kurulmugstur. — Zorlu
Elekirik, faaliyet alanlan kapsaminda talep ve fiyat tahmin-
leri, Grefim planlamasi, fiyatlandirma, sahs, risk ve portféy
yonetimi ile uzlashirma ve faturalama islemlerini Ustlenmis
olup, serbest tikefici kapsamindaki kisi ve kurumlara
dogrudan elekirik satisi yapmakiadir. Aralarinda pe-
rakende, gida, saglik, enerji, sanayi ve turizm sekiérlerin-
in bulundugu genis bir yelpazede elektrik saglayan ve
Crup sirketi Zorlu Eneriji Elekirik Uretim A.$."nin msteri
portféyl icinde konutlar, siteler, hastaneler, alisveris
merkezleri, sipermarketler, ofeller, okullar ve sanayi
kuruluslan bulunuyor.

Enerji Santrallerinin Insasi

Zorlu Enerji , tlkemizde ve yurt disinda Zorlu Endustriyel
ve Enerji Tesisleri Insaat Ticaret A.S.'nin  yirGtigo
faaliyetler  kapsaminda, enerji  tesislerinin  projelerini
gelistirmekte, anahtar teslimi insaat, montaj, fizibilite ve
mihendislik calismalanini  gerceklestirmektedir. ~ Sirket,
Zorlu Enerji'ye ait enerji santrallerinin EPC (Engineering,
Procurement, Construction) sorumlulugunu Ustlenmektedir.
Gokeedag Rizgar Santrali’nin anahtar feslimi kurulumunu
gerceklestirmis olan Sirket, ayrica Rusya ve Lileburgaz
dogal goz santrallerinin de  EPC  yiklenicisidir.
Pakistan'da %100 hissedar oldugu Zorlu  Industrial
Pakistan Ltd. araciligiyla da tlkenin Jhimpir bolgesindeki
ruzgar santralinin kurulumunu tamamlamistir.

Bakim, Onarim ve isletme Hizmetleri

Grup sirkeflerinden Zorlu O&M Eneriji Tesisleri Isletme ve
Bakim Hizmetleri A.$. (Zorlu O&M), yurt ici ve yurt
disinda pek ¢ok lokasyondaki kojenerasyon ve kombine
cevrim santralleri ile hidroelekirik, rizgar ve jeotermal
elekirik santrallerine isletme ve bakim hizmeti saglamak-
tadir. Yurt disinda énemli projelere imza atan Zorlu O&M,
Yunanistan'da kamuya ait tom LM serisi gaz turbinlerinin
bakimlarini da gergeklestirmektedir.

Ayrica Gazdas Gaziantep Dogal Gaz Dagiim A.S. ve
Trakya Bélgesi Dogal Gaz Dagiim A.$. ile Tekirdag,
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Edime, Kirklareli, Gaziantep ve Nizipte dogal goz
dagitimi gergeklestirmekteyiz.

ZORLU ENERJI Siirdiriilebilirlik
Yaklasimi ve Hedefleri

Nufus arhisiyla paralel olarak, enerji kaynaklar basta
olmak Uzere dogal kaynaklanin hizla azaldigi bir cografyo-
da faaliyet gosteriyoruz. Ulkemizin ekonomisi ve dolayisiy-
la sosyal refah seviyesi Uzerinde kritik dneme sahip olan
enerji sekiorinin akiif bir Uyesiyiz.

Vizyonumuzu, enerjinin her dalinda Tirkiye'de lider, dinyo-
da da bélgesel bir gic olmak ve misyonumuzu, cevreye
uyumlu, givenli, kaliteli, strdurilebilir enerji Gretmek ve
dagitmak; etkin, pazar ve migteri odakli ¢calismalanmizla
hissedarlanimiz, misterilerimiz ve ¢alisanlanmiz icin deger
yaratmak olarak tarif eftik.

Yatinmlanmizda Grefime katki yaratan, istihdam olanag:
sunan, verli, yenilenebilir ve temiz enerji kaynaklar ile
enerji arzindaki strekliligi saglayan, dogaya, kiliire ve
insan yasamina saygili projeler Gretmeyi hedefliyoruz.
Dogal kaynaklarin ve kilttrel degerlerimizin gelecege
aktarilmasi icin sorumlu hareket ediyoruz.

Entegre strdirilebiliflik yaklasimimizin temel prensiplerini;
kurumsal yonetim ilkelerine bagli sorumlu is yapmak,
calisanlanmizin mutluluk, saglk ve givenligini saglamak,
cevreyi ve dogal kaynaklan korumak, paydaslarnmizla agik
ve dizenli diyalog kurmak ve toplumsal ve kilturel hayata
katki saglamak olarak tarif ettik.

Zorly Holding binyesinde BM Kiresel ilkeler Sézlesmesi'ni
(UN Global Compact] imzalayarak kuruldugumuz ginden
bu yana benimsedigimiz ilke ve degerleri, kiresel sosyal
sorumluluk boyutuna tasidik. Insan haklari ve cevreye sayg,
saglhkli  calisma  ortaminin olusturulmasi,  yolsuzlukla
mucadele, kaliteli Uretim ve sosyal sorumluluk bilincini esas
aloan bu  sézlesmeyle, iyi  bir ‘kurumsal = vatondas’
olacagimizin sézini verdik.

Zorlu Eneriji, Turkiye'nin surdurtlebilir ekonomik gelismesine
katki hedefini paylastgi is ortaklaryla ¢alismaya odaklidir.
Sirket, is ortaklan ve tedarikcileri basta olmak Uzere
paydaslanyla etkilesimli bir sekilde ¢calismakia; mevzuat,

cevre ve sosyal boyutlardaki risklerin en iyi sekilde yonetilm-

esinin yaninda topluma artan oranda deger yaratimasini
da hedeflemekte ve tesvik etmektedir.
Disik karbon ekonomisinin desteklenmesi, Zorlu Enerji'nin

surdurilebilirlik stratejisinin temellerinden biridir.

Zorlu Eneriji siirdirilebilirlik
oncelikleri;

* cevre ve surdurilebilir enerji Grefimi,

*

paydas katiliminin saglanmasi,

* sorumlu is yapis bigimi,

* kurumsal yénetim ve uyum,

* kalifiye insan kaynagi,

* sosyal katki ana eksenlerinde belirlemistir.

Sirketimiz, bu onceliklerinin gercek bir strdirilebilirlik
anlayisinin yerlesebilmesi icin tim sekidre 15k tutacagina
inanmaktadir.

Zorlu Enerji, surdurtlebilirlik stratejilerini;

e Turkiye'nin surdurilebilir kalkinma

modelini desteklemek,

e iklim degisikligine yonelik yiritilen micadelede rol
almak,

e (lkemizde dustk karbon ekonomisine dayal bir yapil-
anmaya gegise katkida bulunmak hedeflerine paralel
kurgulamsir.

Tom yonetim sureglerimize ve faaliyetlerimizin tim asama-
larina entegre ettigimiz surdurilebilifik anlayisimizi “uzun
vadeli deger yaratmak amaciyla ekonomik, cevresel ve
sosyal fakisrler ile bu alanlardaki  riskleri yénetmek
konusunda yol gosterici” olarak tanimlamakiayiz. Sirket
imiz, bir yandan emniyetli ve guvenilir enerji tedariki
saglarken, diger yandan da dogal kaynaklarin ve kiltirel
degerlerin gelecege akianlmasi icin ¢calismakiadir.

Zorlu Enerji yayinladigr  Surdurtlebilirlik  Raporlar ile
ekonomik, sosyal ve cevresel performansini ve bu
alanlardaki  hedeflerini  paydaslarina  akfarmakiadir.
2011 yilinda yayinlanan Tirkiye'de enerji sekiorinin ilk
surdurtlebiliflik raporunun ardindan, Sirket 2012 yilinda
ikinci raporunu paydaslarina sunmustur. GRI' A seviye-
sinde hazirlanan bu rapor ile Sirket, dinyadaki 24 enerji
sirkefi arasina girmis; Turkiye'de bu seviyede rapor hazir-
layan ilk G¢ sirketten biri ve enerji sekiorinin ilk sirketi
olmustur.
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Sirdirilebilirlik performansini cevre, calisanlar, en genis atik ve uluslararasi denetime acik calismalarin 1s1ginda,
anlamdaki paydas kitlesi ve sosyal sorumluluk ana eksenle- Ust ve orta dizey yoneticiler ile yapilan gérisme ve
rinde ele alan rapor, Zorlu Enerji'de gergeklestirilen sistem calismalanin yani sira paydaslanin - degerlendirmeleri

kapsaminda hazirlanmigtr.

Stratejik Surdurulebilirlik Hedeflerimiz

Enerjide disa bagimliigi azaltma hedefiyle yerel enerji SOECEh
kaynaklariyla tretim yatirnmlarimizi artracagiz.

Yerli & Yenilenebilir Yenilenebilir enerji Gretim kapasitemizi toplam retim
Kaynaklarla Uretim kapasitemiz icerisinde %15 oraninda artiracagiz.
Jeotermal enerjide iilke potansiyelinin %50'sini tek basimiza
| P I 3
gerceklestirecegiz.

Elekirikte arz giivenligini saglamak amaciyla, agirlikh

Emniyetli & Govenilir yenilenebilir olmak Uzere iretim yatirimlarimiza devam edecegiz.

Eneriji Tedarigi Grubumuzun kurulu giiciinii yurt ici ve yurt disinda toplam 1.500
MW’a yiikseltecegiz.

Trakya ve Gaziantep’te toplam 300 milyon ABD Dolarini asan
Finansal Performans bir yatirimla istihdam yaratmay: ve bu bélgelerde yasayan halkin
%80’inden fazlasina dogal gaz kullanir hale getirmeyi hedefliyoruz.

Msteri Yanetimi Misteri memnuniyeti oranimizi artiracagiz. Sirekli
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Stratejik Strdurulebilirlik Hedeflerimiz (Devam)

Saglik Ve Givenlik Tiim tesislerimizde sifir (0) kaza orani icin calismaya devam edecegiz. Surekli

Mevcut ve planlanan tesislerimizin bulundugu yérelerdeki halk iizerindeki " :
sirdirilebilirlik etkilerimizi Paydas Kahlim Calismalariyla degerlendirip Sirekli
faaliyetlerimize bu degerlendirmelercercevesinde devam edecegiz.

Yatinm bélgelerimizde yasayan basarih dniversite SGLCEh
égrencilerine burs vermeye devam edecegiz.

Yerel Halklara

Kars: Yatinm bélgelerimizde kirsal kalkinmaya katkida .

: bulunmaya devam edecegiz. Surekli
Sorumluluklar

Basta kdy okullari olmak izere thrlm bélgelerimizde bulunan okullara y&nelik Siirekli

fiziksel iyilestirme ve kdy cocuklarina yardim ¢alismalarina devam edecegiz. urekii

Tim yatinm bélgelerimiz icin ayri ayrn kapsamli topumsal yatirnm programi
hazirlayacak ve paydaslarimizla isbirligi icerisinde uygulamaya koyacagiz. 2016

Calisanlarin sirekli istihdamini destekleyen yetkinlik yénetimi ve émiir-boyu
6§renimfro ramlari gelistiriimesi ve hayata gecirilmesi icin calismalar yapacagiz.
014 yilinda ilk yoneticilik deneyimini yasayan yéneticilerimiz icin T
“Etkin Yénetici Gelistirme Programi” hayata gecirmeyi ve ayrica Genel Midiir ve Surekli
Genel Midiir Yardimaisi diizeyinde izlenilen Hedeflerle Yonetim Sistemi;
Midirlere yayilacak ve kurumsal karne uygulamasi baslatmayi planlyoruz.

Calisanlarla

lliskiler-Gelisim

Calisanlarla Iliskiler- Giivenlik Eersoneli de dahil olmak iizere mevcut egitimlere insan, kadin

Insan Haklari ve cocuk haklari unsurlariyla ilgili iki saaatlik bélimler ekleyecegiz.

Calisanlarla iliskiler Calisan memnuniyeti sonuclarini Tirkiye

- ’ ortalamasi izerine cikartmay: hedefliyoruz.

Paydaslarla Diyalog- Calisanlarimizin siirdiirilebilirlik etkilerimize yénelik fikir ve
Calisanlar énerilerini siirekli olarak paylasabilecekleri bir platform gelistirecegiz.

Paydaslarla Diyalog- Masterilerimizin sirdirilebilirlik etkilerimize yénelik fikir ve
Calisanlar énerilerini paylasabilecekleri yeni platformlar kuracagiz.

Kurumsall yGnefim Kurumsal ilkeler Rehberimizdeki prensipleri calisanlarimizin daha kolay
icsellestirebilmesi ve uygulayabilmesi icin interaktif egitimler dizenleyecegiz.
Kurumsal yénetim-

Yolsuzluk riskleri acisindan tiim isletmelerimizi analiz etmeyi hedefliyoruz.
Yolsuzuk ’ 7

. Tim tedarikcilerin insan haklarina saygi konusunda belirlenen kriterler
Insan haklan 1si§inda tanimlanarak izlenebilir hale getirilmelerini amaclayan bir
mekanizma gelistirilmesini planlanliyoruz.
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Stratejik Strdurulebilirlik Hedeflerimiz (Devam)

Hedefler Zamanlama

Emisyon 8lciimi ve takibi yaphgimiz tesislerimizin sayisini arhracagiz. Surekli

Dogal gaz santralleri disindaki tesislerimizde de 1ISO 14064-1 2015
Sera Gazi Emisyon Dogrulama Standardi uygulamalarina baslayacagiz.

Emisyonlarin Dodrod : | bali] < olosal
ogrudan emisyonlarimizi belirlenecek ulusa
azaltimas & hedefler dogrultusunda azaltacagiz. Aoz

iklim koruma -
Iklim degisikligi ile micadele icin kapsaml bir proje hazirlayarak,
tim is siireclerimize entegre etmeyi planliyoruz. 2015

Sera gazi emisyonlarimizin bertaraf edilmesi amacryla orman Sirekli
kurma calismalarina devam edecegiz. D

AR Tiim tesislerimizde geri dénisim, geri kazanim ve yeniden kullanimla Sirekli
K yonehmi ilgili yatinm ve calismalarimiza devam edecegiz. Y

Su ayak izimizi élcerek azaltmak icin proje 2016
ve calismalar gerceklestirecegiz.

o Enerji verimliligini arhrmaya yénelik teknolojik Sirekli
Eneriji verimliligi yatirimlarimiza devam edecegiz. LLELL

Calisanlanmizda biyocesitlilik ve iklim degisikligi ile ilgili farkindaligs Siirekli
artiracak programlar gelistirip, uygulayacagiz. urexd

Mercan HES tesisimizde habitat restorasyonu yapacagiz. 2015

Yerel paydaslarimizda koruma kiltirine katkida bulunmak amaciyla yerel 2015
sahipliligi artiracak biyocesitlilik farkindalik artirma calismalan yapacagiz.

Habitat y&netimi

ve biyocesitlilik Tim HES Santrallerimizde Akim Gézetleme Istasyonlari kurup, can suyu miktarini 2014
diizenli 8lcerek raporlayacak ve kontrol altinda tutacagiz.

Tum santrallerimizde Biyocesitlilik Arastrmalari yaptiracak ve cikhlari
dogrultusunda nadir ve tehlike altindaki tirler icin bilimsel koruma proje
ve calismalarimizi devam ettirecegiz.

Osmaniye Gékcedagd Rizgar Santrali'nin kapasite artirim
yatirimlarina ek olarak tamamladigimiz kus radar . LI
ve kus izleme calismalan sayesinde bélgedeki gécmen kuslarin Surekli
korunmasini saglamaya devam edecegiz.
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Jeotermal Enerji
Kizildere Jeotermal Sahasi Hakkinda

Menderes grabeni Gzerinde Denizli il sinirlan igerisinde,
yaklasik 40 km batisinda bulunan ve Tirkiye'nin enerji
Urefim amagh kesfedilen ilk jeotermal alani olma &zelligine
sahip Kizildere jeotermal sahasinda, ilk jeolojik ve jecfizik
calismalar MTA tarafindan 1965 yilinda baslatild!.

1968 yilinda 540 metre derinlikieki ilk kuyu agildi ve
198°C'lik rezervuar sicakligina ulagildi. 1968-1973 yillar
arasinda, 370 mile 1.241 m derinliklere ulasan 16 kuyu
daha agildi. Yopilan kuyu testleri sonucunda, toplam 17
adet kuyudan &'sinin elekirik  Gretimine uygun oldugu
anlasildr.

Kizildere |

1974 yilinda Grefim amagl 500 kVWe giicinde profotip bir
furbin jeneratér grubu kuruldu ve Uretime gegilerek 4 yil
boyunca cevre kdylere Ucretsiz olarak elekirik sagland..
1984 yilinda EUAS, Kizildere'de Tirkiye'nin ik jeotermal
santralini kurarak devreye aldi. 15 MWe kapasiteli bu
santral, o dénemde Avrupa'nin ltalya'dan sonra  ikinci
jeotermal enerji santrali olma  &zelligine de sahipti.
Kizildere jeotermal sahasi ve santrali ile Tirkiye, jeotermal
enerji kapasitesi ve dogrudan kullonimda dinyada 5'nci
siraya yikseldi.

Jeotermalin gelecegini éngéren Zorlu Enerji Grubu, bu
alondaki yatinmlarina 2008 yilinda ADUAS ihalelerine
katlarak  bagladi. 1 Eylil 2008 tarihinde  Denizli
Saraykéy'deki Kizildere Jeotermal Santrali’'nin ve 70 km?2
alanin 30 vl sireyle isletme hakkini alan Grubumuz ise,
Kizildere-'in & MW'a kadar disen kapasitesini iyilestirme
calismalari ile maksimum kapasitesi olan 15 MW'a yikselt-
mekle baslad.

Sonrasinda, gevreyi koruyan ve kaynagin sirdurilebil
irligini saglayan reenjeksiyon pompa sistemini kurduk ve
%15 olan reenjeksiyon kapasitesi %99'a  cikardik.
Santraldaki meveut buhar tirbini, sogutma kulesi vb yardim-

ci ekipmanlarda énemli revizyon faaliyetleri gerceklestirdik.

Rakamlarla Kizildere Il

Yakit: Jeotermal
Rezervuar kapasitesi: 240 Co
Jeotermal arama ruhsat alani: 70 Km?2

Uretim kapasitesi: 60 MW Flash GBB/ 20 MWV Binary
GBB

Yatinm Maliyeti: 240 million USD

Fizibilite galismalar stresi: 12 Ay

Kuyu sondaji ¢alismalan: 26 ay siren 20 adet kuyu
sondaji

Insaat baslangig tarihi: Nisan 2012

Insan kaynagr: 600 kisilik bir ekip

Diger kaynaklar: 20.000 m3 beton, 2.000 ton demir,
160.000 metre kablo

Ticari isletmeye baslama tarihi: Agustos 2013
Kizildere Il

Zorlu Enerji Grubu, Turkiye'nin en biyuk jeotermal santrali
olan 80 MWe giicindeki Kizildere Il Jeotermal Santrali
yatinmi igin ilk adimi 2011 yilinin Haziran ayinda afti. 12
ay siren fizibilite calismalarn, 600 kisilik bir ekibin 20 ay
stren geceli gindizli ¢alismasi, en ileri teknoloji Grinu
sistem ve donanim ve Zorlu Enerji Grubu’nun 20 yillik bilgi
ve birikimi neticesinde Tirkiye'nin jeofermal alanindaki en
biytk yatirnmi ortaya ¢ikti. 2012 yili basinda yopimina
baslanan 80 MW kapasiteli Kizildere Il Santrali'nin
yapimi Agustos 2013 tarihinde tamamlandi.

Kizildere Il Santrali kapsaminda sahada 2800 metre
derinlige ulasan 20 adet yeni kuyu agildi. Bunlarin 10
adetfi Uretim, 10 odefi re-enjeksiyon kuyusu olarak
kullaniliyor. Yeraltindan ¢ikartilan jeotermal suyun tamam
elekirik Grefimi yapildikian sonra yeni re-enjeksiyon sistemi-
yle re-enjeksiyon kuyularina génderiliyor.

95 MWe gicindeki Kizildere | ve Il santralleri yillik
toplam 650 milyon kWh elekirik kapasitesine sahip ve
dinyanin sayili biytk jeotermal santralleri arasinda yer
aliyor.

Kizildere lll ve IV

Zorlu Enerji Grubu olarak, Kizildere Jeotermal Sahasinda |II.
ve IV. faz yafinm ¢alismalanina basladik; jeclojik, jeofizik ve
jeokimyasal  arama/degerlendirme  ¢alismalar  devam
ederken, 100 MW kapasitede faaliyet géstermesi planla-
nan Ucincl faz igin lisans basvurusunu gerceklestirdik.

Kizildere Il jeotermal projesi kapsaminda 24 adet arama
sondaji kuyusu agilmasi planlyoruz. Projemizin jeotermal
kaynak arama faaliyetlerine baslanmis olup KD-41, KD-42,
KD-46 kuyulan olmak Gzere 3 adet kuyunun sondajini
tamamladik.
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Santralin Surdurulebilirlik
Kapsamindaki Etkileri

Ege Bolgesinin ikinci buyik kenti olan Denizli, tekstil,
ficaret ve sanayi sekiorlerinin yani sira turizm sekiorondeki
gelismeleri ile dikkat ¢ekiyor. Denizli'de surdurtlebilir
kalkinma igin temiz ve surekli bir enerji kaynagina ihtiyag
vardir.

Jeotermal eneriji, cevre kirliligi yaratmayan, ucuz ve tuken-
meyen bir enerji olarak bdlgenin ekonomik ve sosyal
olarak gelisiminde énemli bir gigtur. Bélgede sanayinin
gelisebilmesi, sahip olunan dogal kaynaklardan en verimli
sekilde yararlanilabilmesi ve halkin saglikli bir kentte yasay-
abilmesi igin jeotermal enerji  kaynaklarinin - maksimum
dizeyde kullaniimasi her gegen gin &nem kazaniyor.
Boylece kalkinma icin ihtiyag duyulan yeni yatinmlar
yapilacak, alt yapi sorunu olmayan yeni yerlesim yerleri
kurulocak, Denizli cevre kirliligi yasanmayan modern bir
sehir gorintusine kavusacakhr.

Denizli yoresi jeolojik ve cografi konumu nedeniyle ¢ok
zengin jeotermal kaynaga sahiptir. Jeotermal kaynaklarin
yerlesim yerlerine yakin olmasi ve ulasimin kolay saglana-
bilmesi bu enerjiden ¢cok yonli ve ekonomik olarak yararl-
anmay! kolaylagtinyor.

Bolgede elekirik retiminde, seralarin isilmasinda, karbon-
dioksit Uretiminde ve tedavi amagli kaplicalarda da jeoter-
mal enerji kullaniliyor. Denizli'de jeotermal enerjinin kent
merkezi ve bazi ilcelerinin isilmasinda, bu enerjinin isi
gerektiren enfegre sistemlerde, cesitli sanayi alanlarinda ve
balneolojide kullanilmas! ile hem bslge hem de tlke ekono-
misine dnemli katki saglanacaktir. Kizildere'de kurulan yeni
santral, bélgede jeotermal kaynak kullanimini yayginlagtir-
arak hem istihdam yaratmada hem de kalkinmada itici bir
guc olacakrr.

Ekonomik Katkilar

15 MW kapasiteli tesiste yillik 110 milyon KWH elekirik
Uretirken, yeni yatinmla toplamda 95 MW kurulu elekrik
gucine ulasilarak, 650 milyon kWh yillik elektrik tretimi
gerceklestimeye basladik. Bu elekirik enerjisi 400 bin
konutun yillik elekirik tiketimine karsilik geliyor.

Santralin, yillik toplam iretimi ile 79 milyon ton/yil fuel-oil
ve bunun karsiiginda yilda 86 milyon ABD dolar dis
kaynakli enerji giderini ikame etmesini ve dolayisiyla
santralin ekonomiye ve cari agigin kapnmasina ¢ok ciddi
bir katki saglayacagin tahmin ediyoruz.

Karbondioksit  Uretiminde  bolge  ekonomisine  katki
saglhyoruz; Kizildere sahasinda karbon  emisyonunun
azaltlmasi ve ekonomik olarak degerlendirilmesi igin
jeotermal - akiskandaki dogal karbondioksitin tamamina
yakini santralimize yakin konumdaki saf karbondioksit ve
kuru buz Grefimi yapan fabrikaya (linde Gaz) veriyoruz.
Bu yatinmla birlikie gida ve sogutma sekiérinde kullanilan
CO2 gazinin Gretimi yillik 60.000 tona ¢ikacaktir. Ulkem-
izde ve dinyada, jeotermal enerjiden kuru buz Urefimi
sadece Denizli Kizildere bélgesinde gerceklestiriliyor.

Santralimiz, bélgedeki ofellere icretsiz verdigi sicak su ile
termal turizme de ciddi katki sagliyor.

Jeotermal akiskanin kullanim alanlarindon bir digeri de
seracilikir. Kizildere |l jeotermal sahasinda Grefin su;
bolgede bulunan 500 dénimlik seralora  sicak  su
saghyor. Organize sera bélgesine verilen 1si enerjisi ile
santral bélgesinde toplam yillik 15.000 ton sebze tretimi
(6rnegin  domates) yapilabiliyor. Hatta, rafine CO2
gazinin Urin yetistirmede kullanimi ile bu retim daha da
arthrnlabilecekir.

Toplumsal Katkilar

Santralimiz, Saraykdy'deki 2.500 konutun jeotermalle
isinmasini bedelsiz olarak saglyor.

Bolge halkimizla strdirdigumiz is birligi sayesinde énci
bir entegre fesis olan Santralimiz; Kizildere I Jeotermal
Santrali yapim ¢alismalar sirasinda aylik ortaloma 700
kisi istihdam ederken, isletme asamasindan itibaren ise
100 kisiye istihdam saglamaya devam ediyor.
Santralimiz, bolgedeki kicuk ve orta sanayi grubuna da is
ve hizmet Uretme olanaklar sagliyor.

Cevresel Katkilari

Kizildere Jeotermal Santrali, en yeni teknolojilere sahip,
yuksek verimlilikle faaliyet gosteren cevreci ve sirdurilebil-
ir bir enerji santralidir.

Kizildere Jeotermal Santrali'nde kullanildikian sonra kalan
sicak suyun %99'u da reenijeksiyon ile yer altina tekrar
basilmak suretiyle kaynagin sirdirilebilifligi saglaniyor.
Santralin plansiz duruslarinda ve re-enjeksiyon sisteminde
orfaya ¢ikabilecek sorunlar igin jeotermal su depolama
havuzu mevcuttur. Sistemdeki olasi sorunlar ¢ozildiginde
yeniden devreye girer girmez bu havuzda depolan su
yeniden re-enjekte edilebilecektir.

Yeraltindan gelen jeotermal suyun icinde dogal olarak
bulunan CO2 gazinin santralimiza yakin kurulmus olan ve
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saf karbondioksit ve kuru buz Urefimi yapan fabrikada
kullaniimasi sonucu, CO2 emisyonu da azalhlacakir.
Endustrivel tesislerde olmasi gereken tim cevresel ve atik
yonetmeliklerine uygun bir isletmecilik santralimizde tesis
edilmis durumdadir.

Kizildere Il Jeotermal Santralimizin devreye alinmasiyla
birlikte; daha verimli ¢alismaya imkan saglayan merkezi
seperasyon sistemi kullanilmaya bosladik. Su-buhar fazinin
aynlmasi islemi kuyu baslannda degil, santral alanindaki
seperasyon alaninda yapiliyor. Bu yeni seperasyon sistemi
atmosfere salinan  serbest  buharn  kuyu  lokasyonlar
cevresindeki bitki ve tanm Grinlerine olasi zararlarini
ortadan kaldirmakla beraber ve enerji verimliligini de
artiryor.

Sahamizdaki “Tehlikeli Ank Gecici Depolama  Alani”
sayesinde tehlikeli atiklarin insan saghgina ve cevreye
zarar verecek sekilde dogrudan veya dolayl bigimde
acikia bulunmasi énliyor ve vaktinde lisansli araglarla geri
dénisim tesislerine génderilmesini sagliyoruz.

Kizildere Il Jeotermal Santrali'nde olusan tim atik yaglar;
oncelikle gecici tehlikeli atik depoloma alaninda depoluyor
ve tehlikeli atiklar icin ulusal atik tasima formu dizenlenerek
Cevre ve Sehircilik Bakanhigi'ndan lisans almis araglarla
lisansl bertaraf tesislerine génderiyoruz.

Kizildere I Jeotermal Santrali'nde evsel atiksu bertarafi icin
tam otomatik konumda calisan “Paket Evsel Atiksu Aritma
Tesisi” meveuttur. Kizildere | Jeotermal Santrali'nin fossep-
tikte biriken evsel atik sulari vidanjor ile cektirilerek Denizli
Belediyesi Merkezi Atiksu Aritma Tesisi'ne tasiniyor.

Kizildere II Jeotermal Santrali'nin acilisi yapildi. Denizli'nin
Saraykdy ilcesinde 250 milyon dolarlik yatinmla iki fazda
hayata gegirilen Kizildere Il Jeotermal Santrali, 80 MW
kurulu gicu ile Turkiye'nin en buyik jeotermal santrali
olmasinin yani sira, dinyanin en biytk 10 jeotermal
santralinden biri oldu.

Zorlu Dogal Denizli Saraykéy'de yeni bir jeotermal santrali
kurmak Uzere EPDK'ya basvurdu. Zorlu Enerji'nin %100
hissesine sahip oldugu Zorlu Dogal Elekirik Uretimi A.S.
(Zorlu Dogal) Denizli'nin Saraykdy ilcesinde yaphgr incele-
meler sonucunda, yeni bir jeotermal santrali kurmak Gzere
Enerji Piyasasi Duzenleme Kurumu'na (EPDK) 100 MW'lik
Uretim lisansi icin basvurdu.

Bitlis ve g¢evresindeki jeotermal kaynaklarin  enerji
Uretiminde degerlendirilmesi amaciyla Zorlu Enerji'nin %75

ve Rarik-Turkison Enerji Insaat Maden Proje Ltd. Sti.’nin
%25 oraninda kurucu ortakliginda Nemrut Jeotermal
Elektrik Uretimi Anonim  Sirketi kuruldu. Sirket, Bitlis'in
Tatvan ilgesinde gegerli olmak tzere 30 yil streli “Jeoter
mal Kaynaklar ve Dogal Mineralli Sular Isletme Ruhsati” ve
3 Haziran 2014 tarihine kadar gegerliligi olan “Jeotermal
ve Dogal Kaynaklar Arama Ruhsat” aldi.

Zorlu Enerji Olagan Genel Kurul Toplantisi, 30 Mayis
2013 tarihinde Bursa'da gerceklesti. Toplantida Yénetim
Kurulu Bagimsiz tyeleri Prof. Dr. A. Can Tuncay ile E.
Melih Araz'in gérev sirelerinin dolmasi sebebiyle yerler
ine Ali Akin Tan ve Haci Ahmet Kiligoglu afandi.

Zorlu Enerji Grubu’nun Diger
Jeotermal Enerji Faaliyetleri

Zorlu Enerji Grubu olarak, enerji sekiorinde 20 yildir
faaliyet gosteriyoruz. Enerji sekidrinin énct sirkeflerinden
biri olarak strdirtlebilirlik, is  stratejilerimizin  temelini
olusturuyor. Bu dogrultuda, stratejimizi, “yerli ve yenilebilir
enerji kaynaklarina yatinmlarla yurt iginde biyimek” olarak
belifledik. Yenilenebilir enerji alanindaki yatinmlanmizin
basinda ise jeotermal eneriji ile ilgili calismalarimiz geliyor.
Bu alanda, Turkiye'nin jeotermal kaynaklarinin %87'sine
sahip Ege Bolgesi'nin  pofansiyel olarak en  verimli
sahalaninda, ¢alismalanmizi sirdiriyoruz.

Zorlu Enerji Grubu olarak, jeotermal alaninda Turkiye'nin
en deneyimli ve yiksek teknolojiye sahip yatinmeisiyiz.
Bugin Zorlu Enerji'ye ait Kizildere — Denizli jeotermal enerji
sahasi disinda; Alasehir Manisa ve Simav-Kitahya olmak
Uzere 2 adet daha jeotermal enerji projesi bulunuyor.

Alasehir - Manisa Jeotermal Sahasi: Cediz
Crabeni'ndeki ilk yiksek entalpili jeotermal akiskanin
kesfini gerceklestiren Zorlu Enerji, Alosehir sahasinda ilk
asamada, 30 MWe kapasiteye sahip bir jeotermal
santrali kurmay: planliyor. 2010 yilindan bu yana devam
eden sondaj calismalarinin 2014 yilinda tamamlanmasini
angdriluyor.

Simav - Kutahya Jeotermal Sahasi: Zorlu
Enerji’'nin Simav'da arama ruhsati meveuttur. Onomizdeki
dénemde sahada yapilacak ¢alismalar  neficesinde,
enerji Uretimi icin en uygun bolgeler saptanacakir.

Bitlis ve ¢evresindeki jeotermal  kaynaklarin  enerji
Uretiminde degerlendirilmesi konusunda da arastirmalar
devam ediyor ve bu bolgede 150 MW'lik kapasiteye
ulasilmas planlaniyor.
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Grubumuzun  hedefi, Glkemizin 2023 yilinda jeotermal
kurulu giicini 600 MW'a ulastirma  hedefinin %50sini,
kurulu gicimizi 300 MW'ye cikartarak, 2020 vyilina
kadar gergeklestirmektir.

Odiillerimiz:
Nisan 2013

Zorlu Enerji, Avrupa Komisyonu farafindan dizenlenen
“Avrupa Kurumsal  Sosyal ~ Sorumluluk  Odili Turkiye
Yangmasi'nin  Liderlik  kategorisinde, TOCEV  (Tivana
Okuma Istekli Cocuk Vakfi) isbirligiyle hayata gecirilen
Enerji Dramasi projesi ile ticincilik 6dulinin sahibi oldu.

Mayis 2013

Gokeedag Rizgar Santralimiz, Aviupa imar ve Kalkinma
Bankasi (EBRD) tarafindan bu yil  &'ncisi dizenlenen
Surdurilebilidik Odblleri kopsommdo 'Cevresel ve Sosyal
Performans” kategorisinde “Sirdirilebilirlik Odili"ni aldh.

Forbes TUrk|ye Dergisi, 2012 yili verilerine gére hazirladigi
"En Biyuk 100 Turk Sirketi” listesinde Zorlu Enerji Elekirik
Uretim A.S.; 589.193.000 Tllik net kar, 525.227.000
TUlik  net sats, 4.984.342.000 TL'|i|< akfifler  ve
820.000.000 Tl'lik piyasa degeri ile genel bilesik puan
degerlendirmesinde 36'inci, net kara iliskin listede ise
21'inci sirada yer aldi.

Jeotermal santral  kurma  faaliyetlerimizi - sirdirdigumiz
Manisa Alasehir'deki Sahyar ve Alkan Ilkokullar ile Kardes
OkulKardes  Kurum  Projesi  kapsaminda  baslatigimiz
sosyal sorumluluk ¢alismalanmiz Manisa Valiligi tarafindan

adillendirildi.
Haziran 2013

Faaliyete alindigi 2005 yilindan bu yana Kayseri'nin ek
fesislerinden biri olarak gosterilen Kayseri Dogal Gaz
Kombine Cevrim Santralimiz, Cevre ve Sehircilik Bakanlig:
farafindan  gevre hakkinda toplumu  bilgilendirmek  ve
bilinglendirmek amaciyla  dizenlenen  Temiz  Turkiyem
yarismasinda Turkiye'nin En Temiz Sanayi Tesisi katego-
risinde Kayseri Bolge Ugincist oldu.

Agustos 2013

Capital dergisinin "Torkiye'nin En Biyik 500 Ozel Sirketi"
listesinde gegen yil 301'inci sirada bulunan Zorlu Enerji

Elekirik Urefim A.S., bu yil 272'nci sirada, “En Cok Kar
Eden Ilk 25 Sirket" arasinda 605.820. 000 TLik vergi
éneesi kariile 14."0nct sirada yer aldi. Listeye ilk kez giris
yapan Zorlu E|ektr|k Enerjisi Ithalat Ihracat ve Toptan
Ticaret A.S. ise 41 1'inci sirada yer aldi.

Zorlu Enerji Grubu olarak, is dinyasinin en prestijli &dller-
inden European Business Awards [Avrupa Is Dinyasi
Odilleri) 2012-2013 yansmasi "Cevresel ve Kurumsal
Surdurilebilirlik (Environmental and Corporate Sustainabil-
ity)” kategorisinde; ilkemizden “Ulusal Sampiyon” secilen
kuruluslardan biri olduk. Sirdirilebilirlik calismalarmizla
elde efigimiz bu basaryla, “Ruban d'Honneur” &diling
kazanmak icin yansmaya katilmaya hak kazandik.

Eylil 2013

ls dinyasina kurumsal uvygulama ve yaziim alaninda
cozimler sunan SAP (Sistem Andlizi ve Proje Gelistirme)
kapsamindaki hizmeflerin anlatldigi “SAP Forum 2013"
etkinligi kapsaminda basarili SAP projeleri adllendirildi.

Sirkeflerimizden Zorlu Elekirik bunyesindeki “Enerji Ticaret”
birimine ait is sireclerinin  SAP sistemi ile yeniden
yapilandinldigi ilk foz proje ¢alismalar enerji sektérinde
bir ilki gerceklestirerek, musteri iliskileri  yonefimi
asamasindan  (CRM)  faturalandirmaya (ISU)  kadar
entegre yapisi ile SAP Kalite Odulleri, Kicuk Uygulamalar
Kategorisi'nde gimis 6dilin sahibi oldv.

Kasim 2013

Iklim degisiklikleri risklerinin sirkefler farafindan nasi yénefildigini
kiresel capta raporlayan tek bagimsiz kurulus clan CDPCarbon
Disclosure Project (Karbon Saydamlik Projesi) Zorlu Dogal Elekirik
Urefim A.S.'ne Tirkiye'nin Iklim Performans Liderleri Oduling,
Zorlu Enerji Elekirk Uretim A.S."ne ise CDP raporlamasi yapan
dért enerji sirkefi arasindan en yiksek notu verdi.

Aralk 2013

Dinyanin énde gelen  finans yoymbrmdon World Finance
Dergisi tarafindan  dizenlenen  “World  Finance  Odilleri”
kapsaminda, Zoru Enerji Elektik Urefim A.S., “En lyi Kurumsal
Yonetim” (Best Corporate Governance) kategorisinde yapilan
oylamada Turkiye'nin en iyi kurumsal yonefim uygulamalanna
sahip sirkefi seildi.Zorlu Enerji 2013 yilinda aldigi is bagvuru-
laninin tamamina bir gin iginde yanit vererek Turkiye'nin en biytk
ise alim portali Kariyer.net farafindan on tig yildir verilen Insana
Saygr Odiline dérdinct kez layik gérildo.
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YONETISIM

Zorly Enerji ve Elekirik Uretim A.S. Yénetim Kurulu, sirketin
ekonomik, cevresel ve sosyal performansina paralel olarak
kurumsal yonetim uygulamalarindan da sorumludur. Yéne-
fim Kurulu Baskanhgi ve Icra Baskanhgr gorevleri farkl,
kisiler tarafindan yerine gefirilir. Zorlu Enerji Grubu Icra
Baskani  (CEQ) ginlik faaliyetlerin idare ve koordi-
nasyonundan en genis anlomda, tam yetkili ve sorumly
olan kisidir. Bu yonetsel dizenlemeyle icra gorevi, Yonetim
Kurulu Baskani’'nin ayni zamanda Zorlu Holding Yénetim
Kurulu Es Baskani olmasi nedeniyle CEQ'ya tahsis edilm-
istir. Yonetim Kurulu Bagskani, icrai bir géreve sahip

degildir.

Zorlu Eneriji Yonetim Kurulu, 2 bagimsiz, 3 icrada gorevli
olmayan ve 2 de icrada gorevli Uyeden olusur. SPK
Kurumsal Yénetim llkeleri tebliginde yer alon bagimsizlik
kriterlerini tasiyan bagimsiz Uyeler, is hayatinin profesyonel
isimlerinden  secilir; amac sirketlere iliskin  kararlarda
bagimsiz ve tarafsiz bir bakis acisi saglamaktir.

Yonetim Kurulu Uyeleri, Sirketin belirledigi icret politikasina
uygun olarak, aldiklar sorumluluk, bilgi, beceri, yetkinlik,
deneyim seviyesi ve ayirdiklan zaman gibi unsurlar dikkate
alinarak Geretlendirilir. Yénetim Kurulu Uyelerinin icretle-
ndirme esaslar ve odlcitlerinin belirlenmesinde, icretlere
iliskin - onerilerin olusturulmasinda, Grubun uzun vadeli

hedefleri de dikkate alinir

Mevcut ve potansiyel risklerini tanimlamis ve bu risklere
yonelik politikalar belirlemis oan Yénetim Kurulu, Grubun
surdirtlebilirlik yonefimi konusundaki performansini yilda
bir kez gerceklestirilen Hedeflerle Yonetim Toplantisi'nda,
daha énce tespit edilmis yillik hedefler cercevesinde deger-
lendirir.

Crup sirtketlerimiz, surdurtlebilirlik riskleri de dahil olmak
Uzere risk yonetimi ve i¢ kontrolin saglanmasi amaciyla
SAP sistemini kullanir. SAP sistemi, isletmelerdeki tim
entegre is sureclerinin  bilgisayar = sistemleri Uzerinde
yUrGttlmesi ve kaydedilmesini saglayarak isletmeye hiz ve
verimlilik kazandinr.

Hissedarlar, Kurumsal ilefisim Merkezi web sitesi iizerindeki
eposta araciligi ile dogrudan sirketle ilefisim kurabilir.
Haftalik olarak dizenlenen Koordinasyon Toplantisi,
Grubun tim sirket ve organlarindan temsilcilerin iletisim,
bilgi aktarnmi ve temsil mekanizmasidir.

PAYDAS KATILIMI

Paydaslanmizi, bugin ve geleceke faaliyetlerimizden
etkilenen ve aymi zamanda  Grubumuzun  basarya
ulasmasinda etkileri olabilecek kisi ve kuruluslar olarak
farif ediyoruz. Farkli gruplar ilgi alanlaryla ve menfaatleri-
yle baglantli olarak bizi forkli degerlendirebilirler. Zorlu
Enerji Grubu olarak surdurtlebilir bir buyime igin tum kilit
paydaslanmiza sagladigimiz faydalan da sirdirilebilir
kilmayr amagliyoruz.

Bu anlayisla raporlama déneminde, dis paydaslanmizla
dogrudan efkilesim icinde olan tim calisanlanmizin genis
capli katihimiyla (%53) gergeklestirdigimiz surdurilebilirlik
anketi ile ¢alisanlanmizin strdirilebilirlikle ilgili - farkin-
daligini artirmayi hedefledik. lkinci kez gerceklestirdigimiz
bu ankete calisanlarimizin katilimi %20 oraninda artti. Bu
anketle ¢alisanlanmizin bireysel onerilerini de  alma
firsatini yokaladik ve bu fikirleri raporumuzu hazirlarken

dikkate aldik.

Ankete ek olarak, farkli departmanlardan yéneticilerin
katlimiyla  gerceklestirdigimiz  sirdurilebilirlik — stratejisi
gdzden gecirme foplantisi  sonucunda,  Grubumuzun
ekonomik, sosyal ve cevresel etkilesimleri en yogun olan
kilit paydaslarimizi gézden gegirdik ve mevcut iletisim
platformlarimiz inceledik.

ki yilda bir gerceklestirdigimiz ve calisanlanmiz, mevcut
musterilerimiz, pofansiyel misteriler, kamu  temsilcileri,
fesislerimizin bulundgu yorelerde yasayan vyerel halklar,
medya, STK'lar ve aokademisyenlerden olusan genis
paydas gruplarina ulashgimiz libar Arastirmasini 2014
yilinda tekrarlamayi hedefliyoruz.
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Kilit Paydaslarimizla Mevcut iletisim Platformlarimiz

Calisanlarimiz Medya Mensuplari

Calisan memnuniyeti anketi (yilda bir kez) Basin toplanh ve duyurulan®
Intranet ‘Bir Fikrim Var’ kdsesi (sirekli) Ozel gérisme ve bilgilendirmeler*
Surdirilebilirlik anketi (yilda bir kez) Basin gezileri*

Koordinasyon toplantilari (ayda bir kez) itibar arashrmasi (iic yilda bir)
Calisan &neri ve sikayet mekanizmasi (sirekli) *PR plani kapsaminda gerektiginde

Misterilerimiz

Misteri memnuniyet anketleri (iki yilda bir kez)
itibar arashrmasi (i yilda bir)

Web sitesi (siirekli)

Finansal Kurumlar
Yénetim ve ilgili departman gérismeleri (sirekli)
Bilgilendirme toplantilari (yilda birkag kez)

Kamu ve Diizenleyici Kurumlar
Istisare toplantilari (yilda birkac kez)

Sivil Toplum Kuruluslan

Sosyal sorumluluk projeleri (sirekli)
Toplantlar (yilda birkac kez)

itibar arashrmasi (ii¢ yilda bir)

Konferans/Panel/Projeler (yilda birkac kez)
Kanuni diizenlemelerle ilgili isbirlikleri (sirekli)
ltibar arastirmas: (iic yilda bir)

ZORLU ENERJi GRUBU

Hissedarlar ve Yatrimcilar

KAP Aciklamalar (siirekli)

Genel Kurul (yilda bir kez)

Yatinmar iliskileri e-posta (siirekli)

Bilgi paylasim toplantilari (yilda bir kez)

Tedarikgiler
Yizyiize gérismeler (sirekli)
Denetimler (yilda birkac kez)

Yerel Toplum ve Yerel Yénetimler
Bilgilendirme toplantilari (yilda birkag kez)

Paydas katiim calismalari (yilda birkac kez) Sﬁjren(l:ller/Po.lonslyellCol@r(:log. rac k
Ziyarefler (yilda birkac kez) ilimsel organizasyonlar (yilda birkag kez)

Sosyal sorumluluk projeleri (sirekli) 'f\RGE projeleri ve teknik geziler (yilda birkac kez)
Paydas éneri ve sikayet mekanizmasi (sirekli) Universite ziyaretleri (yilda birkag kez)
ltibar arastirmasi (ic yilda bir)

KiLiT PAYDASLARIMIZ

. "'6§rencilerﬂ’otansiyal Cabsanlar

Tedarikeiler - Kamu ve Diizenleyici Kurumlar

Calisanlanmiz

f — — N

'l Medya Mensuplan \, . Misterilerimiz

.. Zorlu Enerji Grubu |
\ Hissedarlarimiz ve Yatinmecilar
"\Sivil Toplum Kuruluslary

\\ Yerel Toplum ve Yerel Yonetimler

™~
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Her bir kilit paydasimizla yilda en az bir kez fikir ve bilgi
aligverisinde  bulunabilecegimiz  platformlarimiz - meveut
olmasina ragmen, paydaslanmizin bitiniyle sirdurilebilir-
lik cercevesindeki mevcut diyalogumuzun  gelistiriimeye
agik oldugunu tespit ettik.

Onimizdeki raporlama déneminde meveut platformlar bu
anlamda gelistirmeyi, dis paydaslanmiza ézel yeni diyalog
kanallan  agmayr  ve paydaslanmizin - surdirilebilirlik
cercevesinde isimizle dogrudan iliskisi olan fikir ve talepler-
ini dizenli olarak dinlemeyi hedefliyoruz. Bu kapsamda
alocagimiz  geribildirimlerin ~ énimizdeki  dénemde
belirleyecegimiz aksiyonlarda énemli rol oynayacagina
inaniyoruz.

Sami Soydam (Sandalcik) Baraiji Ve Hidroelek-
trik Santrali Insaat Oncesi ve Sonrasi Uygula-
nacak Prosediirler

Hidroelekirik yatinm  stratejimiz kapsamindaki projelerim-
izden biri olan Dalaman Cayr tzerindeki 124 MW'lik
Sami Soydam Hidroelekirik  Santrali’nin  yatinmin - 6n
hozirliklan cercevesinde CED sireci ve biyolojik cesitlilik
calismasini famamladik.

Projenin 2014 yilinda tamamlanmasi hedeflenen sosyal
etki calismalar kapsaminda, hem insoat dncesi hem de
insaat sonrasinda, ¢evre, calisanlanmiz ve yerel toplumla
olan etkilesimimizi kayit altina almak ve muhtemel olumsu-
Zluklar ortadan kaldirmak hedefiyle ¢ prosedirt uygulo-
maya aldik. Bu prodesirler kapsaminda tim sorumlular,
ilgili sorumluluklar ve bildirim alindiginda izlenecek strecler
detayl olarak farif ediliyor.

Tesadifi Kesif Mekanizmasi Prosediri

Bu prosedurin amaci, Zorlu Dogal Elektrik Urefim A.S.
(sirket)'nin lisans sahibi oldugu Sami Soydam Baraiji ve
Hidroelekirik Santrali Projesi kapsaminda galisma alaninda
kazi ve hafriyat calismalan veya diger arazi calismalars
sirasinda tasinir veya fasinmaz kiltir ve tabiat varligi bulun-
dugunda izlenecek yol ve yapilacak ¢alismalar dizenli-
yor. Sirketimiz bu mekanizma ile kltur ve tabiat varliklarini
korunmasina ve yasatimasina katkida bulunmayi hedefli-
yor.

Kultor ve tabiat varliklar; arkeolojik (tarih éncesi), paleon-
tolojik, tarihi, kilturel, sanatsal ve dini degere sahip menkul
veya gayrimenkul nesne, mulk, alan, yapi veya yapilar
grubu gibi somut kiltirel miras tirlerini, kutsal yerlesim yeri,

kaya, gol ve selale gibi kutsal degerler tasiyan, essiz
dogal ozellikler veya somut nesneleri, topluluklarin
geleneksel yasam tarzlarnni ortaya koyan kiliurel bilgi,
yenilik ve uygulamalar gibi ticari amaglarla kullaniimas:
Snerilen, somut olmayan kiltur tirlerini ifade ediyor.

Sikayet Mekanizmasi Prosediri

Bu prosedirin amaci, Zorlu Dogal Elekirik A.S. (sirkef)'nin
lisans sahibi oldugu Sami Soydam Baraji ve Hidroelekrik
Santrali {proje) alaninda kalan 5 kéyde (Karaismailler,
Sandalcik, Sugati, Yolcat, Sarkavak) yasayan ya da
projeden etkilenen kisilerin (paydas) endise, soru, dilek ve
sikayetlerini proje sahibine resmi olarak bildirmesine
imkan tanimak ve taraflarin karsilikli olarak iletisimini
guclendirmektir.

Calisan Sikayet Mekanizmasi Prosediri

Bu prosedirin amaci, Zorlu Hidroelektrik Enerji Uretim
A.S. [sirkef)'nin lisans sahibi oldugu Somi Soydam Baraiji
ve Hidroelekirik Santrali Projesi kapsominda yiklenici
calisanlart dahil tom ¢alisan kisilerin (paydas) endise,
soru, dilek ve sikayetlerini proje sahibine resmi olarak
bildirmesine imkan tanimak ve taraflarin karsilikli olarak
iletisimini guclendirmekfir.

Zorlu Enerji Grubu, paydaslan ve ¢alisanlan icin kolay
erisilebilir olacak ve sikayetlere mimkin olan en kisa
zamanda yanit vermeyi hedefliyor.
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EKONOMIK PERFORMANS
Pazardaki Konum

Turkiye'nin farkli yérelerinde yaptigimiz yatinmlarla dolayl
ekonomik etkilerimizi de, teknik ve finansal agidan uygun
olan yerel tedarikgilere dncelik saglayarak, yerel piyasanin
kalkindinlmasina destek hedefiyle yonetiyoruz.

Bu konuda ihtiyaglarimizi  karsilayabildigimiz  élcide
santiye ve isletmelerimizde lokal satinalma elemanlarnmizla
oncelikle yerel piyasadan temin ediyoruz. Yerel olcekte

yapilan mal ve hizmet alimlarinda proje ézelinde ureficiyi/-

tedarikgiyi koruyan stratejiler gelistiriyoruz.

Tedarikgilerimizde oncelikli secim ve degerlendirme kriterl-

erimiz, Uron  hizmet  kalitesi, zamaninda  sevkiyat,
fiyatédeme kosullar, satis éncesi ve sonrasi hizmetlerdir.
Kagit, temizlik malzemesi, ofis malzemesi, catering gibi
konularnin tGmd igin yerel tedarik orani %100'e yakindir.

Bslge Yizde

T
Beykdy
S

Lileburgaz

Trakya Bélgesi

Rize-Adacami

Istanbul disindaki lokasyonlanmiz icin ise alim yaparken
bolge halkindan adaylar yaratmaya  calisiyoruz. Cok
spesifik pozisyonlar haricinde genel olarak hem adaylarin
hem de sirketimizin tercihi istihdamin  yerel insan
kaynagindan yapilmasi oluyor. Isletmelerimizdeki yerel
halkian olusan personel kaynagi oraninin olduk¢a yiksek
olmasi da bunu kanitlyor. Bu hem calisanlar arasinda
uyum, hem de kurumsal sorumluluk olarak gordigumiz
bulundugumuz  yérede  yasom  kalitesini  arfirma
yaklasimmizdan  kaynaklaniyor. Tesislerimizin bulundugu
yorelerdeki yerel istihdam oranlanmiz yandaki tabloda
gosterilmektedir.

Zorlu Enerji Grubu olarak enerji sekiérinin her alaninda
faaliyet gosteriyoruz. Elekirik ve buhar Grefimi, elekirik ve
buhar safisi, dogal goz dagiim ve satisinin yani sira santral
kurulumu, isletmesi ve uzun dénemli bakim hizmetleriyle
Turkiye enerji sektdrinin dnemli bir Gyesiyiz.

Yatinmlarmizda tretime katki saglayan, istihdam olanag
sunan, enerji arzindaki strekliligi - saglayan, dogaya,
kilttre ve insan yasamina saygill projeler tretmeyi hedefli-
yoruz. Ekonomik anlomda biyime saglarken sosyal ve
cevresel etkilerimizi dikkate aliyoruz. Bunu bosarabilmemiz
de biyuk 8lcide finansal performansimiza bagh.

15 MW kapoasiteli tesiste yillik 110 milyon KWH elekirik
Urefiken, yeni yatinmla toplamda 95 MW kurulu elekirik
gucine ulasilarak, 650 milyon kWh villik elekirik Gretimi
gerceklestirmeye bagladik. Bu elekirik enerjisi 400 bin
konutun yillik elekirik tiketimine kargilik geliyor.

Sanfralin, yillik toplam trefimi ile 79 milyon ton/yil fuel-oil
ve bunun karsiliginda yilda 86 milyon ABD dolar dis
kaynakli enerji giderini ikame etmesini ve dolayisiyla santro-
lin ekonomiye ve cari agigin kapanmasina ¢ok ciddi bir
katki saglayacagr tahmin edilmektedir.

Karbondioksit  Urefiminde  bolge  ekonomisine  katki
sagliyoruz;  Kizildere  sahasinda  karbon  emisyonunun
azalilmasi ve ekonomik olarak degerlendirilmesi icin jeoter-
mal  akiskandaki dogal karbondioksitin tamamina yakini
santralimize yakin konumdaki saf karbondioksit ve kuru buz
Urefimi yapan fabrikaya (linde Gaz) veriyoruz. Bu yatinmla
birlikle gida ve sogutma  sekiorinde kullanilan  CO2
gazinin tretimi yillik 60.000 tona ¢ikacaktir. Ulkemizde ve
dunyada, jeotermal enerjiden kuru buz Grefimi sadece
Denizli Kizildere bolgesinde gergeklestiriliyor.

Santralimiz, bolgedeki ofellere Gcretsiz verdigi sicak su ile
termal turizmine de ciddi katki sagliyor.
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Yoneticilerimizle yaphgimiz strateji ¢alistayinda hem ekono-
mik performansimizi hem de sosyal ve ekolojik cevremizi
dogrudan  etkileyecek, diger taraftan finansal perfor-
mansimizla dogrudan kontrol altina alabilecegimiz stratejik
konulanmizi yerli ve yenilenebilir enerji kaynaklarina bagl
elekirik Gretimi, emniyetli ve guvenilir enerji tedarigi ve
mUsteri yonetimi olarak belirledik.

Emniyetli ve Givenilir Enerji Tedarigi

Nofus arhisi, giderek ivme kozanan sanayilesme ve
kentlesme, kiresellesmenin ficaret olanaklarini zengin-
lestirmesi enerjiye olan talebi her gin biraz daha artinyor.
Turkiye ise dinyada Cin'den sonra enerji ihtiyaci en hizli
artan ikinci Glke konumunda.

Turkiye'nin tahmin edilen elekirik talep artisina paralel
olarak énimizdeki 10 yillik sire¢ icinde mevcut kapasi-
fesini en az iki katina ¢ikarmaya gereksinim duyacags
éngoriliyor. TEIAS'In yayimladigi ‘Turkiye Elekirik Enerjisi
10 vilik Uretim Kapasite Projeksiyonu’ raporuna gére
20162017 déneminde Turkiye'de de elekirik arzi acig

ile karsi kargiya kalinmasi bekleniyor.

Buna karsilik Turkiye'nin enerjide disa bagimlilik oran
bugin %70'lerin Gzerindedir ve enerjide arz givenligini
saglamak tim dinya icin oldugu kadar Turkiye icin de son
derece dnemli bir konudur. Enerji yahirmlan icin gereken
minimum 3-4 yillik yatinm sireci de géz éninde bulun-
duruldugunda, gelecek vyillarda Tirkiye, arz givenligini
ancak enerji yahrm ve Uretimine hiz vererek, ve kaynak
cesitliligini saglayarak artirabilir.

Zorlu Enerji Grubu olarak kurulustan bu yana  enerji
sekiorinde toplam 1,8 milyar ABD dolarinin Gzerinde
yatinm gerceklestirerek, istikrarli bir buyime gosterdik ve
yatinmlarimiza devam ediyoruz. Enerji arzinda disa bagim-
liigin  azaltlmasi konusunda ¢ok duyarliyiz. Yerli ve
yenilenebilir enerji kaynaklar, yatinmlanmizin - temelini
olusturuyor. Kaynak cesitliligine yonelik yatnmlanmiz da
Grubumuz icin stratejik dnem arz ediyor.

Isimizin Gnemli bir kismini dogal gazla tretim ve dogal gaz
ficareti olugturuyor. Diger yandan Turkiye dogal gaz tedar-
iginde biytk slcide disa bagimli durumdadir. Dogal goz
ile Uretim elekirik arz givenligini garanti etmek agisindan
devam efmesi gereken bir fadliyet zira Tirkiye'de 2011
yilinda tiketilen 44,2 milyar sm3 dogal gazin %48'i
elekirik tretiminde kullanildi. ([EPDK-Enerji Piyasasi Dene-
fleme Kurumu 2011 Dogalgaz Piyasasi Sekiér Raporu)

Yenilenebilir olmakla beraber rizgar ve hidrolik santraller
dogaya bagl olmalarn sonucu sirekliligi garanti etmiyor.
Kiresel 1sinmaya bagl iklim degisikligi - hidroelektrik
santrallerinin strekliligini de tehdit ediyor. Buna ragmen,
cevresel efkilerin azalilmasi agisindan raporloma déne-
minde jeotermal ve rizgar Zorlu Enerji Grubu olarak
biyime alanlanmizin baginda geldi. Kizildere Il Jeotermal
Santrali Turkiye'nin en yiksek kapasiteli enerji santrali
olarak 2013 yilinda faaliyete gecti.

Enerji sekiori, kaynaklanin iyi yonetilebilmesi ve sirekli bir
enerji arzi igin kamusal sorumluluk ve kalicr yatinmlar
gerektiriyor. Zorlu Enerji Grubu olarak ilkemizin arfan
enerji ihfiyacinda uzun vadeli ¢ézimin pargasi olmak igin
Uzerimize disen gorevi vyerine gefirmeye devam
edecegiz.

Yerli ve Yenilenebilir Enerji Kaynaklarina
Bagh Elektrik Uretimi

Turkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerinden yapilan derlem-
eye gore, Turkiye'nin 2013 yilindaki toplam ithalatinin
%22,2'sini 55 milyar 15,2 milyon dolarlik harcama ile
enerji olusturdu. Bu mikiar yaklasik 99,8 milyar dolarlik
dis ticaret agiginin yansindan fozlasina denk geliyor.
Enerji ithalatinin vyerli Grefime yapilan yatnmlarin ve
mevsimsel etkilerin sonucunda %7 oraninda (4,2 milyar
dolar] azalmasina ragmen ekonomi izerindeki olumsuz
etkisi tarhigilmaz boyuttadir.

2020 yilina kadar enerji talep arhis hizinin dinya
orfalamasinin izerinde olacagi fahminleri dogrultusunda,
enerji arzi givenliginin saglanabilmesi icin verli ve
yenilenebilir  kaynaklarin azami dizeyde kullaniimasi
ilkesini temel alan ve kiresel dinamikleri iyi okuyan bir
enerji vizyonunun enerji sekiori farafindan benimsenmesi
gerekiyor.

Devlet Planlama Teskilati Mistesarligi tarafindan yayimlo-
nan ‘Elekirik Enerjisi Piyasasi ve Arz Givenligi Strateji
Belgesi'nde, yenilenebilir  kaynaklarin  elekirik ~ Grefimi
icerisindeki payinin 2023 yilina kadar %30 seviyesine
ctkmasi ve yeni yapilacak yatinmlarda yerli kaynaklarin
payinin artinlmasi hedefleniyor. Halihazirda Turkiye'nin
2013'deki toplam kurulu gicinde yenilenebilir kaynak-
larin payr %28,5'dir.

Zorlu Enerji Grubu olarak, ulusal ve uluslararasi eneri
stratejileriyle  paralel bir bakis agisi ile artan enerj
talebine, yerli ve yenilenebilir enerji kaynaklanni kullanar-
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ak cevap veriyoruz. 2013'de Turkiye'deki toplam kurulu
gucumiz igindeki vyerli ve yenilenebilir kaynaklarin payi
622 MW ile dnceki raporlama dénemine gore %/ arfarak
%42'ye ulast.

2013 yilinda Kizildere II'nin  agilmasiyla  Turkiye'deki
toplam jeotermal kurulu gicunin %31'ini tek basina Zorlu
Enerji Grubu olarak temsil etmeye basladik. Diger taraftan
Ulkemizin toplam rizgar kurulu gicinin %5'ini de yine
grubumuz temsil ediyor. Yenilenebilir enerji alanindaki
projelerimizi arfirarak portféyimizde bu alanda yer alan
yatinmlarimizin oranini biyitmeye devam edecegiz.

Finansal Performans

Enerji givenligi, yenilenebilir enerji yatinmlari, enerji verim-
liligi konularinda etkin olabilmek icin gicls bir finansal
performans da sergilemek gerekiyor. Onimizdeki bes ila
on yil icerisinde Tirkiye'de en buyik ve en hizli biyiyen
sitkeflerin enerji sirkefleri olacagi éngériliyor.

Zorlu Enerji Grubu olarok kakli ve yiksek potansiyelli bir
grup olmamiz sebebiyle ulusal ve bdlgesel gic olma yolun-
da lider konumo gegecegimize inaniyoruz.  Zorlu
Grubu'nun 60. yilini ve Zorlu Enerji Grubu'nun 20. yilini
kufladigimiz 2013 yilinda tamamladigimiz yatirmlanmiz
ve projelerimizle bagsanli bir déneme imza athk. Zorlu
Enerji'nin yatinmlan agisindan énemli bir esik olan 2013
yilinda, Grefime gegen santrallerimizin katkisi kérlligimiza
yansimaya baslad!.

2012 yilinda 576 milyon TL olan ciromuzu 2013 yilinda
%11 oraninda artirarak 636 milyon Turk Lirasi'na ulastirdik.
2013 yili toplam yatinm harcamalarimiz ise 191 milyon
ABD dolari olarak gerceklesti.

Yeni devreye giren santrallerimizin 2013 mali sonuglarina
kismi katkida bulunmasina kargin portféy yapimizdaki bu
degisim faaliyet kar marjlarmiza oldukga olumlu yansid.
Bu paralelde 2012 yilinda 70 milyon TL olan VAFOK
rakamimizi 2013 yilinda 113 milyon Tl'ye ulashirdik.
VAFOK marjimizi da %12,1'den %17,7"ye yikselttik. Yeni
devreye aldigimiz santrallerin ilk tom faaliyet yili olacak
2014 karlilga daha fozla  katkida  bulunmasini
bekliyoruz.

Zorlu Enerji olarak, Turkiye'nin kaynak cesitliligine katki
saglamak hedefiyle, vyerli ve venilenebilir kaynaklarina
odaklanarak, katma deger yaratan, istihdami destekleyen
surdurtlebilir projeler gerceklestirmeyi sirdirecegiz. 2014

yilinda istikrarli bir sekilde biyimeye devam edecegiz.
Biz bu biyumeyi saglarken tom kilit paydaslarimiz igin
deger Uretmeye de devam ediyoruz. Yaratigimiz ve
paydaslanmizla paylastigimiz ekonomik deger de bizimle
birlikte buyuyecektir.

Raporlama déneminde paylasilan en yiksek ekonomik
deger % 65 oraninda tedarikgilerimiz icin gerceklesti.
Toplumsal yatinmlanmiz 2013'de 2012'ye oranla 4,5
kat arth. 2013'de devletten alinan destekler, yatinm
tesvikleri cercevesinde 37.302 Tl'lik vergi indirimi olarak
gerceklesti.
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Deger (TL)

TN sl o Peger 1.000TL | 433.996 | 444942 | 575678 | 636.237
Paydaslara Dagitilan Ekonomik Deger

isletme giderleri (Tedarikci 6demeleri, 1.000 TL 385.135 426.388 570.934 621.736
stratejik olmayan yatnimlar, telif haklar vb) : : : : :

Devlete saglanan fayda (vergiler vb.) 1.000 TL 31.467 31.362 “ 1.235
Yatirime ve hissedarlara saglanan

o arityye 9 | weoon | o | o | o | o

et o | @ | = o [ 5

Finansal rakamlar halka acik sirketimiz Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S.'ve aittir.
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Musteri Yonetimi

Elekirik ve dogal gaz safisi yapan sirketlerimizle, farkls
sektorlerden sanayi kuruluslarninin yani sira ticari ve bireysel
musterilere de hizmet veriyoruz.

Zorlu Enerji Grubu'nun elekirik ficareti alanindaki faaliyetler-
ini yUrten sirketi Zorlu Elekirik ile degisen piyasa kosullarin-
da bireylere ve kurumlara 6zel olarak haziradigr farkl
farifelerle, avantaijli ve ekonomik elekirik safin alabilme
firsatini sunuyoruz. Basta ofomotiv ve agir sanayi sirkefleri,
organize sanayi bolgeleri, alisveris merkezleri, hastaneler,
zincir magazalar ve ofeller olmak tzere farkli sekiérlerden
pek cok ticarethaneye elekirik satisi gergeklestiriyoruz.

2013 vyilinda toplam elekirik sahsi yaptgimiz sehir sayisi
53'den 60'a ¢ikarken, musteri sayimiz 8,5 kat arfarak
738'e ulagh. Buna paralel olarak elekirik satis miktanmiz

%52-oraninda arfarak 2013 sonunda 1,98 milyar kWh'e

ulastr.

Elektirk Sahs Miktari (Kwh)

2012 2013

1,307,602,154.32 1,983,532,787.17

Elekirik ticaretinde 2013'te Turkiye'ye 3.3 milyar kWh satis
gerceklegtirdik.

Musteri Profilimiz

2012 2013

% 70 Sanayi % 75 Sanayi

% 29 Ticarethane % 23 Ticarethane
% 1 Mesken % 2 Mesken

Misteri memnuniyet Slgimlerimizi 6 ayda bir anket
yontemiyle gerceklestiriyoruz. En son memnuniyet éleme
calismasini 2013 yilinin - Aralik ayinda mUsterilerimizi
telefonla arayarak yaptik. Ulasabildigimiz 204 misferim-
ize firmamizla ilgili memnuniyet dizeylerini, sikayefci
olduklari konular ve &nerilerini sorduk. Anket calismasi
sonucunda musterilerin % 81'lik kisminin genel olarak
Zorlu Elekirik'ten hizmet almakion memnun oldugunu ve
duyduklar giiven sonucu énemli bir kisminin firmamizdan
tekrar hizmet almak isteyebilecegini gordik. lyilestirmeye
ihtiyag duyuldugu tespit edilen en &nemli konular ise
faturalanin migterilere  zamaninda  ulagtinimayabilmesi,
ddeme kanalr gesitliligi konusunda yeterli bulunmamamiz
ve fiyatlanmizin yiksek bulunmasi oldu. Anket calismasin-
da tespit edilen sorunlar neticesinde ilgili departmanlara
bilgi okfardik ve sonuglarn tim ekibimizle paylastik.

ANKETI YANITLAYAN MUSTERI SAYISI VE PROFILI

Kigl
Sayi
Topiam Liste 388
Ulaglamayaniar 177
Cevaplamak 7
|stemayenier
Anket 204
A =

ZORLU ELEKTRI

TOFTA74 SATIS, THALAT ¥ FRmCAT

Msteri memnuniyetini arirmak icin dncelikle musterilerim-
izin ulasabilecekleri bir cagr merkezi hizmeti baslathik.
Cagr merkezi binyesinde ¢alisan personelimize gerekli
egitimleri vererek miusterilerimizin faturalar, fiketim vb.
konulardaki sorularina cevap verebilecek dizeye gelm-
esini sagladik. Ayrica misterilerle birebir ilefisim halinde
olan satis, pazarlama ve operasyon birimlerimizdeki tim
calisanlara ‘givenli lletisim” konusunda egitimler sagladik.

Uzun vadede ddeme kanallanmiz cesitlendirildi, misteril-
erin iki bankaya otomatik édeme falimat verebilmesi
sagladik. Faturalar konusunda sorun yasanmamasi igin
CRM girislerine verilen énem artirdik ve bu sayede adres
yanlisliklar nedeniyle olan sorunlarn gidermeye basladik.
Mail adresi bilgisi bulunan misterilere faturalar, mail
yoluyla da géndermeye basladik ve bu isbirligi ile dnemli
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oronda kagit fasamufu yopik. Kampanydlar ile misterilerimiz icin fiyat
cesilendimesi yopik.

Elektrigin verimli kullanimasina yonelk ise misterlerimiz icin hem isyerer
inde hem de evlerinde uygulayabilecekleri tasamut dnerilerini “Isyerin-
izde Eneriji Tasamufu lgin Basit Oneriler” ve “Evinizde Eneriji Tasamufu lgin
Bassit Oneriler” baslklan alinda brosirerimizde ve infemet sitemizde
paylastk Flekirik, yapisi geregi forkllaginlomayan bir triindir. Dolayisiy-
la sirkefimizin bu alonda rekabet avaniaj kazanabimesi biyik oranda
hizmet kaltesinde saglonacak farkllosma ve iyilestimeye  baglidir.
Misteri fliskileri konusuna verdigimiz énemi arimaya devam ederekser
best fUkeficilerin uzun siireli hizmet cldigi ve ceviesine de tavsiye effigi bir
firma clmaya devam efmeyi hedefliyoruz.

Dogalgaz Daghm

Goazianep ve Trakya bdlgelerinde foaliyet gosteren iki- sikefimize
bdlge halklarna dogal gaz dagim hizmeti soglyoruz. Tk sekiz yillk
yatnmimiz kapsaminda alt yapr yanmlonmizi %98 oroninda tamam~
lamis bulunuyoruz. Geri kalon az sayidoki- allyapr moniajlanni ise
2014'de tamamlomayr hedefliyoruz. Her iki bdlgemize bakigmizda
birinde %58 diger farafia ise %36 abone pofansiyeline ulasmis bulunuy-
onz.

Msteri Profili 2013
Cazdas Caziantep

Cazdas Trakya

Cozdos Trakya Bdlgesi Dogal Gaz Daginm A.S. ile Tekirdagy, Murah,

Edime, Kiklareli, Kavokl, Baboeski, lilbugoz, Eviensekiz,
Boytkkangiran,  Misinli,  Ulos, Cerkezkdy, Kopakl, Kizlpinar,
Karaogag, Velimese, Velkdy'e 2013 yiinda Yenice, Sulonkdy,
MEredlisi, Yenicitiki ekeyerek 21 yeresim blgesine hizmeflerimizi
daghmaya bosladk. Bu dénemde baglont anlasmas, blos adefimiz
%25 oraninda arti ve 188.393'e ulosh.

Cazdas Caziantep Dogal Goz Dagiim A.S. ile Gazianep, Nizip'e
2013 ylinda Kilis'i ekleyerek 3 yeresim bdlgesine hizmeflerimizi
dastmaya basladik. Bu dénemde baglant anlagmasi, bos adefimiz
%39 oraninda arth ve 168.369'a ulagh.

Cozdos darak da bireysel misterilerimizin memnuniyefini anlama ve
gelsimeye yonelik ik galismayr MartNisan 2010 déneminde,
Trakya ve Gaziontep bdlgelerindeki 1.075 mevaut ve pofonsiyel
misterimize - dasarck  gergellestirdk. U yilda bir tekraramay,
planlodigmiz bu galismanin gktlanyla Gazdas llefisim - Strotejisi ni

hazrladk ve 2011 yiinda uygulomaya bagladik.

Roporoma déneminde misteri memnuniyetini aimaya yénelk
yaplan diger calismalar;

® Personel ve siireg performans iakipleri

® Sireg fokimlanylo; sireg ivileslime ve sisiem iyileglime galismalon

® Diger dogiim sirkefleri ile kyaslama galismalon

® Yozl sikayeflerin andlizerinin yopilmas

® Dijital arsiv icin proje golismalan

e Teknk ve diger kondarda flave kaki saglamak Uzere sitket ici
egiimler ve dis hizmet alimi fle saglanan egjtimler

® Cogn Merkezi projesinin hayaia gegirimesi

o Abonelik merkezlerinde miisterilerin bekleme ve islemlerin daha hizl
gergeklestirimesi icin dizenlemelerinin yopimasi (Q Maiik, danisma
birimi vb)

® Dogiim sebekesi kontrollerinin ve bakimlannin zamaninda yopilarok
gaz arzinin strekliiginin saglonmasi

® Dogim sikefine gelen odl ihbarlora midohale siresinin 15
dakikadan daoha kisa sirede olmasi

® Gaz yeni aglan misterlerimizi arayarak, hem tesisan kool eden
personelimiz hokkinda ve hem de yeikili firma memnuniyefi hokkinda
gorstinin alinmasidir.

Genel darck miisterilerimiz, felefon ve eposia ilefisim yolunu fercih
ediyorar. Telefon konusunda gagn merkezini, eposia konusunda,
isleimelerimizdeki ilgili muhataplara yénlendime yaparak, cevaplann
hozianmasi ve yonefici onayindan e miseriye  geri dons
sagliyoruz. Boylelikle hem skayet sayisinda azalitk hem de geri donts
stresinde msteri memnuniyefini artrdik.

Dogal gazn verimli kulonimasina yonelik abonelerimize yaptgimiz
bilgilendimeler icin cesii arag ve plaformlardan faydalanyoruz;
Abonelk sézesmesi yopan her miisieriye ‘Dogelgazi Tasamuflu
Kullanma Brosiiri’ veriyor, i fesisat fimalan ile yilda iki defa dizenli
foplantlar gerceklestiiyor, yerel medya araclignia abonelerimizi
bilgilendirici basin butlenleri yaymlyor, dogal gazn verimli kulani
masina yonelik 1alebi dlan her kuum ve kurilugla ook galismalor
yurtityor, “Mahalle Cevie Kurulu' Toplantlon”na katiim saglyor,
Toplum Destekli Pdlis” ile ook galismalar yiriituyor ve bilgilendime
foplantlan gergeklesfiryoruz.
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KURUM PROFiLi

Vestel Sirketler Grubu kuruluslaninin facliyet konularn
asagida belirtiimektedir:

* Vestel Elekironik Sanayi ve Ticaret A.$. "Vestel Elekiron-
ik”)

Vestel Elekironik 1983 vilinda kurulmus olup her cesit
televizyon Gretimi alaninda faaliyet géstermektedir.

* Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret A.$. (“Vestel Beyaz
Esya’)

Manisa Organize Sanayi Bdlgesi'nde 1997 yilinda
kurulmustur.  Buzdolabi, split klima, ¢amasir makinesi,
pisirici cihazlar bulasik makinesi ve termosifon trefimi ve
satisi alaninda faaliyet géstermektedir.

*Vestel Kominikasyon Sanayi ve Ticaret A.S.
1975 yilinda kurulmustur. Faaliyetini Ege Serbest Bolge'de
devam ettirmektedir.

*Vestel Ticaret A.S. (*)

1987 vilinda Istanbul'da kurulan  sirket  faaliyetlerini
Manisa Organize Sanayi Bélgesi'nde strdirmektedir.
Vestel'e ait Uretim sirkeflerinin  Urettigi sanayi Grinlerini
yurtdisina ihracatini saglamakiadir. Vestel Dayanikli Tiket-
im Mallari Pazarlama A.S. ile birlesmenin ardindan 03
Ocak 2013 itibariyle Vestel Dis Ticaret A.S olan ficaret
unvani Vestel Ticaret A.S olarak degismistir.Vestel Dayanikli
Toketim Mallarn Pazarlama A.S., 30.11.2012 itibariyle
Vestel Dis Ticaret A.S. ile birlestirilmis ve Vestel Ticaret A.$.
Istanbul subesi olarak faaliyetlerini yiritmektedir.

*\Vestel CIS Limited | "Vestel CIS Lid.")

2002 yilinda Viadimir Bolgesi, Rusya'da  kurulmustur.
Renkli televizyon, buzdolabi ve camagsir makinesi trefimi
alaninda facliyet géstermektedir.

* Deksar Multimedya ve Telekominikasyon A.S.
1999 vyilinda Istanbul'da kurulmustur. Uydu iletisim ve
altyapr hizmeti saglamakiadir.

*Vestel Savunma Sanayi A.$.
2003 yilinda Istanbul’da kurulmus ve savunma teknolojiler-
inin pazarloma ve safisi konusunda faaliyet géstermektedir.

Vestel Savunma Sanayi A.S. Mart 2005 tarihinde Aydin

Yazilim'in sermayesinin %60"ini satin almistir.
Y/ $

* Aydin Yazilim Elektronik ve Sanayi A.$.
1990 yilinda Ankara’da kurulmustur. Askeri ve sivil alanlar-
da 6zgun yazilim ve teknolojiler gelistirmektedir.

*Vestel Iberia SL
1998 vyilinda Ispanya’da kurulmustur. Vestel drinlerinin
Ispanya ve Portekiz'de satisini saglamakiadir.

*Vestel France SA

1996 yilinda Fransa'da kurulmustur. Vestel  Gronlerinin
Fransa, Belcika ve lsvicre'ye pazarlanmasini saglamak-
fadr.

*Vestel Holland BV i

1995 vyilinda Hollanda'da kurulmustur. Urefim sirketlerinin
ihtiyaci olan hammaddeyi temin etmekie ve Urinlerin
foptan satisini saglamaktadir.

*Vestel Germany GmbH

1995 yilinda Almanya’da kurulmustur. Vestel Grinlerinin
Almanya, Avusturya ve lsvicre'ye satisini, dagiimini ve
servis faaliyetlerini yiritmektedir.

* Cabot Communications Ltd. ( “Cabot UK”)

1995 vilinda Ingiltere'de kurulan sitket 2001 yilinda
Vestel Sirkefler Grubu'na dahil olmustur. Faaliyet konusu,
dijital  televizyon teknolojileri  konusunda  yazilimlar
gelistirmek ve bu trinlerin sats ve pazarlama kanallarini
olusturmaktadir.

* Vestel Benelux BV

2003 vyilinda Hollanda'da kurulmustur. Vestel Grinlerinin
Hollanda, Belcika ve Liksemburg'da  pazarlanmasini
saglamakiadir.

*Vestel UK Lid.
2004 yilinda Ingiltere’de kurulmustur. Vestel trinlerinin
Ingiltere'ye pazarlanmasini saglamaktadir.

*Tasfiye Halinde Cabot Izmir Yazilim ve Donanim Ticaret
Sanayi A.S. ("Cabot TR")

2004 yilinda izmir, Tirkiye'de kurulmustur.  Dijital
televizyon teknolojileri konusunda yazilimlar gelistirmek
amacyla lzmir Tekno|0|| Celistirme Bolgesi'nde kurulmug-

fur. Sirket, 03.10.2012 tarihi itibariyle fasfiye olmustur.

*Vestel Dijital Uretim Sanayi A.S.

2005 yilinda kurulmustur. Faaliyet konusu, kisisel bilgiso-
yar (PC] ile internet erisim cihazi Uretimi olup Manisa
Organize Sanayi Bélgesi'nde faaliyet gdstermektedir.
31.12.2012 itibariyle Vestel Elekironik Sanayi ve Ticaret
A.S ile birlestirilmistir.
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* Vestek Elekironik Arastirma Gelistirme A.$.

2005 yilinda Istanbul'da kurulmustur. Elekironik sekiori ile
ilgili  piyasa  araghrmasi,  planlama  ve  danismanlik
hizmetleri vermektedir.

*Vestel Trade Lid.
2003 vyilinda Rusya'da kurulmugstur.  Vestel  Grinlerinin
Rusya'da pazarlanmasini saglamaktadir.

* QY Vestel Scandinavia AB ["OY Vestel”)
2006 yilinda Finlandiya'da kurulmustur. Vestel Grinlerinin
Finlandiya'ya pazarlanmasini saglamaktadir.

* Deksarnet Telekominikasyon A.S. ("Deksarnet”)
Uydu iletisim ve altyapr hizmeti vermek icin 2006 yilinda
Istanbul'da kurulmustur.

* Intertechnika LLC (“Intertechnika”)

Mayis 2005 yilinda Rusya'da kurulan Intertechnika 26
Aralik 2007 tarihinde Vestel Cis lid. tarafindan %99,9
oranindaki hissesi satin alinmistir. Intertechnika,Vestel Cis
ltd'ye operasyonel kiraloma hizmeti vermektedir.

VESTEL ELEKTRONIK

merkezi  Zorlu  Plaza

Vestel Elektronik A.$'nin
AvcilarIstanbul'da bulunmaktadir.
Kurulusun 2012 yilinda pazara sundugu baslica yeni
Urinler:

*nceligi, estetigi ve gercege yakin gérinti kalitesiyle éne

cikan tasanimi bol &dilli yeni nesil LED TV serisi: Terranova,

* Dahili ses sistemi, ince tasarimi ve Pixellence Full HD
gorunty kalitesiyle dikkat ¢eken yeni LED televizyonu Maxi-
sound TV,

* Camasir yikama ve kurutma fonksiyonlarini bir arada
sunan ve Wash&use programi ile camasirlan sadece 35
dakikada yikayan kurutmali gamasir makinesi,

* Sogutucu ve dondurucu fonksiyonlan arasinda rahatlikla
gegis yapilabilen cok islevli bslmeleri sayesinde 14 farkl,

sekilde kullanilabilen Vestel Puzzle buzdolabr,

* Vestel'in diger akilli Urinleriyle etkilesimi mimkin kilan
Vestel Smart Center,

* Estetik ve teknolojiyi bir araya getiren Vestel Art TV,

* A+++'dan %40 daha az enerjiyle yikayan ve tasarim

kalitesi uluslararasi édillerle tescillenen Vestel Twinjet Plus
camasir makinesi,

* Zaman tasarrufu sayesinde bulagiklan 18 dakikada
tertemiz yapan tim zamanlarin en hizli bulagik makinesi
Vestel Jetwash F18,

*Warner Bros.'un en sevilen ¢izgi karakterleriyle tasarla-
nan Vestel Cartoon TV,

* Kullanicilarin inferet Gzerindeki TV yayinlaring, film, dizi
ve mizik gibi iceriklere ve sosyal medya uygulamalarina
TV’ den ulasabilmelerine olanak saglayan OTT (over the
fop) set Usti kutu,

* Yiksek enerji tasarrufu soglayan ve cevre dostu LED
aydinlatma Urinleri,

* Evlerin havasini degistiren Tirkiye'de sadece Vestel
tarafindan  iretilen  For You serisi renkli cerceveli
televizyonlar ve buzdolaplari,

* Daha sessiz, daha stressiz ve daha tasarruflu bir yaz
vaadeden Cool Plus ve Inverter serisi klimalar.

Vestel'in satis stratejisi, Aviupa pazarinda ODM ve sahip
oldugu bélgesel markalar bazinda, Tirkiye, BDT ve Orta
Dogu ulkelerinde ise basta Vestel olmak Uzere kendi
markalaryla satis olarak iki eksende uygulanmakiadir.
Vestel Elektronik'in sahislar Vestel Ticaret tarafindan yapil-
maktadir.

Vestel Ticaret Turkiye genelinde;

*1.114 magaza

* 726 Regal tabelali bayii

* Online safis yaphgr Emagaza

* 350 servislelekironik+beyaz esya+klima+BT) ile yaygin
satis ve servis hizmetleri sunmaktadir.

Vestel Ticaret, uluslararasi pazarlama ve satis faaliyetlerini
Fransa, Almanya, Ispanya, Ingiltere, Hollanda, Finlandi-
ya, Rusya ve Romanya'daki istirak sirketlerinin yerel sahs
ve dagiim agi aracilig ile gergeklestirmektedir. Vestel
markal safislarini ise Rusya ve eski Bagimsiz Devletler
Toplulugu Glkeleri ve Orta Dogu'da 13 Ulkede, 2770
(2507 Vestel, 263 Regal) noktada gergeklestirmektedir.

Odullerimiz/Patentlerimiz

2013 sonu itibanyla Vestel Sirketler Grubunun toplam
fescil almis patent sayisi 52 olmustur.
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Fikri Milkiyetler ve Patent

Vestel icin fikri milkiyetler ve patent konusu éncelikli énem
tasimaktadir. Vestel Elekironik, 2013 yili igerisinde kriterleri
karsilayan 13 patent icin Turk Patent Enstitisi'ne basvuru
yapmistir. 2013 yilsonu itibanyla toplam tescil almis patent
sayisi 52 olmusgtur.

Yenilikgilik konusundaki éncilugint her yil artan orandaki
patent basvurusuyla da kanilayan Vestel Beyaz Esya,
2013 yilinda 13 adet patent basvurusunda bulunmustur.
Vestel Beyaz Esya ArGe Merkezi ayrica patent katego-
risinde kazandigi édullerle de bu konudaki iddiasini ortaya
koymaktadir.

Vestel’in dogayla dost teknolojisi 2013 yilin-
da da bir¢ok prestijli organizasyon tarafindan
oédullendirilmistir.

Endustriyel tasanm alaninda dinyanin en énemli birliklerin-
den Uluslararasi Endistriyel Tasanm Kuruluslan Konseyi'ne
Turkiye'den kabul edilen ilk ve tek kurumsal tye olan Vestel,
teknoloji ve fonksiyonelligi bulusturdugu Griin tasanmlarnyla
ulusal ve uluslararasi yansmalarda her yil artan oranda
adile layik gorilmektedir.

Tasarimla dost teknoloji ilkesiyle tasanm sireglerine biyuk
dnem veren Vestel, 2013 vyili icerisinde uluslararasi
yarnsmalardan tasarmlanyla ilgili toplam 59 &dul kazan-
mis, ayni zamanda A|monyo do duzenlenen 10. Plus X
Tasarm Yansmasi'nda “Ev Eglence Sistemleri” katego-
risinde “En lyi Tasanm Markasi” &dilini kazanarak trinler-
inin teknolojik altyapilaninin yaninda gérsellik ve estetik
agisindan da iddiali oldugunu ispatlamistir.

Plus X Award 2013 Tiim Oduller

Sline Buzdolabi - Yiksek Kalite ve Tasanm Odilu

B-line Buzdolabi - Yiksek Kalite, Tasarim ve Kullanim
Kolayhig Oduli

BGH415-4G1W Set Ustis Ocak - Yisksek Kalite ve Tasarnm
Odili ' )

Suave Klima - Islevsellik Oduly

BGH415-4G Set Usti Ocak - Yuksek Kalite ve Tasarim
Odiili

Drop Klima - Tasanim ve Islevsellik Oduli

Deluxe XPlus604G Set Usti Ocak - Yiksek Kalite ve
Tasarim Oduli 4 )

Capello Termosifon - Tasanm ve Islevsellik Oduli

Stiletto Uzaktan Kumanda - Tasarim ve Kullanim Kolayligs

Oduly

RC4860 TOPPO Uzaktan Kumanda - Kullanim Kolayligs
Odili

RC4855 BOTUP Uzaktan Kumanda - Kullanim Kolayligs
Odili

LURE Settop-box - Tasarim ve Islevsellik Oduli

NOSE  Settopbox - Inovasyon, Tasarim ve Islevsellik
Odili

RC4825 TACTION Uzaktan Kumanda - Kullanim Kolay-
g Odilu

AVOI Settop-box - Inovasyon, Tasarim ve Islevsellik Odili
Trio Setfop-box - Inovasyon ve Tasarim Oduli

Trio Settop-box - Tasarim Odili

XX270 LED TV - Tasarnm Oduli i

XX242 LED BMS SNB TV - Tasanm Odulu

XX241 LED BMS SNB TV - Tasanm Odulu

XX240 LED BMS SNB TV - Tasanm Odulu

XX170 La Torre LED TV - Tasanm Odulu

XX243 LED BMS SNB TV - Tasanm Odulu

XX252 LED TV - Tasanm Odulu

XX260 LED TV - Tasanm Odulu

XX265 LED TV - Tasanm Oduls )

Bent Allin-One PC - Inovasyon ve Islevsellik Odulu
WAVE Allin-One PC - Tasanm, Kullanim Kolayligi ve
Islevsellik Odlo

CAlCkey Bilgisayar Klavyesi - Islevsellik Odli

CURL AlFinOne PC-novasyon, Tasarm ve Islevsellik
Odily

Vestel, &dilleri tasanm alaninda kalite ve mukemmelliyetin
belgesi olarak bilinen A Design Award & Competition
Endustriyel Tasanm Yansmasi 2013 "en Dijital ve Elekiron-
ik Cihazlar Tasanm Oduli kategorisinde &dil almaya hak
kazanan tek Tirk markasi olmustur.

Vestel Uriinleri, A Design Award'da 3 farkli jiri ekibi
tarafindan islevsellik, ergonomi, mihendislik, sunum,
inovasyon ve teknoloji kriterleri ¢ercevesinde degerlendiril-
erek altin, gimis ve bronz kategorilerinde toplam 8
tasarim odili kazanmistr.

A Design Award 2013 Tim Odiller

XX240 [ED TV - Alin Tasanim Oduli

XX250 LED TV - Altin Tasanm Oduly

XX265 LED TV - Altin Tasanm Odulg

Avoi Set Top Box - Altin Tasanm Odili

Bent Customizable Allin-One PC - Gimus Tasarim Odili
Tria Set Top Box - Bronz Tasarim Odjli

Nose Set Top Box - Bronz Tasanm Odili
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Stiletto uzaktan kumanda - Bronz Tasarim Odili

Vestel, Avrupa'nin en prestijli tasarim yarnsmalarindan Red
Dot Design Award 2013'ten 2'si beyaz esya, 1'i elekiron-
ik olmak tzere toplam 3 tasarnm &diliyle dénmistir.

Vestel Urinleri yansmada inovasyon, fonksiyonellik, kalite,
ergonomi, saglamlik, icerik, kullanim kolayligi ve cevresel
uyum kriterleri cergevesinde degerlendirilmistir.

Red Dot Design Award 2013 Tim Odiller

Aline Bulasik Makinesi
Suave Klima
Taction Uzaktan Kumanda

Dogayla dost teknolojiye 6diil...

9-12 Ocak Enerji Verimliligi Haftasi kapsaminda Manisa
Organize Sanayi Bélgesi Cevre Komisyonu tarafindan
2013 yilinda ikincisi dizenlenen Enerji Verimliligi Proje
Yansmasi'nda, Vestel Beyaz Esya “Urin  Gelistirme”
kategorisinde 1.'lik, Vestel Elektronik ise “Uretim ve Proses”
dalinda 3.'lik adillerini kazanmistir.

Yansmada, Bdlge'de faaliyet gésteren firmalardan gelen
projeler, cevrenin korunmasi, dogal kaynak kullaniminin
azalilmasi ve enerji tasarrufunun saglanmasi kriterleri goz
oninde bulundurularak degerlendirilmistir.

“Mikemmel Fabrika” oduli

Vestel, JPIM {Japan  Institute of Plant Maintenance)
farafindan “Toplam Uretken Bakim ve Yénetim (TPM)”
programi kapsaminda, Mikemmel Fabrika Oduli'ne layik
gorilmistir.  Tom  dinyadan 97 firmanin - basvurdugu
yansmada Vestel'in kazandigr odil, yurttigu verimlilik
calismalaninin baganisini teyit eder nitelikfedir.

"Bizim Fabrikamiz, Bizim Makinamiz, Bizim Urinimiz”
sloganiyla Gretim  verimliligini en Ust dizeye ¢ikarma,
kayiplari en aza indirme, makine etkinligini ve hat verimlil
igini arirma ¢alismalan  gergeklestiren  Vestel, Toplam
Uretken Bakim ve Yénetim ¢alismalarinin baslatildigindan
bu yana gegen 3 vyillik sirede geviim maliyetini %30 azalt
migtir.

Toplam Uretken Bakim ve Yénetim (TPM)

Toplam Uretken Bakim ve Yénefim, gunlik drefim

faaliyetleri icinde, ¢alisanlarin tamaminin katilimini gerek-
tiren, operatére Uzerinde ¢alishgr makina veya ekipmanin
ofonom (kendi kendine yefen) bakim sorumlulugunu da
gefiren, arnzalan onleyen, ekipman etkinligini en  Ust
dizeye gikaran, yeni bir isletmecilik yaklagimidir.

Vestel Beyaz Esya, cevre duyarlihgi ile
“Cevre Berah”na layik gérilen ilk beyaz
esya sirketi olmustur.

Vestel Beyaz Esya, Cevre ve Sehircilik Bakanlig
tarafindan  kurumlarin cevre  konusunda  gdsterdikleri
duyarllik  cercevesinde  degerlendirilmesi  sonucunda,
Turkiye'nin en dizenli sanayi tesisleri arasinda gésterilm-
istir. Dinya Cevre Guni kapsaminda dizenlenen bir
torenle “Cevre Berati"ni alon Vestel Beyaz Egya, bu
degerlendirme ile “dogayla dost teknoloji” anlayigini
pekistirmistir.

Ar-Ge ve inovasyon calismalanni araliksiz sirdirerek
doga dostu ve vyiksek tasarruflu Grinler ortaya koyan
Vestel Beyaz Esya, enerji verimliligi yiksek trinleri ile
dogal kaynaklarin korunmasina katki saglamaktadir.

2013 yili Fuar Katilimlar

Vestel 2013 yilinda da her yil oldugu gibi, dinyada ve
Turkiye'de dizenlenen en biyuk ve en prestijli fuarlara
katilarak, tasarim ve teknoloji harikasi rinlerini piyasalo-
ra sunmustur. Dinyanin en biytk markalarnnin, en yeni
Urinlerini tanithgr bu platformlarda Vestel Grinleri buyik
ilgi ve begeni ile kargilanmigtir.

e Almanya'nin bagskenti Berlin'de dizenlenen Avrupa'nin
en biyik elekironik fuar IFA

e Almanya’nin Kéln kentinde dizenlenen Aviupa'nin tek
dijital yayincilik fuan AngaCom

e istanbul CNR Expo’da dizenlenen Avrasya bélgesinin
en biyik bilisim fuar CeBIT Eurasia

* los Vegas'ta diuzenlenen Amerika kitasinin en biyik
tuketici elekfronigi fuan Consumer

e Electronics Show (CES)
* Ingiltere'de diizenlenen TV Connect Fuar

e Almanya'nin Kéln kentinde dizenlenen ve beyaz esya
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ve ankastre sekiorlerinde son teknolojilerin ve  Grinlerin
fanitildigi uluslararasi Living Kitchen fuari

Vestel Urinleri yansmalarda inovasyon, fonksiyonellik,
kalite, ergonomi, saglamlik, icerik, kullanim kolayligi ve
cevresel uyum gibi farkli kategorilerde &dillendirilmektedir.
Vestel, JPIM (Japan Institte  of  Plant  Maintenance)
Torofmdon ‘Toplam Uretken Bakim ve Yénetim (TPM)”
programi kapsaminda, Mikemmel Fabrika Odili'ne layik
gorilmistir.

Vestel, Avrupa’nin en prestijli tasarim yansmalarindan Red
Dot Design Award 2013'ten 3 tasanm  adiliyle
donmistir.

Vestel'in dogayla dost teknolojisi 2013 yilinda da birgok
prestijli organizasyon tarafindan &dullendirilmigtir.

Endustriyel tasanm alaninda dinyanin en énemli birliklerin-
den Uluslararasi Endstrivel Tasanm Kuruluslan Konseyi'ne
Turkiye'den kabul edilen ilk ve tek kurumsal tye olan Vestel,
teknoloji ve fonksiyonelligi bulusturdugu Griin tasanmlarnyla
ulusal ve uluslararasi yansmalarda her yil artan oranda
adile layik gérilmektedir.

Tasarimla dost teknoloji ilkesiyle tasanm sireglerine biyuk
dnem veren Vestel, 2013 vyili icerisinde uluslararasi
yarnsmalardan tasarmlanyla ilgili toplam 59 &dul kazan-
mis, ayni zamanda A|monyo da duzenlenen 10. Plus X
Tasanm Yansmasi'nda “Ev Eglence Sistemleri” katego-
risinde “En lyi Tasanm Markasi” &dulini kazanarak trinler-
inin teknolojik altyapilannin yaninda gérsellik ve estetik
agisindan da iddial oldugunu ispatlamistir.

YONETISIM

Ali Akin Tan - Yonetim Kurulu
Baskan Yardimaisi

(1943 - Korukdy) Ali Akin Tari Istanbul Hukuk Fakiltesinden
mezun olduktan sonra, 1972-1986 yillar arasinda Maliye
Bakanligi'nda hesop uzmani, bas hesap uzmani olarak
gorev yapmistir. 1986 y|||ndo Hesap Uzmanlan Kurulu
Baskan yardimeiligi, 1989 vyilinda da Istanbul Grup
Baskanligr gérevine atanmis ve bu gérevini 2001 yilinda
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu Kurul Uyeligine
atanana kadar surdormistor. Ali Akin Tan, ayni yil Bank-
acilik Duzenleme ve Denefleme Kurulu Kurul Uyeligi
gorevine ilavefen Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu Fon
Kurulu Uyeligine secilmis, 2004 yilinda gérev stresinin

dolmasi nedeniyle Bankacilik Dizenleme ve Denetleme
Kurulundan ayrilarak Maliye Bakanligr Bakanlik Miso-
virligi gérevine atanmis, 2007 yilina kadar bu gérevi
yiriten Sn. Tan, 2007 yilinda farkli alanlarda faaliyet
gosterme arzusu ile ozel sekidrde gorev almak Uzere
kamudan kendi istegiyle ayrlmishr. 2008  yilinda
Dilerbank yonetim kurulu ve denetim kurulu Uyesi olmus,
buna ek olarak 2011 yilinda da Diler Holding yonetim
kurulu Uyeligine secilmistir. Kendisi halen bu gérevlerini
strdirmektedir.

Selen Zorlu Melik - Yénetim Kurulu Uyesi

(1975 - Trabzon) Selen Zorlu Melik, Uludag Universitesi
lktisadi ve Idari Bilimler Fakiltesi |s|etme Bolimi'nden
mezun oldu. Calisma yasamina 1998 yilinda Deniz-
bank'ta basladi. Denizbank Bursa  Subesindeki  stajin
ardindan 1999 vilinda ayni bankada Management
Trainee (MT) programina  katildi.  Denizbank  Genel
Midirliginde esitli gérevlerde bulundukian sonra 2001
yilinda California Universitesinde (ABD/Berkley) Pazarla-
ma Diploma Programina katildi. 2002 yilinda Korteks
Iplik Fabrikasinda calismaya baslayan Selen Zorlu Melik,
2004 yilinda Korteks Yénetim Kurulu Uyeligine atand.
2005 vyilindan bu yana Zorlu Enerji Grubu Baskan
Yardimcihi@r ve Zorlu Enerji Elekirik Uretim A.S. Yonetim
Kurulu Uyeligi’nin yani sira Zorlu Grubu'na bagl cesitli
sikeflerde Yonetim Kurulu Uyeligi gérevini yiritmektedir.
2012 yili Nisan ayi itibariyle Zorlu Enerji Grubu Bagskan-

ligi'na vekalet etmektedir.
Mehmet Emre Zorlu - Yénetim Kurulu Uyesi

(1984 - Istanbul) Mehmet Emre Zorlu, 2006 yilinda Kog
Universitesi Elekirik ve Elekironik /\/\Uhend|s||g| ni bitirmis
daha sonra 20072008 vyillaninda  Ingiltere'de  Essex
Universitesi  Yenilik ve Teknoloji Yoneticilik Master
programina katlmistir. Mehmet Emre Zorlu 2009 il
itibar ile Vestel Sirketler Grubu'nda ¢alismaya baslamistir.
Vestel Elektronik Yonetim Kurulu Uyeliginin yani sira Zorly
Holding ve sirkeflerinde de Yonetim Kurulu Uyeligi gorev-
lerini yuritmektedir.
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Mimin Cengiz Ultav - Yénetim Kurulu Uyesi

(1950 - Eskisehir) Mimin Cengiz Ultav, Orta Dogu Teknik
Universitesi'nde Elektronik Mihendisligi alaninda lisans ve
yUksek lisans egitimini tamamladi. Kariyerine Uluslararasi
Philips Enstitisi'nde baslayan Ultav, Turkiye'de ve yurt
disinda cesitli elektronik firmalarinin BT ve ArGe bolimler-
inde gorev aldi. 1997 yilinda Vestel'e Teknolojiden Sorum-
lu Baskan olarak katilan Ultav, 30 Haziran 2011 tarihi
itibanyla sirdirmekte oldugu. Strcﬁe“k Planlama ve Tekno|o—
iiden Sorumlu lcra Kurulu Uyeligi gérevinden aynlmistir.
Cengiz Ultav gorevine Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret
A.S Yonetim Kurulu Uyesi olarak devam etmektedir.

Hac Ahmet Kilicoglu - Yénetim Kurulu Uyesi

(1956 - Giresun] Haci Ahmet Kiligoglu, 1977 yilinda
Ingiltere’de University of Essex'ten ekonomi dalinda lisans,
1978 y|||no|o ise yiksek lisans derecelerini aldi. Cohsmo
hayatina 1979 yilinda T.C Sanayi ve Teknoloji Bakanligin-
da basladi ve 1980 yilinda Tirkiye Is Bankasi’'nda uzman
yardimeisi olarak devam efti. Askerlik gérevini tamamladik-
fan sonra bir dénem dzel sekidrde calish ve 1984 yilindan
itibaren Birlesmis Milletler Kalkinma Programi ve F-16 ugak
projesinde idari gérevlerde bulundu. 1987 yilinda Tirk
Eximbank'ta goreve baslayan Kiligoglu, cesitli kademel-
erde bulunduktan sonra, bu kurumda 1998-2010 vyillar
arasinda Genel Midir ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak
gorev yaph. Turkiye Bankalar Birligi Yonetim  Kurulu
Uyeligi'ni de 1998-2010 yillan arasinda sirdiren Kiligog-
lu, 2001 yilinda da Dinya Eximbanklari Birligi (The Berne
Umon) baskanligina secildi. 2008-2009 vyillarinda Islam
Kalkinma Bankasi Baskan Danismanligi gérevinde bulun-
du. 2010 yilinda Denizbank Yénetim Kurulu Baskan Vekili
olarak gérev yapan Kilicoglu, halen Dogan Yayin Holding
Yoénetim Kurulu Uyeligi ve Turk Egitim Dernegi Boskan
Vekilligi gorevlerini de surdirmektedir.
Enis Turan Erdogan - icra Kurulu Baskani
(1955 - /\/\ersm] Enis Turan Erdogon I.T.U. Makina
fakiltesini 1976 yilinda  bitirdi. 1979'da Ingiltere’de
Brunel Universitesi'nde lsletme Master't yaph. Turkiye'ye
dondukten sonra ézel sekiordeki gesitli sirketlerde yonetici-
lik yapan Turan Erdogan 1988 vyilinda Vestel'e katldi.
1988'den bu yana Vestel'de ¢esitli yoneticilik pozisyon-
larinda gérev yapan Turan Erdogan, 1 Ocak 2013'ten
itibaren Vestel Sirketler Grubu Icra Kurulu Bagkani olarak
gorev yapmaktadir. Turan Erdogan 2002 -2006 vyillar
arasinda  TURKTRADE  Baskanhgi  yapmistir. — Ayrica

Avrupa’nin en biytk ICT Konfederasyonu DIGITAL-
EUROPE'a secilmis ilk Turk Yénetim Kurulu Uyesidir ve
2010 yilindan beri bu géreve devam etmektedir.

Yénetim Kurulunda yer alan 6 Gyeden 4'G
icrada yer almayan iye niteligine, 2’si ise
bagimsiz Gye niteligine sahiptir.

Yénetim Kurulu Baskani ve lcra Kurulu Baskani farkli kisiler-
dir. Yonetim Kurulu Baskani Ahmet Nazif Zorlu, Vestel
Sirketler Grubu Icra Kurulu Baskani ise Enis Turan

Erdogan'dir.

2012 wyil Genel Kurul'u éncesinde aday gosterme
komitesine 2 bagimsiz Uye adayi sunulmustur. Adaylarin
bagimsizlik kriterlerini tagiyip tasimadiklarina iliskin hozir-
lanan 09.05.2013 farihli rapor Yénetim Kurulu'na sunul-
mus ve Yoénetim Kurulu'nun 10.05.2013 tarih ve
2013/26 sayil karanyla Genel Kurul'da bagimsiz tye
olarak yonetim kurulu Gyeligine secilmek tzere ortaklarin
onayina sunulmasina karar verilmistir.

lcra Kurulu
Enis Turan Erdogan/Icra Kurulu Baskani

(1955 - /\/\ersm) Enis Turan Erdogan 1.T.U. Makina
fakiltesini 1976 yilinda bitirdi. 1979'da Ingiltere’de
Brunel Universitesi'nde Isletme Master'i yapti. Tirkiye'ye
doéndukten sonra dzel sekiordeki gesitli sirketlerde yonetici-
lik yopan Turan Erdogan 1988 yilinda Vestel'e katldi.

1988'ten bu yana Vestel'de gesitli yoneticilik pozisyon-
larinda gérev yapan Turan Erdogan, 1 Ocak 2013'ten
itibaren Vestel Sirketler Grubu lcra Kurulu Baskani olarak
gorev yapmaktadir. Turan Erdogan 2002 -2006 vyillar
arasinda  TURKTRADE = Bagskanhigr  yapmistir.  Ayrica
Avrupa’nin en biyik ICT Konfederasyonu DIGITAL-
EUROPE'a secilmis ilk Turk Yonetim Kurulu Uyesidir ve
2010 yilindan beri bu géreve devam etmektedir.

Cem Kéksal/icra Kurulu Uyesi

(1967 - Ankara] 1988 yilinda Bogazigi Universitesi
Makine Mihendisligi bolimini  bitiren  Kéksal, 1990
y|||ndo Bilkent Universitesi'nde yiksek lisansini tamamladh.
1990 ve 2001 yillar arasinda bankacilik sekidrinde gorev
yapt. 1997 yilinda Denizbank'ta Genel Midir Yardimaisi
olarak goreve baslayan Kéksal, 2002 yilinda Vestel'e
Finanstan Sorumlu Baskan olarak katildi. Halen Finanstan
Sorumlu lera Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.
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ihsaner Alkim/icra Kurulu Uyesi

(1954 - Kirklareli) 1977 yilinda Istanbul Teknik Universitesi
Elekironik ve  Haberlesme  Muhendisligi - Bolumi'ng
bitirmistir. Haberlesme ve elekironik sekicrlerindeki gérev-
lerinin ardindan 1988 yilinda Vestel ailesine katilan Alkim,

19982002 vyillar iginde verdigi ara haricinde Vestel
binyesinde ArCe ile ilgili cesitli gérevlerde bulunmustur.
2005 yilinda Icra Kurulu Uyesi olarak atanan Alkim, halen
bu gérevi, TV Urin Grubu'ndan Sorumly Uye olarak
yUrGtmektedir.

Necmi Kavusturan/icra Kurulu Uyesi

(1956 - Gaziantep) 1979 yilinda Ankara Universitesi
Siyasal Bilimler Fakiltesi'ni bitirdi. Bankacilik sektérinde
cesitli gorevlerde bulundu. 1997 yilinda Denizbank Yone-
tim Hizmetleri Grubu'nda Genel Midir Yardimersi olarak
ise baslodi. 2003 yilinda Zorlu Holding Insan Kanyaklari
Departmanina Koordinatér olarak atandi. 2005 yilindan
beri Vestel Grubu'nun insan Kaynaklarindan Sorumlu lcra
Kurulu Uyeligini yiritmekredir.

Ozer Ekmekgiler/icra Kurulu Uyesi

(1957 - Izmir] Orta Dogu Teknik Universitesi Endustri
Mihendisligi Bslimi'ni bitirdi. Farkli sekiorlerde Ust dizey
gorevler aldiktan sonra 2000 yilinda Vestelkom A.S.'de
Genel Muduirlik gorevine getirildi. 2005 yilinda Icra
Kurulu Uyesi olarak atanan Ekmekgiler, halen bu gérevi,
Dijital Urinlerden Sorumlu Uye olarak yurufmekfedw

Nedim Sezer/icra Kurulu Uyesi

(1958 - Tekirdag) 1982 yilinda ITU Makine Mihendisligi
Balomi'ng bitirmistir. 1990 yilinda Istanbul Universitesi‘nde
Isletme Iktisat Enstitisi'nde yiksek lisansini tamamlamistir.
Turkiye'de farkli firmalarda gérev yoptiktan sonra 1998
yilinda Vestel Beyaz Esya Comagir Makinesi Fabrika
Midurt olarak géreve baslamistir. 2012 yilindan itibaren
Genel Midirlik gérevine ek Vestel lcra Kurulu Uyeligini de
yUrGtmektedir.

Ahmet Siiha Erol/icra Kurulu Uyesi

(1957- izmir) Ahmet Siha Erol 1979 yilinda ODTU
Elekirik Muhendisligi Bolumi'nden mezun oldu. Dis Ticaret
Yoneticisi olarak Cezayir, |ng||’rere ve Turkiye'de gesitli
firmalarda ¢alistikian sonra 1998 yilinda Vestel'e katild:.
Vestel bunyesinde 1998-2000 yillar arasinda Satinalma
Midirlogu ile basladigi goérevine 2000-2006  yillar
arasinda  Dis  Ticaret Genel  Midir  Yardimers,
20062013 yillan arasinda ise Vestel Dis Ticaret A.S.
Genel Midir' olarak devam etmistir. 1 Ocak 2013
farihi itibaryla Vestel Sirketler Grubu Dis Ticaretten sorum-
lu lera Kurulu Uyesi olarak gérevini yiritmektedir.
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PAYDAS KATILIMI
Calisanlarimiz

Vestel  Sirtketler  Grubu  olarak;  calisanlanmizin
motivasyonunu attirmak, akademik gelisimlerine  destek
olmak, ihtiya¢ duyduklan konularda onlara yardimer olabil-
mek adina bircok uygulama yapmakiadir; Bu uygulama-
lara cesitli drnekler verebiliriz:

Vestel bunyesinde gérev alan mihendis kadrolarimizin
teknik altyapisini, sekiérimizin gerek duydugu alanlarda
gelistirmek Uzere, Ozyegin Universitesi ile anlogmali olarak
"Vestel Teknoloji Akademisi” adi ile bir egitim programi
olusturulmustur. Bu program lisans asamasini tamamlamis
olan muhendislerimizin  dért ana  mihendislik dalinda
(EndUstri, Makina, Elektrik, Bilgisayar) yiksek lisans diplo-
masi almalanni saglamakiadir. Vestel Isletme Akademisi
adi alinda da MBA programi hayata gegirilmistir. Yine
Ozyegin Universitesi ile anlasmali olarak Doktora egitimi
yapma olanagi da bulunmakiadir. Haftanin iki gini egitim-
ler Vestel Dijital Fabrikasi egitim salonlarinda verilmektedir.

Bulagik  yerleskemizde annelerimiz icin
Emzirme Odasi yapilmigtr. Emzirme Odasi calisan-
lanmizin steril kosullarda rahatlikla kullanabilecekleri bir
mekan haline getirilmistir.

Klima  Firin

Kendi personelimiz icin porfal Uzerinden indirimli Grin
safisi yapilmakiadir.  Ayrica portaldan  ginlik yemek
menUsU, ¢alisanlanmizin dogum ginleri, dogum yopan
personellere tebrik mesaji ve cesitli duyurular yayinlanmak-
fadir.

Personelimizin vefat eden birinci derece akrabalar icin
sitket geneline duyuru maili génderilmektedir.
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Prim Sistemi Degisiklikleri

Dénem igi performans puam 75"in altinda olanfar prim alamayacaktir

Ay

I Ay

3 Ay

Ay

yil
Baslangici

1. Ceyrek 2. Ceyrek 3. Ceyrek 4. GCeyrek
Odeme Zamani Odeme Zamani Odeme Zamani Odeme Zamani
(Mart) (Haziran) (Eyldl) (Aralik)
Performans Performans Performans Performans
puani 100 -75 puani 100 - 75 puani 100 -75 puani 100 - 75
arasinda ise arasinda ise arasinda ise arasinda ise
Maasin ¥'ine Maasin %’iine Maasin ¥'lne Maasin Ya'iine
kadar kadar kadar kadar

iki dénemin toplam puani 190
ile 200 arasinda ise

iki dénemin toplam puani 190

ile 200 arasinda ise

2. Ceyrek dénem primi +
Maagin ¥%’iine kadar ilave

4. Ceyrek dénem primi +
Maagin }%'iine kadar ilave

Yl Toplama 380 ile 400 arasinda ise

74
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Universiteler

Vestel Elektronik A.$, Universitelerle isbirligi kapsamdaki
ulusal ve uluslararasi  proje ortaklaryla,  sirdirilebilir
gelisme dogrultusunda 6rek yatinmlar ve uygulamalar
hayata gegirmektedir. Sirketimiz, komponent maliyetlerinin
yani sira tasarim ve Uretimin de dahil oldugu toplam tretim
maliyetlerini kontrolli bir yaklagimla yénetmektedir. Vestel,
maliyet yonetimi alanindaki yetkinliklerini, kendisini rekabe-
tin éninde konumlayan bir unsur olarak gdrmektedir.
"Design for Manufacturing” programi Vestel'de Gstin bir
basanyla  uvygulanmakiadir.  Uretim  eksenli  tasarim
gelistirme gibi ¢calismalarla, tasanmlarda en az maliyetle
Uretim gergeklestirebilmek odakli yaklagimlar yiritilmekte-

dir.

Yiritilen Universitesanayi isbirligi projelerinin temelinde
arastirma calismalarini desteklemek ve tesvik etmek ana
distncesi yer almaktadir. Basanyla sonuglanan ¢alismalar,
patentlerin alinmasi suretiyle tlke patent havuzundaki yerini
almakia ve Ulkemiz icin katma deger ifade etmektedir.

Teknoloji ve Sanayi  Bakanligi'nin - San-Tez  programi
cercevesinde ise sanayinin ihtiyaglarina yénelik bilimsel ve
akademik tezlerin gerceklestiriimesi desteklenmektedir.

Avrupa'nin en biytk ODM TV ireficisi olan Vestel ayni
zamanda Eureka, ITEA, Celtic gibi Avrupa Ortakli ArGe
projelerinde de uluslararasi partneriyle ortak ¢alismalar
sirdirmeye devam etmektedir. 2006 yilindan bu yana
toplom 21 adet Aviupa ortakli proje sirecinde rol alan
Vestel,  onimizdeki  yillarda  da  Horizon 2020
cercevesindeki calismalara akiif olarak katki saglamay
hedeflemektedir.

Vestel Teknoloji Akademisi

Vestel Teknoloji Akademisi, Vestel Grubu-Ozyegin Universi-
tesi isbirligiyle faaliyet géstermektedir.

Programin hedefi, Vestel binyesinde faaliyet gésteren
mihendis kadrolarinin teknik altyapisini gelistirmek, teknik
alanlarda dinyadaki gelismeler hakkindaki farkindaligi ve
bilgi seviyesini arirmaktir. 2013 yilinda teknik egitim veren
programlara ek olarak Isletme Akademisi adiyla da isletme
tezsiz yuksek lisans egitimine baslanmistir. Isletme Akademi-
si programindan yararlanan toplam ¢alisan sayist 41 dir.

Vestel Teknoloji Akademisi'nde; farkli mihendislik dallarin-
da egitim gormis calisanlarin Vestel'in gereksinimi olan
alanlardaki eksikliklerini gidermelerine, lisans egitimi almis
olduklar alanlarda yiksek lisans egitimi - almalarina,
yuksek lisans egitimi almis olanlarin ise doktora programi
almalarina olanak saglayacak ¢alismalar yiritilmektedir.

2013 yilinda ilk mezunlarini veren Vestel
Teknoloji Akademisi egitimlerinden, yil icer-
isinde toplam 142 Vestel calisani faydalan-
mustir.

Vestel Ar-Ge Merkezi - Universite ortak
calismalan

Vestel ArGe Merkezi iniversitelerle isbirligi halinde ortak
projeler yuriterek Universitesanayi  sinerjisine  katkida
bulunmakiadir. Universitelerde Gretilen bilgi, Vestel ArGe
birimlerinde  teknolojiye ~ donUstirilmekte, bu  durum
surdirtlebilir gelismenin hizianmasina  katki saglamak-
fadir.

Vestel'in uzman ArGe birimlerinde gelistirilen yazilim ve
donanimlar, Vestel ArGe Merkezi'nde yeni tasarnmlarda
kullanilmaktadir. Bu ¢alismalar trinlerin devreye alinma
sUrecini kisaltimaktadir. Bu sinerji diger tfarafta, Vestel'e
uluslararasi rakiplerine oranla énemli bir rekabet gici
saglamakiadir.

Ayrica Vestel Elekironik, isbirligi icerisinde bulundugu
iniversitelerin Dis Danisma Kurullarn icerisinde  akfif rol
alarak Gniversite - sanayi isbirliklerinin gelecegi konusun-
da énemli adimlar atmaktadir. Sekiérin global rekabet
gucuni gelistirmek ve yenilikgiligi beslemek icin ¢alismalar
Vestel ~ Elektronik, Turkiye'deki  bilisim ve elektronik
sekiorinin kiresel dizeyde rekabet edebilir olmasi ve
yenilik¢ilik potansiyelinin harekete gecirilmesi ¢calismalarr-
na da katki vermektedir.

Vestel Elekironik bu dogrultuda, Bati Anadolu Bélgesi'nde
firmalann Ar-Ge ve inovasyon gicinin arfinlmasi amaciy-
la kurulan TUBITAK' destekli Bah Anadolu Elekironik ve
Bilisim Inovasyon Merkezi [BATIBINOM| projesinde akfif
gorev almakiadir. Vestel Elekironik, projenin bir pargasi
olarak bolgedeki iniversitelerin dis danisma kurullarinda
yer alarak bilginin teknolojiye dénisim sirecine destek
olmaktadir.

Vestel Elektronik, 9 Eylil Universitesi Elekironik Malzeme
Arastirma ve Uygulama Merkezi'nin (EMUM| kurulmasini
da desteklemistir.
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Zorlu Gayrimenkul olarak, Zorlu Grubu'nun “Yapacaksan
En lyisini Yap” ilkesini benimseyerek, gayrimenkul alaninda
dinyaya dmek olacak projeler gelistirmeyi hedeflemekte-
dir. Sirketimiz Turk gayrimenkul sekiérine yon verecek bir
anlayisla calismalarimizi sirdirirken, Turkiye've “deger”
katacak “benzersiz” projeleri gelistirmeyi ve insanlari yeni
yasam bicimleriyle tanisirmak vizyonuyla hareket etmekfe-

dir.

Tirkiye’nin ilk Karma Kullanim Projesi; Zorlu
Center

Zorlu Center 2.5 milyar USD'nin Uzerinde bir yatinmla
hayata gegirilmis bir projedir. Bu proje bir gayrimenkul
projesinin sadece yasam alani yaratmak olmadigini, ayni
zamanda bulundugu sehre, cevreye ve insanlara deger

katabildiginin de kanitdir.

Zorly Center projesi gelisfirilirken, Istanbul'un en cok ihtiyac
duydugu konulardan birinin de kiltirsanat etkinliklerinin
gerceklestirilebilecegi alanlar oldugunu gézlemlenmis ve
Zorlu Center Performans Sanatlar Merkezi olusturulmustur.
Turkiye'de ilk kez bir gayrimenkul projesinin icerisinde,
uluslararasi standartlarda bir performans sanatlar merkezi
yer almaktadir.

Zorlu Center Performans Sanatlan Merkezi, biri giclendi-
rilmis ve zenginlestirilmis akustikten olusan 2.262 kisi kapa-
siteli (Ana tiyatro), digeri dogal akustik donanimla tasarlo-
nan 738 kisi kapasiteli Drama Sahnesi olmak Uzere iki
salon ile Istanbul’'u dinyaca Unlu gosterilerle bulugturmak-
tadir. Zorlu Center PSM'de ayrica butik gosteriler, akustik
konserler ve diger etkinlikler icin karakutu tiyatrosu olarak
da kullanilan, Avrupa'nin en biyik ve en donanimli, son
teknoloji bir kayit stidyosunu bulunmaktadir. Zorlu Center
PSM binyesinde bulunan VIP Salonu’nda, gurme ikramlari
ile etkinlik dncesi ve sonrasi icin farkli bir atmosfer sunul-
maktadir. 250 kisi kapasiteli VIP salonu, ézel alanlan ve
VIP ofoparki ile sehrin merkezinde kigik kapsamli parti ve
toplantilar igin de imkan olusturmaktadir.

300 milyon USD yatinm yapilan ve 50.000 m? kapali
alana sahip olan, Performans Sanatlan Merkezi, Zorlu
Grubu'nun sosyal sorumluluk anlayisinin da énemli bir
gostergesidir.

Zorlu Center Performans Sanatlar Merkezi'nde, Cats,
Notre Dame de Paris, Jersey Boys gibi dinyaca nli
gosteriler gergeklestirilmis olup 2013-2014 sezonu boyun-
ca toplam 256 performans sahnelenmistir. Bu perfor-

manslar Torkiye'nin ve dinyanin farkli yerlerinden gelen
158 binin Uzerinde kisi izledi.

Ote yandan “Sehir Sahnesi” projesi ise sosyal sorumlu-
luga deger katan farkli bir calismadir. Kendini yaraficilig:
ve yetenegiyle ifade edenlere ve begendigi sanatcilarla
fikir alisverisinde bulunmak isteyenlere hizmet sunmak
amaciyla olusturulan  Sehir Sahnesi'nde  birgok  gizel
sanatlar fakiltesi dgrencisi ve amatér geng sanatgilar
icretsiz olarak sahne alabilmektedir.

Acilisindan bu yana Zorlu Center PSM, sahnelerinde yer
alan performanslar disinda miizayedelere, kalici ve gegici
sergilere de ev sahipligi yapmis bulunmaktadir. 2014
yilinda, Ingiliz Cagdas Sanatcilan’nin dnde gelen isimleri
Damien Hirst, Marc Quinn, Gary Hume ve Paul Morri-
son'un basyapit niteligindeki edisyonlu ¢alismalar British
Masters” Editions” temasiyla Zorlu Cenfer PSM'nin ev
sahipliginde 2 ay sireyle sanatseverlerle bulusmustur.

70.000 m2'lik kiralanabilir alanda yoklogik 180 mage-
zasi, 10 bin m2'lk ana meydanyla, parkiyla ve
Istanbul’'un zengin bogaz bitki oriusiyle cevrelenen yari
ack - yan kapali &zelligiyle yeni bir kent meydani
ozelligine sahip Zorlu Center AVM,  toplamda 105.000

m2 alanda yer almakiadir.

Zorlu Center AVYM'de 1.600 kisilik 2 adet VIP olmak

Uzere, toplomda 14 adet sinema salonu bulunmaktadir.
Modern Ofisler ve Rezidanslar

Zorly Center'da yer alan ofisler, calisanlan yesilin icinde
daha rahat ¢alisma imkéani vermek amaciyla olusturulmus-
tur. Zorlu Center'da ofislere 6zel teraslar, genis ortak
kullanim alanlari, metro/metrobis baglantlar ve trafik
sorununu orfadan kaldiran alt gegitler calisanlara kolaylik
sunmaktadir.

Yesil Alanlar

Zorlu Center, 72 bin metrekare yesil alan bulunmakiadir.
Bogazin dogal bitki értisinin de dahil oldugu 60 farkl
turde binlerce bitkiyle zenginlestirilerek bélge icin onemli
bir yesil alan yaratan projede 2 bin 500 herdemyesil, bin
250 yaprak déken/yaz yesili olmak izere toplam 3 bin
750 adet agag, 60 bin ¢ali, 500 bin ¢ok yillik, i¢ mekan-
larda ise 16 bin adet bitki kullanilmistir.  Bununla birlikte
Zorlu Center'da, projenin ring yolunu da yer altina alarak
yesil alan igin 10 bin metrekarelik ek bir yer daha



ZORLU |
GAYRIMENKUL GRUBU I

olusturulmustur.

Zorlu Center projesi cercevesinde gri su olarak adlandirlan
sular, kullanilabilir nitelikte antildiktan sonra tekrar depolo-
narak yesil alanlarin sulanmasinda kullanilmak Gzere tasarl-
anmistir. Ayrica peyzaijin su ihtiyacinin biyik bir cogunlugu
yine Zorlu Center'in atik sularn antilarak ve yagmur sulari
kullanilarak gerceklesmektedir. Yesil alanlarda olusturulan
altyapr katmanlar sayesinde sulama suyunun fozlasini da
tekrar kullanarak tasarruf saglanmaktadir.

Zorlu Center'da eneriji tiketimi cok disik olan LED sistemi
kullanilmakiadir. LED aydinlatma  Sistemi'nin yani sira
merkezi sistemle gerceklestirilecek 1sitma ve sogutma sistem-
lerine eklenen otomatik kontrol mekanizmasi eneriji tasarru-
funu maksimum seviyeye yikseltmektedir. Ayrica atik gazi
minimum seviyede futan kozanlar sayesinde cevreye
verilecek zarar en aza indirgenmektedir.

Cevre dostu akilli sistemlerin én plana ¢ikiigi projede;
ofopark ve genel hacim aydinlatma sistemi icin, aydinlatma
seviyesini otomatik olarak degistirebilen ve her 1irli senary-
oya cevap verebilen sensorli ekipmanlar kullanilarak enerji
tasarrufu - saglanmakiadir.  Ayrica otopark  yogunluguna
gore CO orani otomatik olarak élcilmekte ve egzoz fanlar
ihtiyag  duyulan  kapasitede  ¢alistinlabilmektedir.  Tim
projenin aydinlatma cihazlannin bulundugu armatirlerde
kurulan ofomasyon sistemi de kayip enerji miktarini minimu-
ma indirgemektedir.

Giivenli Ulasim icin Toneller Ve Altgecitler

Zorly  Gayrimenkul, Gayrettepe Metro  Istasyonu’ndan
Zincirlikuyu  Metrobis'e  baglantisinin = yani sira
Metrobis'ten de Zorlu Center'a yayanin rahat ve givenli
bir sekilde istedigi noktaya ulasmasini amaglayan toplam
770 mefre uzunlugundaki baglanti tinelleri ve 230 metre
uzunlugundaki altgegitlerin yatinmini Ustlendi:

14 yurtyen bant,

6 yiriyen merdiven,

7 adet engelli asansérint iginde barnndiran tinel, Zorly
Center'in agilisiyla birlikte hizmete girmistir.

Zorlu Center'da Sanatin Ayricalig:

Sanata verdigi destegi  etkinliklerle  guglendiren  Zorlu
Center, 40. Istanbul Mizik Festivali'nde Avrupa’nin énde
gelen koreograflarindan  Heinz  Spoerli  yonefimindeki
dinyaca Unlu dans toplulugu Zirih Balesi'ne sponsor oldu.

Ayrica, Lutfi Kirdar Uluslararasi Kongre ve Sergi Saray ile
Istanbul Kongre Merkezi'nde, her yil dizenlenen Contem-
porary Istanbul'a 3 kez Assoaofe/OrTok sponsor olurken,
bu yil yeni projeleriyle sponsorluklar Kultir ve sanatin
farkli alanlanina verdigi destekle dikkat ¢eken Zorlu
Center, bu destegi kiltirel yayinlar ve yayincilik alanlarin-
da da siurdirdi. Bu alanda verilen destegin ilk adimi,
Fatos Ustek'in ed|Tor|uguno|e Bulent Erkmen'in konsept ve
fasarim  ¢alismasiyla,  “Beklenmedik  Karsilasmalar
Mimarlikla lliski Baglaminda 2000'li yillann Cagdos

Sanat Calismalan” kitabi ile atild.

Zorlu Center Sanat Koleksiyonu igcin 2011'de bir obje
eseri Ureten sanatci Yane Calovski'nin eserinden yola
cikilarak hozirlanan "Obje’ct” ile sanafcinin sergilenen
eserlerinden olusan bir secki de sunuldu.

Zorlu Center Yayinlar'nin ginct kitabi olan “Making of:
Architectural Obijects” ise mimari Grinin kendine 6zg
Urefim  sirecinin mimar ve fotograf sanatgisi Cemal
Emden’in fotograflanyla belgelendigi bir proje olarak éne
ciktr. Icer|g| ile dinyada ilk kez gercekgeklestirilen bir
proje olan “Making of: Architectural Objects” mimarinin
Urefim sirecini malzeme Gzerinden incelemektedir.

Dogaya oldugu kadar sanata verdigi  énemle de
Istanbul’a yeni bir bakis acisi kazandiran Zorlu Center'in
yeni parkinda ise ¢agdaos sanatin dncu  isimlerinden
ressam Meray Akmut ve heykeltiras Kazim Karakaya'nin
hayat verdigi dev "Kozalak" heykeli yer almakiadir.
Heykel, ic ice gegmis tohumlardan olusmakta olup tamao-
men dogal hammadde kullanilarak tasarlanmistir.

Odiiller:

Zorlu Center bu gine kadar dinyanin en prestijli gayri-
menkul ddillerine layik gérildi. 2008 yilinda Cityscape
Dubai Architectural Awards yarsmasinda juri 6zel édiller-
inden “En lyi Planlanmis Proje” 6dling alan Zorlu Centfer;
Infernational Property Awards (Uluslararasi Goyrlmenku|
Odillleri) kapsaminda dizenlenen, ‘Europe and Africa
Property Awards 2009" [Avrupa ve Alfrika Gayrimenkul
Odilleri 2009) yansmasinda Ticari Mimarlik Oduls”
kategorisinde Avrupa birinciligini aldi ve bir Ust etap olan
'International Property Awards'ta (Uluslararasi Gayrimen-
kul Odilleri) kendi kategorisinin en |y|5| olarak segilerek
"World's Best' 6dilu igin yanish. 2011 yilinda “Regenero-
tion and Masterplanning” kategorisinde “MIPIM Architec-
tural Review Future Project Awards 2011"in de sahibi
olan proje; her yil dinyanin énde gelen endustrivel ve
grafik tasanm firmalar, mimarlik birolan ve Fortune 500
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sirkeflerinin bagvurdugu Green Good Design édillerinde
de yine 2011 yilinda mimari kategoride &dule layik bulun-
du. Zorlu Center is dinyasi ve sermaye piyasalarinin prestij-
li yayini Euromoney Dergisi Real Estate Awards'ta
Gelistirme / Karma Kullanim kategorisinde 6dil aldi.

Zorlu  Center ayrica; Capital, Ekonomist ve Maison
Frangaise dergileri ve www.hurriyetemlak.com  sitesinin
isbirligiyle dizenlenen “Turkiye'nin  En Basarli  Emlak
Yatinmlan” yansmasinda, ézel jiri degerlendirmesi ve halk
oylamasinda ¢ ayn kategoride &dil aldi. Turkiye'nin En
Basanli Emlak Yatinmi kategorisinde biyuk juri 6dulu,
Mixed Use kategorisinde ise hem jiri hem de halk diline
layik bulundu. Uluslararasi arenada  Inferactive Media

Awards (IMA), Zorlu Center'in Web Sitesi'ni, Gayrimen-

kulYapi kategorisinde 2012 yilinin en iyisi olarak belirledi.

“Turkiye'nin En Bosanli Emlak Yatinmlan” yansmasinda
2012 yilinda ise t¢ &dile daha layik gérilen Zorlu Center,
"En lyi Aliveris Merkezi”, “En lyi Kiltir ve Sanat Merkezi”,
"En lyi Turizm Kompleksi” édillerinin sahibi oldu.

Cevre Dostu Bir Ofis Binasi: Levent 199

Istanbul'un  nitelikli~ ofis  ihtiyacini karsilamak  Gzere
projelendirilen Llevent 199, Zorlu Gayrimenkul'in Zorlu
Center'dan sonra ikinci projesi olarak hayata gecmistir.

Amerikan Yesil Binalar Konseyi tarafindan verilen “LEED
Cold" sertifikasi adayi olan levent 199 cevre dostu bir
bina olarak tasarlanmigtr. Yagmur suyu ve gri suyun
toplanip tekrar kullanilacak ve gines 1sigindan azami
sekilde yararlanilacaktir. Gelismis havalandirma sistemleri
ve insan saghgina zarar vermeyen yapi malzemeleri
kullanimi sayesinde daha saglikli kosullar olusturulacaktr.
Elekirigi rizgar enerijisi santrallerinden saglanacak Levent
199'da karbon emisyonlar minimuma indirgenecek, vesil
catilar, elekirikli araglar icin ézel park yerleri gibi diger
cevre dostu uygulamalar hayata gegirilecekfir.

levent 199 projesi, 2010 yilinda dinyanin mimarlik ve
gayrimenkul yatinmlar alaninda en prestijli odulleri arasin-
da yer alan International Property Awards (Uluslararasi
Gayrimenkul Odblleri) yarnsmasinda ‘commercial” (ticari)
kategorisinde Avrupa-Afrika Bolgesi'ndeki ‘en iyi ofis
mimarisi” dalinda &dule layik gérolmustur.
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BiRLESMi$ MILLETLER KURESEL
ILKELER SOZLESMESI

Turkiye'de Birlesmis Milletler Kuresel llkeler Sézlesmesi adi
altinda isleyen Global Compact, eski Birlesmis Milletler
Sekreteri Kofi Annan’in baoslatigr bir girisimdir. Dinya
ekonomisinin yoklasik yizde 90'inin 6zel sekidr farafindan
yonetildigi ginimizde, 6zel sektorin sirdurilebilir kalkin-
ma yolunda atacagi adimlarnn éneminden yola ¢ikilarak
hazirlanan bir sistem olan Global Compact, is dinyasinin
sivil toplum  kuruluslart ve yerel otoritelerle isbirligine
giderek, verel kalkinmayr tetikleyecek projeleri  hayata
gegirmesini amaclar.

Kiresel llkeler Sézlesmesi on maddeden olusmakiadir. Bu
on ilke insan haklari, calisma kosullan, gevre ve yolsuzlukla
micadele konu basliklar altindadir. Yolsuzlukla micadel
eye dair olan son madde, 2004 yilinda eklenmistir. Esasen
bu eklenti bize, ileride baska konu basliklarini da Kuresel
llkeler Sézlesmesi'nin icinde gérebilecegimizi gdstermekte-

dir.

Kiresel ilkeler Szlesmesinin icerigi ve mad-
deleri sunlardir:

iINSAN HAKLARI

ilke 1: is diinyas: ilan edilmis insan haklarini
desteklemeli ve bu haklara saygi duymalidir.

Isverenler, calisanlan strekli dinlemeli ve onlara uygun
calisma orfamini saglayarak haklarini korumalidir. Empati,
sagduyu gibi ¢ok bilinen kelimeler burada devreye girebilir
ve isverenler kendi ¢ikarlarini nasil koruyorlarsa ¢alisanlarin
haklarini da o derece koruyabilmelidirler.

ilke 2: is diinyasi, insan haklar ihlallerinin suc
ortagi olmamalhdir.

Isverenler, insan haklari ihlallerinden faydalanmamalidirlar.
Aksine bu ihlalleri olusmadan  énleyebilecek  tedbirlerin
alinmasina éncilik edebilmelidirler.

isGUcU

ilke 3: is diinyasi cahisanlarin sendikalasma
ve toplu mizakere o6zgurligini destekle-
melidir.

Calisanlarin kendi inisiyatifleri icinde, herhangi  bir
sendikaya Uye olabilecekleri gibi isterlerse sendikalara
Uye de olmaya da bililler. Burada énemli olan kararin
calisan tarafindan verilmesi ve isverenin bu karara saygi
duymasidir.

llke 4: Her tirlG zorla ve zorunlu calishrma-
ya son verilmelidir.

Calisanlar emeklerini kendi istegi ile yapmalidirlar. Kanun-
lara uygun sekilde calismali ve istifa edebilmelidirler.
Isyerlerinde zorlamalara ve siddete maruz kalmamalidir-
lar. Ucretleri nakdi olarak édenmelidir.

ilke 5: Her tirli cocuk iscilige son veril-
melidir.

ILO  sozlesmesi cocuklann 15 yasindan  énce ise
alinmamasini belirtmistir. Cocuklarin cinsel istismari cocuk
kagakeiligr, borg kéleligi, zorla calistirma ve kdlelige son
verilmelidir. Ozellikle gelismekte olan Glkelerde g¢ocuk
isciligin ucuz olmasi, cocuk istismarini beraberinde
gefirmistir. Hicbir sosyal hakki bulunmayan ¢ocuklarin
erken yasta kalici hastaliklara maruz kaldiklar da bilinen
bir gercekfir.

llke 6: Ise alma ve calisma sireclerinde
ayrimciliga son verilmelidir.

Ise alinan kisiler sadece vyetkinliklerine gére ise alinmar-
lidir. Cinsiyet, itk ve din gibi nedenlerle ise alimlarin
onine  gecilmelidir.  Turkiye'de bu  degisik sekillerde
karsimiza ¢ikmakfadir. Bir émegi de hemseriliktir. Aslinda
bu isverenlerin zararinadir ve isini en iyi yapani ise almak
karliig arfiracagr gibi verimliligi de arfiracakir.



ZORLU HOLDING I

CEVRE

ilkke 7: i; dinyasi cevre sorunlarina karsi
ihtiyati yaklasimlar desteklemelidir.

Cevre konusu yogun bir bilgi gerekfirir. Yasal mevzuatin
fakibinin yani sira kiyaslama yoluyla farkli firmalarin
yaptiklar gézlenebilir ve uygulanabilir. Dinyadaki tom
cevre dostu yaklasimlar takip edilmeli, desteklenmeli ve
uygulama yolunda adimlar  afilmalidir. Isverenler ISO
14001 ¢evre standardini isyerlerinde uyguloma yolunda
adimlar atabilirler.

ilke 8: is diinyasi cevreye yonelik sorumlulugu
arthracak her tirli faaliyete ve olusuma
destek vermelidir.

Kuruluslar, cevre dostu tim faaliyetleri imkénlaryla orantils
olarak desteklemelidir. Tom lke kuruluslan bu faaliyet
alanina cekilmelidir. Universiteler, okullar, dernekler ve
6zel kuruluglar, cevre bilincine sahip olmali ve cesifli
etkinliklere katlabilmelidirler.

ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesi ve
yayginlastirilmasi 6zendirilmelidir.

Cevre dostu teknolojiler, hava ve suyun yani sira dogal
kaynaklarinda makul fiyatlarla teminine yardimer olmak-
tadir. Bu teknolojilerde surekli gelisim esastir.

YOLSUZLUKLA MUCADELE

ilke 10: is diinyasi riisvet ve harac dahil her
tirli yolsuzlukla micadele etmelidir.

Hukukun Ustinlogu, — dogruluk, hesap  verebilifik ve
seffaflik esastrr.

Kiresel llkeler Sozlesmesi bilindigi gibi istege baghdir.
Yaptinmi ve denefimi yokiur. Yeni dizenlemeler altinda
yaptinm ve denetim mekanizmalarn Uzerinde ¢alisilmak-
fadir. Isteyen her sirket basvurabilir. Bu da beraberinde bir
dizi sorunu getfirmektedir. Kiresel llkeler Sozlesmesini
bituntyle uygulayan ve prensiplere sahip ¢ikan  bir
kuruluglarin, bu prensiplere sahip ¢ikmayan kuruluslarla
arasinda bir farkin heniiz olusmamis olmasi sakincali bir
durumdur.  Global Compact  sézlesmesini  imzalamak
yeterli degildir. Global Compact logosunu kullanan tim
kuruluglar sartlara uymali ve kendilerini gelistirebilmelidirl-
er. Kuruluglar tom tedarikgilerinden de bu sartlara uyma-
larini en ozindan isteyebilmelidirler. Cok basarli bir
kurulusun tedarikgilerinin yolsuzluklar ve yanlislar zaman-
la basanl kurulusu da etkileyecegi unutulmamalidir.
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Isletmeler;

ilke 1; Uluslar arasi gecerlilige sahip insan
haklarina destek olup saygi géstermeli ve;

ilke 2; insan haklan suclarina ortak olmamak
icin gerekli tUm tedbirleri almalidir.

Genel Yaklasim:

Zorlu Holding gerek Merkez Yonetimi'nde gerekse
catsi altindaki tim ulusal ve uluslararas kuruluslarda Insan
Haklarini benimsemis  bir  kurulustur.  Holding'in Insan
Haklarina saygili standart bir yonetim stratejisi bulunmak-
fadir. Bunun en &nemli gostergelerinden biri Birlesmis
Milletler Kiresel llkeler Sozlesmesine taraf olmasidir.
Holding Merkez Yonetimi'nde c¢alisanlar  ve diger
paydaslar arasinda din, 11k, cinsiyet aynmi yapilmamakia,
herkese esit davraniimaktadir. Calisanlarin maaslari isin
gereklerine gére belillenmekte, asgari icrefin  alinda
calisan bulunmamaktadir. Merkezi yénetim - binyesinde
toplu is sdzlesmesi yokiur, sirkefin Insan Haklan yaklagimi
geregi maaslarda erkek ve kadin ¢alisanlar arasinda
aynmeilik yopilmadigi gibi aynmeilikla ilgili yargiya okset-
mis bir dava da bulunmamakta, zorla isci ve cocuk isci
calistirlmamaktadir.

Korteks'in Insan Kaynaklari Politikasi web ortaminda
www.korteks.com.tr adresinde tim paydaslanyla paylasil-
makfadir:

e insan Kaynagimizi rekabet Ustinligi saglayan temel
unsur olarak gormek;

e Egitim duzeyi yiksek, yeniliklere ve degisime agik,
kendisini ve isini gelistirmeyi hedefleyen, KORTEKS
Ailesinin “ Ulkem, Kurumum ve Ailem” énceligini prensip
olarak benimseyerek bu degerleri yasayip, yasatacak
calisma arkadaslarini aramiza katmak;

® Calisanlanmiza profesyonel bir calisma ortami saglayip,
kisisel gelisim ve mesleki egitimlerle kariyerlerini strekli
gelistirme firsaflar sunmak;

* Kurulusumuzun stratejik plan ve hedefleri dogrultusunda
organizasyon yapimizi strekli dinamik tutarak degisime ve
gelisime acik olmak.

www. korteks.com.tr adresinde  Insan  Kaynaklan
boliminde Ucretlendirme sisteminde foplu is sdzlesmesine
ve sendikanin mevcudiyefine afiffa bulunulmustur.

Organizasyon semasinda mevcut olan tum personelin (st
yénetimden alt kademeye kadar] is tarifleri meveut olup bu

is fariflerinde her  calisanin gdérev ve sorumluluklar

bildirilmistir.

Vestel Sirketler Grubu insan Haklarn Politi-
kasi

Ortak Degerlerimiz
Sahiplenme

VESTEL olarak isimizin gereklerini yerine getfirirken, sistem-
lerin korunmasi, gelistirilmesi ve is arkadaslanmizin verim-
liliklerinin artinlmasina yardimei olma konularinda sorumlu-
luklanimizi kabul eder ve sirketimizin kaynaklarini dzenli ve
etkin kullanip, her hareketi sirketin basarisini gz éniinde
bulundurarak yapariz.

Takim Calismasi

Takim calismasini benimseyip farkli fikirleri en iyiye
ulasma yolunda bir katma deger olarak géririz. Bu
anlayisi da Stre¢ Odakli Yaklasim cercevesinde ve sirket
amaglan  dogrultusunda  yayginlastnp — gelistirmeye
calisiriz.

Liderlik

Tom calisanlarnin fakim calismasi cercevesi icinde, kendi
sorumluluk alaninda birer lider olduguna inanir ve bu
konuda gelismeleri icin destek veririz.

inisiyatif Kullanabilme

Her bir calisanin kendi isini yaparken en dogru kararlari
verebilecegine ve en dogru yolu bulacagina inanir, bunu
gelistirmek icin destekleriz.

lletisim

Temasta bulundugumuz herkes ile etkin iletisim kurmay
temel ilkelerimizden biri sayariz. lletisim kurarken kendimi-
zi kargimizdaki kisinin yerine koymanin ve kisileri etkin
dinlemenin bizi basarya gétirecegine inaniniz.

Yarahchk

Bilgiye ulasirken ve elde ettigimiz bilgileri kullanirken,
ulashgimiz her noktada kendimizi, kaynaklanmizi ve elde
ettigimiz sonuglan sorgulayarak, alternatif Greterek, farkli
kaynaklardan aldigimiz bilgileri yorumlayarak aligilmis
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kaliplarin dtesine gegcmeyi hedefleriz.
Esneklik

Dis dinyada gerceklesen degisimleri tokip edip uyum
saglamayi, degismesi gereken aliskanliklardan kurtularak
farkli anlayislara agik olmayi ve mevcut sistemlerin dtesini
gormeye calisip kendimizle birlikte dinyayr da degistirerek
gelecekte de var olmayr amaglariz.

Kendine ve Baskalarina Saygi

Kisilerin kendi potansiyellerini ortaya koyma istegine, farkls
fikir ve gorislere saygi gosteririz.

Kendini Gelistirebilme

Ogrenmeyi sadece dis kaynaklardan gelecek hazir bilgi
olarak gérmeyip, bilgiyi cesitli araglar kullanarak, kisisel
arastirma ve ¢abalarmizlo farkli kaynaklardan elde etmek
isteriz. Bu bilgiyi de yorumlayarak gelistirir ve uygularnz.

Zamanindalik

Yapilmasi gereken isleri verdigimiz séze uygun olarak,
zamaninda ve en dogru sekilde yapariz.

Amaca Yoénelik Olma

Isimizi yaparken amaca yoénelik calismanin - hedeflere
varmak icin gerekli olduguna inaninz. Tom enerjimizi ve
kaynaklarimizi en etkin bicimde amaca giden yolda
kullaniniz.

Yatirnm ve Satinalma Uygulamalarn

Korteks isbirligine gittigi taseronlardan Tirk mevzuatinin
zorunlu kildigi “sigortalilik” sartlarini talep etmektedir. Sigor-
tasiz ve yasal olarak ¢alismaya uygun olmayan kisilerin
isletmeye girmesi engellenmektedir. Taseronlara is ve isgi
guvenligi sartlar zorunlu kilinmakia ve takip edilmektedir.
Korteks 2013 Yilinda Insan Haklari ile ilgili 5 Tedarikgiye
denetim gergeklestirmistir. Bu ziyaretlerde insan haklar,
cevre sorumlulugu, is ve isci saghgr konular sorgulanmis ve
gozlemler yapilmistr. Tedarikgilerimizden Kiresel ilkeler
Sozlesmesi ve ILO 'nun ls  Hayatindaki Temel llkeler ve
Haklar Beyani ile ilgili bilgiler talep edilmistir. Onemli
tedarikgilerimize Kiresel llkeler Sézlesmesine taraf oldugu-
muz bildirilmistr. CEPSA QUIMICA S.A., BP Aro-
matics Limited NV, Saudi Basic Industries Cor-

poration (SABIC) gibi onemli tedarikcilerim-
izde Kiresel ilkeler sozlesmesini
imzalamugthir. Korteks'de 2013 yilinda ise alinan 344
personele Insan Haklan Konusunda egitim verilmistir.

Zorluteks yatinmlarinin bulundugu Glkelerde gegerli
kanunlar  cercevesinde  hareket edilmekte olup  ILO
sozlesmesi geregi calisan haklari ile ilgili gereklilikler goz
éninde bulundurarak hareket etmektedir. Zorluteks tedar-
ikcilerini  secerken: tedarikcilerin calisan haklarina, s
guvenligine ve yasal mevzuata uvyumuna dikkat eder.
Uretime katilan tedarikcilerinden taahhiit mektubu alinmak-
ta ve yapilan denetimlerle tedarikgiler sosyal uygunluklar
agisindan denetlenmektedir. 2013 yili iginde en kritik 5
tedarikgi sosyal uygunluklar agisindan denetlenmis ve
gelisimlerinde katkida  bulunulmugtur.  Zorluteks, Sosyal
Sorumluluk Politikasi geregi ¢alisan haklan konusunda
calisanlarini bilgilendirmekte ise yeni alinan her ¢alisana
yasal haklar anlatlmaktadir. Bunun yani sira Zorluteks'in
dahil oldugu Sosyal Uygunluk Sistemleri hakkinda da
calisanlar bilgilendirilir. Bu konularda 2013 yilin-
da verilen toplam egitim saati 672 saattir. Bu
konularda verilen kisi basi egitim saati 1,05
sa/kisi’dir.

Ayrimcilik ve Firsat Esiligi

2013 senesinde Korteks, Zorlu Enerji ve Vestel
Sirket Grubu'nda aynmcilik konusunda herhangi bir
vaka olmamis, sorun yasanmamistir.

Din, ik, siyasi gorus ve etnik koken gibi konularda ayrim-
cilik yopilmamaktadir. Ayrimeilik konusunda alinan sikayet
veya yarglya okseden olay bulunmamaokiadir. Zor-
luteks’e msterileri tarafindan bagimsiz denefim firmo-
larn aracihgr ile yapilan sosyal uygunluk denetimlerinde de
bu konu aragtinimakia olup ayrmailikla ilgili bulguya
rastlanmamistir.  Zorluteks is ilanlaninda cinsiyet tercihi
belirtmez. Is basvuru formlaninda din, 1k, etnik kaken gibi
bilgiler yer almaz. BSCI, ETI, SEDEX gibi Sosyal
Uygunluk Sistemleri dogrultusunda bagimsiz
denetim firmalar tarafindan 2013 yilinda 7
Sosyal Uygunluk Denetimi gecirilmistir. Ayrim-
cilik konusunda ¢alisanlarla yapilan gérismeler sonucun-
da uygunsuzluk tespit edilmemis ve bagimsiz denefciler
tarafindan haziflanan raporlarda bu dogruliuda sonug
bildirilmistir.  Son 2 yilda gerceklestirilen denetimler
asagidaki tabloda, son 5 yilda gergeklestirilen sosyal
denetim adefleri ise asagidaki tabloda belirtilmistir:
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enetimi
2013 Jc Penney 25/26.04.2013 Bureau Veritas Sosyal Uygunluk +
Teknik Denetim

2013 20/2]0820]3 ZOI’lU Holdlng insqn qunqqun

2013 Bakanlik Denetimi 21.11.2013

Son 5 Yilda Gerceklestirilen Denetimler

T.C. Calisma Ve Sosyal Giivenlik I " 0820
valism s Guvenligi

B Denetim Adedi,
2011, 12

= Denetim Adedi,

20178

B Denetim Adedi,
2009, 3

B Denetim Adedi,
2010, 4

Denetim Adedi,
2013, 7
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Orgiitlenme ve Toplu Sézlesme Ozgiirligi

Korteks'de calisanlarnn %72'si sendika tyesi olup Toplu
s Sézlesmesinden yararlanmakiadir. Bu konuda érgitleme
6zgurligunu kisitlayicr bir risk meveut degildir.

Zorluteks calisanlarinin érgitlenme ve toplu sézlesme
yapma 6zgurligi konusunda midahalede bulunmamak-
tadir. Mavi yakali calisanlanin %95, toplam calisanlarnin
%772'si sendikalidir. Zorluteks'te (1987 den itibaren) Teksif
Sendikasi ile imzalanmis olan toplu is sézlesmesi bulunmak-
tadir. 3 yilda bir yenilenen sozlesmemizin siresi 2013
Kasim ayinda dolmus ve yenilenmesi amaciyla ¢alismalar
baslamistr.  Sendika ile yapilan gérismeler sonucunda
2014 Mart ayi itibari ile ¢alisanlanmizin teret ve yan
haklarinda ortalama %17 artis olmustur. Bu artis calisan-
lanmizdaki  memnuniyeti arttirmis ve mavi yaka devir
oraninin azalmasini saglamighr.

Zorlu Enerji'de tim ¢alisanlar icin calisma sirelerine
baglh olarak 4857 Sayili Is Kanunu'nun 17. maddesi
kapsaminda ihbar énel sireleri gegerlidir. Ayrica ¢alisan-
lanmizin toplu sézlesme yapmasina ve sivil drgitlenmesine
engel olacak bir yapi bulunmamakiadir. Faaliyette bulun-
dugumuz Ulkelerin is kanunlarina uyanz ve c¢alisanlarinin
toplu is s6zlesmesi ve sendikal haklarina da saygi duyariz.
Demek Kurma Hakki/Toplu GG Sézlesmeleri - “T.C.
Anayasasina gére sendikaya tye olmak (olumlu sendika
6zgurligu) gibi sendikaya Uye olmamakia (olumsuz sendi-
ka 6zgurligt) anayasal bir hakhir”. Zorlu Enerji Grubu
Sirketleri de ¢alisanlaninin bu anayasal hakkini destekleme-
ktedir, ancak bunyesinde herhangi bir sendikal olusum
bulunmamaktadir. Bu haklar, Kurumsal llkeler Rehberi
kapsaminda givence altina alinmis, her kosulda desteklen-
mek Uzere yazili hale getirilmigtir.

Vestel Sirketler Grubu'nda calisanlara ise baslama-
larindan itibaren kanuna uygun &rgitlenme hakkina sahip

olduklar bildirilmektedir.

Calisanlar kendi tercihleri dogrultusunda, herhangi bir
sendikaya Uye olabilecekleri gibi isterlerse sendikalara tye

olmayabililer.  Burada  énemli  olan  kararn  ¢alisan
farafindan  verilmesi  ve isverenin  bu karara  sayg
duymasidir.

Cocuk Isciligi ve Zorla Calishrma

Korteks'te cocuk c¢alisan bulunmamakic olup 18
yasindan kictk personel istihdam edilmemektedir. Boyle

bir risk s6z konusu degildir. Zorluteks'te Cocuk isci
calisirma  konusunda yasal mevzuata uygun hareket
edilmektedir. Zorluteks binyesinde 18 yasindan kigik isi
calisinlmamaktadir. Zorluteks ¢ocuk isciligine karsidir.
UrGnlerinin Gretildigi tedarikgilerinde cocuk isciligine izin
vermez.  Yapilan sosyal uygunluk denetimlerinde  bu
konuyu kontrol eder.

Korteks'te zorla veya zorunlu tutarak personel ¢alistinl-
masi s6z konusu olmayip bayle bir risk bulunmamaktadir.
Zorluteks binyesinde de zorla ¢alisma yaptinlmamak-
tadir. Bu konu ile ilgili yapilan sikayet veya yargiya aksed-
en olay bulunmamakiadir. Zorluteks'e misterileri
farafindan bagimsiz denetim firmalarn araciligr ile yapilan
sosyal uygunluk denetimlerinde de bu konu arastinimakta
olup ilgili bir sorun gérilmemektedir.

Kayit disi ekonominin ve insan haklar ihlalinin basinda
gelen cocuk isciler konusuna Zeorlu Enerji Grubu
hassasiyefle yaklasmakiadir.  Grubumuzda  ¢ocuk isci
calishrmadigimiz gibi cocuk isci calishrdig belirlenmis
firmalarla da i iliskisine girmemeyi temel prensip olarak
kabul efmis bulunmakiayiz. Zorlu Enerji Grubunda hic
kimse, iradesi diginda ¢alismaya zorlanmaz. Sirketlerimiz;
calisma ve fozla mesai zamanlari, haftalik izin periyodu
ve siresi konusunda ulusal yasal dizenlemelere uyar.
Fazla mesaide gonullilik ilkesi esastr. Calisanlanmiz
ortak hedeflerimiz icin gonillilik esasina gére calismakta
olup baskici ve zorla calishrmaya taviz verilmez. Bu
amagla ¢alisanlann  sézlesmelerine isten aynlmalarini
engelleyecek, zorlastiracak 6zel maddeler eklenmez.
Calisanlar, isi birakmak istediklerinde  yasal olarak
isverene hak olarak verilen strelerin bitiminde yasalardan
dogan tim haklanni alarak isten aynlma konusunda
serbesttir.

ILO sozlesmesi ¢ocuklann 15 yasindan  énce ise
alinmamasini belirmistir. VESTEL Grup Sirketleri'nde
18 yasin altinda ¢calisan bulunmamakiadir. Misteri Sosyal
Auditleri BSCI, ETI, SEDEX vb.standartlara gére yapilmak-
tfa olup bu konuda uygunsuzluk tespit edilmemistir.
VESTEL de ¢alisirma sartlar gondllilik prensibine gére
yasaya uygun sartlarda yapilmaktadir. Musteri Sosyal
Auditleri BSCI, ETI, SEDEX vb.standartlara gére yapilmak-
fa olup bu konuda uygunsuzluk tespit edilmemistir.
Calisanlar kanunlara uygun sekilde calismakia  ve istifa
edebilmektedirler. Isyerlerinde hicbir sekilde siddete
maruz kalmamakiadirlar. Ucrefleri nakdi olarak ve her ay
ayni farihte ddenmektedir.

Bugine kadar bu konuyla ilgli bir sikayet veya olay yasan-
mamisgtir.
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insan Haklari Egitimi ve
Giivenlik Uygulamalar

Zorlu Plaza'daki tum Guvenlik personelimiz 5188 Sayil,
kanuna gore almakla yokimli olduklan ve 5 yilda bir
yenileme egitimlerinde basarili olmak kaydiyla yeniledikleri
Giuvenlik Sertifikasina sahiptirler.

Calisanlanmizin givenligi ve ilefisim konusunda  bilingli
hareket edilmesi bizim icin énemlidir.

Bu noktadan hareketle, Givenlik personelimiz her i¢ ayda
bir olmak Uzere ; o

* Davranis Bigimleri ve llk Izlenimler

e Ozel Givenlikte Farkindalik,

* Guvenlik Tedbirleri Ve Hirsizlik

* Telefonda lletisim,

* Yiz Yuze lletisim,

e lletisim Zorluklar egitimi almaktadir.

Ayrica her giin; Nokia gérevlileri ile ilgili gérev bagi egitimi
verilmektedir.

Korteks binyesinde 5188 sayili yasa geregince kurulu
bulunan Ozel Gijvenlik Teskilatinda 35 kisilik Ozel Given-
lik Gorevlisi calismakiadir. Bu personelimize kurum ici ve
yasal egitimler verilmekte olup, 364 Saat Hizmet ici egitim
verilmistir.

Verilen Egitimler;

e Givenlik Personelinin
hakkinda bilgilendirme),
e |s yeri calisanlar ve ziyarefci giris ¢ikislarinda alinacak
dnlemler ve davranis bicimleri,

e Silah egitimi ve bakimi,

e Siloh kullanma talimati ile sabotaj ve sabotaja karsi
koyma egitimi,

e Alarm ve ikaz butonlari fabrikada nerelerdedir ve hangi
durumlarda kullanilir,

® Devriye ve devriye nokialari,

e Sakincali ve sipheli sahislara yapilacak islemler,
herhangi bir vuku durumunda hareket farzlar,

e Fabrikaya molzeme getiren ve fabrikadan malzeme
¢cikaran araglanin kontrolleri, disarnidan gelen koli, paket vb.
esyalara yapilacak islemler,

® Givenlik Gorevlileri icin davranis gelistirme

Gorevleri (5188 Sayili kanun

Zorluteks’te insan haklarn ile ilgili olarak
Sosyal Sorumluluk Politikasi bulunmaktadir.
Personel ve tedarikcilere; Zorluteks sosyal
sorumluluk politikasi, calisan haklan, ¢ocuk
isciligi, zorla calishrma ve is givenligi konu-

larinda egitim verilmektedir. Zorluteks BSCI
(Business Social Compliance Initiative ) sosyal
uygunluk sisteminin Uyesi olup sistem
dahilinde calisanlarina ve tedarikgilerine
bilgilendirme yapmaktadir.

Fabrikamiz en o6nemli denetimlerden biri
olan BSCI denetiminde ttm sorumluluklarini
yerine getirdigi icin GOOD sonucu almis ve
BSCl denetimlerinden 2015 yilina kadar
muaf olmustur.

Yerel Halk Haklarina Sayg:

Korteks ve Vestel Sirketler Grubu'nda yerel halkin
haklarina sayg ile yaklasmaktadir. Yerli halkin haklarinin
ihlaline iliskin bahsi gegen konuda herhangi bir vaka
yasanmamistir.

Zorluteks'de Yerel halkin haklarinin ihlaliyle sonucla-
nan sikayet ya da yargiya aksetmis olay bulunmamak-
tadir. Zorluteks tekstil yerel halk ile olumlu iliskiler yiritmek-
tedir. Yerel yoneficiler ve bélgedeki sanayi kuruluslan sik
sk fabrikamizi ziyarete gelmekte ve firmamiza olan
memnuniyeti bizzat dile getirmektedirler. Is basvurusuna
gelen calisanlar, magaza ve kafeye gelen misteriler,
calisan cevreleri ve yerel yoneficilerden alinan izlenim-
lerde firmamizin olumlu imaji gérilmektedir.

Zorlu Eneriji Grubu olarak ‘Farkliliklanmiz Zengin-
ligimizdir” ilkesi ile yahnm yaphgimiz yoreyi, yerel sartlar
icinde kabul ederek o yoredekilerin kilturine, tarihine,
geleneklerine saygi gosterir, menfaatlerini korumaya ézen
gosteririz. Faaliyette bulundugumuz bolgelerdeki yoneticil-
erimizin agirlikli olarak yerel kisiler olmasi, bu ydndeki
iletisimin kolaylasmasinda ve hak ihlallerinin - énlenme-
sinde dnemli rol oynamaktadir.

Zorlu Enerji Grubu'nun sosyal etkileri degerlendirildiginde
Turkiye'nin dért bir yaninda yer alan tesislerin bulundugu
yorelerde ‘yerel halka karsi sorumluluklarin® én planda
tutuldugu gorilmektedir. Sirket yerel halki ‘hemsehrilerim-
iz’ ya da 'komsularimiz’ olarak kabul etmekte ve yurittigu
tim kurumsal sorumluluk calismalarinda éncelikli olarak bu
yorelerin insanlarina ulasmayi hedeflemektedir.

Sirketimiz temelde yore halkini bilgilendirmeye, vizyon
kazandiran egitim ¢calismalarina katkida bulunmaya énce-
lik vermektedir. Aynca kirsal alanda  temel altyapi
hizmetleri olan yol, su temini, ortak kulanilan mekanlarin

88



89

INSAN HAKLAR!

iilestiriimesi gibi alanlarda, sosyal ve ekonomik hayat
gelistirmek amaciyla destek vermekte, egitim konusunda
okul binalarinda iyilestirme basta olmak Uzere pek ¢ok
farklr ihtiyaca yonelik gézumler tretmekteyiz.

Bunlara ek olarak, tesislerimizin  bulundugu yo da
kurulacag yorelerde yasayan halkin faaliyetlerimizin cevre-
sel ve sosyal etkilerini degerlendirebilmeleri ve bu konudaki
fikir ve onerilerini paylasabilmeleri icin ‘paydas katlim
calismalan’ yapmaktayiz.

Degerlendirme

Korteks 2013 Yilinda Insan Haklar ile ilgili 5 tedarikgis-
ine denetim gerceklestirmistir. Séz konusu gérismelerde
insan haklar, cevre sorumlulugu, is ve isci saghg konularin-
da sorular sorulmakia ve gozlemler yopilmaktadir. Tedar-
ikilerimizden Kiresel ilkeler Sézlesmesi ve IO 'nun s
Hayatindaki Temel llkeler ve Haklar Beyani ile ilgili bilgiler
talep edilmistir.

Onemli tedarikgilerimize Kiiresel llkeler Sézlesmesine taraf
oldugumuz bildirilmistir.

CEPSA QUIMICA S.A., BP Aromatics Limited NV,
Saudi Basic Industries Corporation (SABIC) gibi

snemli tedarikgilerimiz de Kiresel ilkeler
Sézlesmesini imzalamistir.

lyilestirme

Korteks, Zorluteks ve Vestel Sirkefler Grubu'nda insan
haklari ihlalleri ile ilgili yapilan herhangi bir sikayet bulun-
mamaktadir.
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Isletmeler;
llke 3; Sendika ve toplu is sozlesmesi
ozgirligine;

ilke 4; Zorla calishrma ve angaryanin her
tirinin ortadan kaldirilmasina;

ilke 5; Cocuk istihdaminin tamamen ortadan
kaldinnlmasina;

ilke 6; ise alma ve meslek konusundaki
ayrimcihgin ortadan kaldirlmasina azami
onem vermelidir.

Genel Yaklasim:

Zorlu Plaza'da calismak bir ayricalikhr:

Plaza'da genel kullanimlar amaciyla 1 adet

140 kisilik dinleme salonu, 11 adet toplant odast,
1'i bilgisayarli olmak tzere ¢alisanlarimizin
egitimlerinde kullaniimak amaciyla 5 adet egitim
salonu bulunmaktadir.

Sabah ve dglen kullanima agik olan 250 kisilik
personel kafeteryasi, 50 kisilik VIP yemek salonu
tim ¢alisanlanmizin hizmetinde olup ayrica her
katta bulunan sicak icecek cihazlarini mesai
saatleri icinde de kullanabilmektedirler.

Binadaki 3 adet ATM ve kiosk cihazi personelin
bankacilik hizmetlerini zaman kaybetmeden
ve kolaylikla gerceklestirmelerini saglamaktadir.

Binamizdaki spor ve kuafér salonundan tim
calisanlanmiz yararlanabilmektedir.

Ote yandan kargo hizmetlerinin eksiksiz
yapilabilmesi icin olusturulmus olan tagimacilik
ve fofokopi merkezleri tim is streglerinde
zamandan ve maliyetlerden tasarruf saglayarak
isleyis ve calisan performansinin artmasini
saglayan diger unsurlardir.

Zorlu Enerji Grubu'nda “insan kaynagdi” en degerli

GUCU

sermaye olarak gorilmekte, calisanlarla her siregte sayg
ve adalet kurallar cercevesinde iliskiler yuritilmektedir.

Calisanlanmiz her konuda oldugu gibi surdurtlebilirlik
kapsaminda da éncelikli paydaslarimizin basinda yer
alirlar.  Calisanlanmizin, Grup  sirketlerimiz ve diger
paydaslanmizla iliskilerini duzenleyen ve insan haklarini
gozeten, etik, adalet, diristlok cergevesindeki karsilikli
davranis kurallarini tarif eden, bir anlamda aile anayas-
amiz diye adlandirabilecegimiz Kurumsal  llkeler
Rehberi'mizi 2010 yilinda yayinladik. Grubumuzda, bu
rehberin yayginlasmasi ve calisanlanmizin igsellestirmesi
icin azami &zen gostermekieyiz. Bu rehber ve icerigi
mevcut ¢alisanlanmizin Gruba olan baglhigini artirmanin
yani sira biytyen ekibimize katilmak isteyen yeni adaylar
icin de bir giiven unsuru olusturmakiadir.

2013 yilinin ikinci yansinda gerceklestirdigimiz Calisan
Memnuniyeti Anketine, Zorlu Enerji Grubu'nda 6 ayini
doldurmus 792 calisanimiz katilmistir. Zorlu Enerji Grubu
memnuniyet endeksi %54, baglilik endeksi % 63 olarak

gerceklesmistir.

Vestel Elektronik A.S. olorck sekiorimizde en iyi
degeri yaratan, hayatin her nokiasina dokunan ve hayati
kolaylastiran akilli teknolojik ¢ézumleri sunan bir sirket
olmayi hedeflemekteyiz.

Amacimiz,

e Organizasyon kilturumizi Toplam Kalite Yonetimine
uygun hale getirerek,

® Binyemizdeki tim operasyonlarda, saglik ve givenlige
pozifif yaklasimin, etkin ve verimli bir yonetim icin esas
oldugunun bilincinde olarak,

e [syerindeki risklerin ¢calisanlarin, taseronlarn, ziyaretgil-
erin, ¢dzim orfaklarimizin ve ¢alisma alanlarindaki diger
personelin Uzerindeki potansiyel etkilerinin degerlendirilm-
esi ve yonetilmesine dnem vererek

e VESTEL'deki faaliyefler esnasinda olusabilecek tehlikeli,
saghga zararl kosullardan korunarak ve daha saglikli bir
ortam olusturarak,

* |s saghgi ve guvenligini ttm ¢alisanlarmizin vazgegil-
mez onceligi ve isinin ayrlmaz pargasi oldugunu kabul
ederek ve bu kapsamda yapilan faaliyetlerde saglik ve
guvenlik ile ilgili is kazalanni ve yangin risklerini tamamen
dnleyerek veya en aza indirerek, ve givenli bir isyeri
ortami olusturarak, .

* Dinya standartlaninda Is Saghgr ve Guvenligi Yonetim
Sistemi ile drnek olma hedefinden yola gikarak  rekabet



'

gucumuzi ve karliigimizi artirmaktir.

Bu amaglarin uygulamasinda basarya ulasabilmesi icin
politikamizi ginin kosullar ve gelismeleri yoninde yeniley-
erek, iyilestirmelerin strekliligini saglayacak ve aldigimiz
kararlarin takipgisi olacagiz:

e Yasal yukomlolikleri, idari sartlan ve Gyesi bulundugumuz
kuruluglarin = kurallanini  yerine  getirecegiz  uluslararasi
standartlar, yeni teknolojiler ve ¢alisanlarin énerilerini
uygulamalara yansitarak sirekli gelisme sagloyacagiz,

* isin calisana, calisanin da ise uygun olmasi prensibini
benimseyerek is kazalarinin énlenebilmesi veya azalhlmasi
icin isyerlerindeki  givensiz  durumlan  ve givensiz
hareketleri risk analizleri yopip énleyici planlar vygulayar
ak ortadan kaldiracagiz ya da en aza indirecegiz, ¢calisma
kosullarini sik stk gozden gegirerek aksayan konularda
dnlemler alacagiz ve bu énlemler icin kaynak saglayo-
cagiz,

e Calisanlarimiza, potfansiyel saglk ve givenlik riskleri
konusunda dogru davranis aliskanliklar kazanmalan icin
surekli egitim verecegiz,

e En iyi insanlar sirketimize cekerek strekli gelismelerini
saglayarak verimliliklerini artiracagiz, isbirligi dayanisma
ve givene dayali bir ortam olusturacagiz.

Bu anlayisla VESTEL ELEKTRONIK A.S. ;

e Topluma karsi sorumluluk duygusu tasir; tim sosyal
paydaslarina maddi ve manevi deger katmak igin ¢alisir;
cevreye duyarldir,

e Calisanlarinin givenli, saglikli ve is kosullarina uygun
ortamlarda gérev yapmalarini saglar,

® Calisanlarina egitim, kariyer, ise alim ve ferfi gibi
konularda adil davranir, esit olanaklar sunar,

e Her is icin uygun sayida c¢alisanin isthdamina &zen
gosterir,

e Dinamiktir; yeniliklere ve yaraticiiga deger verir; aragtir-
ma-gelistirmeye yatnm yapar; degisime direng, birokrasi
ve teslimiyefciligi reddeder,

 Basannin anahtarninin verimli, disiplinli ve planli olarak
calismak olduguna inanir,

GUCU

e Calisanlanina deger katar; mesleki egitim ve gelisime
olanak tanir; basaryr édillendirir,

e Saygin, istikrarl ve guglidur, durist ve givenilir bir
kurumdur,

e Katilimel, adil ve demokratik bir yonetime, kurumsal-
lasmanin gerekliligini kavramis, dgrenen ve elestiriye acik
bir organizasyona sahiptir,

® Huzurlu bir ¢alisma ortami yaratmada, fakim ruhunun,
ortak sinerjinin ve ilefisimin gicine inanir,

e Temizlik ve dizene deger verir, tutumlulugu tesvik eder,
israfin karsisindadir.

e Insana deger verir, paylasimeiligi destekler; bencillik ve
acgozliligu reddeder.

Q2
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istihdam

Zorlu Holding'in merkez yénetimine bagl olarak Marmara Bélgesi'nde belirsiz streli sézlesme ile ¢alisan 235 personel
bulunmakiadir. Yas grubuna, cinsiyete ve bolgeye gére personel devir hizi ve kurumdan ayrlanlarin toplam sayisi
asagidaki tablolarda gasterilmektedir:

Yas Grubuna Gére Ayrilan

Yas Grubu Ortalama Calisan

40-Ustis
35-40
30-35
25-30
20-25

Toplam

Cinsiyetine Gére Ayrilan

Korteks'de istihdam tirine, ¢alisma sdzlesmesine ve bélgesine gére toplam isgict.

Sendikali Sendikasiz

1.392 540

72 %

Q3
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Zorluteks'te Isiihdam fiirine, calisma sézlesmesine ve bélgesine gore toplam isgiici:

2013 yih verileri

2012 yilinda 1799 olan ¢alisan sayimiz 2013
yilinda 1988 sayisina ulasarak istihdamimiz

%10,5 artmigtir.

Korteks'te Yos Grubuna, Cinsiyefe Ve Bélgeye Gare Personel Devir Hizi Ve Kurumdan Ayrilanlanin Toplam Sayisi.

Cinsiyete Gére Devir Orani

Cinsiyet Calisan




@5

45-Ustis

40-45

Zorluteks'te Yas grubuna, cinsiyefe ve bolgeye gore personel devir hizi ve kurumdan ayrilanlarnin foplam sayisi:

1
25-30 2
7

6,4
10
6,2
12
7,2
1,2

VA%

isten Ayrilan Sayilar: isten Ayrilma Oranlari

Bélge

— i -}
3 o:
= «Q
Q @
3 5

Marmara Bélgesi Marmara Bélgesi

Karadeniz Bélgesi Karadeniz Bélgesi

Ic Anadolu Bslgesi 22 |i¢ Anadolu Bélgesi
Dogu Anadolu Bélgesi ogu Anadolu Bélgesi
Ege Bélgesi

Akdeniz Bélgesi kdeniz Bslgesi

Giineydogu A. Bélgesi Uneydogu A. Bslgesi 0% |67%
20

siyet Anahtari l 2012|2013

25

Toplam

Erkek

Kadin 20%

2013

Toplam

Yas Kategorisi

=
@,
<
(V]
o
>
=
[o]
3

E— =
=
[ E— =
=
=

2012'deki 1799 Olan Calisan Sayisi, 189 Kisi Artarak 2013'de 1988 Kisi Olarak Gerceklesmistir. Ise Yeni Baslayan
Calisan Sayisinin Artimasi Kisa Dénem Cikis Sayisini da arttirmis olup 2013 Devir Orani %23 Olarak Gergeklesmistir.




Zorlu Eneriji Grubu'nun yas grubuna, cinsiyete ve bolgeye gore personel devir hizi ve
kurumdan ayrilanlarin toplam sayisi.

Calisanlar

Toplam

Beyaz yaka - Kadin

Beyaz yaka - Erkek

Sézlesmeye Gére

Tam zamanlh / Sézlesmeli - Kadin

Tam zamanlh / Sézlesmeli - Erkek

Cinsiyete Gére

Kadin

Yasa Gére

30 Yas ve alh

30 - 50 Yas arasi

50 Yas ve Usti




Yoénetim Kategorisine Gére

Ust yénetim

Orta kademe ydneticiler

Sef kademesi ydneticiler

Uzmanlar/Mihendisler

Personel

Diger Gruplar

Yabanci

Engelli

Kadin Calisanlarin Yénetime Dagilimi

Ust yénetim

Orta kademe ydneticiler

Sef kademesi yoneticiler

Uzmanlar/Mihendisler

Personel
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Calisanlarin Devir Hizi
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Vestel Sirketler Grubu'nda istihdam tirine, ¢alisma sézlesmesine ve bolgesine gére toplam isgicu.
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Vestel Sirketler Grubu'nda yas grubuna, cinsiyete ve bolgeye gore personel devir hizi ve
kurumdan ayrilanlarin toplam sayist:

Yas Arahg

2531 | 32:38 | 3945 | 4652 | 5359 | 60-66 T%g[‘ae,l,

18-24

Beyaz Yaka 318

2
Vestel Beyaz Esya 5
6

‘
=

Vestel Elektronik

=
~
N

E

4
Vestel Pazarlama istanbul Subesi| 64 1
16

=

Vestel Ticaret

O
T [
O
- o

CRD
N[
ENE
Bt

Mavi Yaka a120 [36a0 | 2732 |03 | 272 |18 | | 0m20
.
IS 14 -
T
i
O

Vestel Beyaz Esya 1469

4633 3453 1350

Vestel Elektronik 1554 5309

A
59

7

9
27

Vestel Pazarlama istanbul Subesi| 105 2

Vestel Ticaret 1

Genel Toplam 3447 13323




. Ortalama Toplam Erkek Kadin Toplam
Rt

Toplu S6zlesme ve Sendikal Haklar

Korteks'te calisanlann %72'si toplu is sozlesmeleri
kapsamina  girmektedir.  Operasyonel  degisikliler sz
konusu oldugunda c¢alisanlar icin 4857 Sayili Is kanunun-
da gegerli olan yasal bildirim sireleri kullanilmaktadir.
Sirketimizde mavi yakali ¢alisanlarin %95, toplom ¢alisan-

larin %72'si sendikalidir.

Zorlu Enerji'de tim calisanlar icin calisma sirelerine
baglh olarak 4857 Sayili Is Kanununun 17. maddesi
kapsaminda ihbar énel sireleri gegerlidir. Ayrica ¢alisan-
lanmizin toplu sézlesme yapmasina ve sivil drgitlenmesine
engel olacak bir yapi bulunmamakiadir. Faaliyette bulun-
dugumuz Ulkelerin is kanunlarina uyanz ve g¢alisanlarinin
toplu is sdzlesmesi ve sendikal haklarina  saygi duyariz.
Dernek Kurma Hakki/Toplu is Sozlesmeleri - “T.C. Anayas-
asina  gore sendikaya Uye olmak (olumlu  sendika
6zgurligu) gibi sendikaya Uye olmamakia (olumsuz sendi-
ka 6zgurlugt) anayasal bir hakhr”. Zorlu Enerji Grubu
Sitketleri calisanlannin bu anayasal hakkini desteklemekte-
dir, ancak binyesinde herhangi bir sendikal olusum bulun-
mamaktadir. Bu haklar, Kurumsal llkeler Rehberi kapsamin-
da givence altina alinmis, her kosulda desteklenmek izere
yazili hale getirilmistir.

Isci Saghg! ve Guvenligi

Vestel Elektronik A.S. olarok sekiorimizde en iyi
degeri yaratan, hayatin her noktasina dokunan ve hayat
kolaylastiran akilli teknolojik ¢dzimleri sunan bir sirket
olmayr hedeflemekteyiz.

0,011

0,003 0,014

Amacimiz,
e Organizasyon kilturumizi Toplam Kalite Yonetimine
uygun hale getirerek,

® Binyemizdeki tim operasyonlarda, saglik ve givenlige
pozitif yaklagimin, etkin ve verimli bir yonetim icin esas
oldugunun bilincinde olarak,

e isyerindeki risklerin calisanlanin, taseronlarnn, ziyaretci-

lerin, ¢ézum ortaklanmizin ve ¢alisma alanlarindoki diger
personelin Uzerindeki potansiyel etkilerinin degerlendirilm
esi ve yonetilmesine énem vererek

e VESTEL'deki faaliyetler esnasinda olusabilecek tehlikeli,
saghga zararli kosullardan korunarak ve daha saglikl bir
ortam olusturarak,

e is saghgr ve givenligini tim calisanlanmizin vazgecil
mez onceligi ve isinin ayrlmaz pargasi oldugunu kabul
ederek ve bu kapsamda yapilan faaliyetlerde saglk ve
guvenlik ile ilgili is kazalanni ve yangin risklerini tamamen
dnleyerek veya en aza indirerek, ve givenli bir isyeri
ortami olusturarak,

e Dinya standartlarinda Is Saghigr ve Guvenligi Yénetim
Sistemi ile drnek olma hedefinden yola ¢ikarak  rekabet
gucumuzi ve karliigimizi artirmaktir.
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Vestel Elekironik A.S'de Isci saghgi ve is givenligi programlannin izlenmesine yardim eden ve bunlar hakkinda
favsiye veren resmi, musterek yonetim calisan saglik ve givenlik komitelerinde temsil edilen toplam isgicy yizdesi
asagidaki tabloda gosterilmektedir:

Is Saghgr ve Givenligi Programlarina

Destek Veren Uye Sayisi

VESTEL Giivenlik (Fiziki Givenlik+Teknik Givenlik)
T

Danisman Firma (MARSH SIGORTA) 2

Danisman Firma (KARINA TASARIM DANISMANLIK)

Acil Durum Ekipleri (Elektronik+Beyaz Esya)

Is Saghg Ve Givenligi Kurullan(Elektronik+Beyaz Esya) | 70+42

TPM SEC Komiteleri 1 elektronik(15 kisi) / 1 beyaz esya (6 kisi)

Calisan Temsilcileri

TPM 5S Komiteleri 1 elektronik(15 kisi) / 1 beyaz esya (7 kisi)

e e

Vestel Manisa Sirketler Grubu'nda yaralanma, meslek hastaligi, kayip ginler, ise gelmeme oranlar
ve is nedeniyle dlimlerin bolgelere gore dagilimi:

Vestel Manisa Sirketler Grubu

2013
a. Meslek Hastaligina Yakalanma Orani =% O (sifir)
b. Olimcil Kaza Orani =% O (sifir)
c. Uzuv Kayipl Kaza Orani =% 1,5(bir bucuk|

d. Acil Durum Kaynakli Can ve Mal Kaybi = % O (sifir)
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2013 yih kayip saat/gin
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Vestel Manisa Sirkefler Grubu'nda ciddi hastaliklarla ilgili olarak isgici mensuplarnina, ailelerine veya yerel halk
mensuplarina yardim etmek tzere uygulanan egitim, égretim, danismanlik, koruma ve risk kontrol programlari
asagidaki tabloda gosterilmektedir:

Calisan personellere is saghg: ve givenligi egitimi verildi

Taseron ve ziyaretcilere is saghgi ve givenligi egitimi verildi

iISG haftasi etkinlikleri dizenlendi

CSGB tarafindan yayinlanan tim bilgiler calisanlarla paylasildi. Afisler iretim alanlarina asildi

Yemekhane calisanlarina is hijyeni egitimi verildi




'

Ornek Uygulama 1
Pandemi Plam

o lsyeri saghk birimi ile orfak yiritilen calismalar
kapsaminda,  ¢alisanlann  bilgilendiriimesine  yonelik
calisanlara egitim verildi.

® Soglk bakanhgi tarafindan yayinlanan tim  bilgiler
calisanlar ile paylasild:.

e Temizlik ve hijyen kitleri olusturularak tum genel kullanim
alanlarina dagitild.

e Yurt disi seyahatleri icin kisisel saglik kitleri hazirlanarak
calisanlanmiza dagitildi.

® Revir tarafindan periyodik saglik taramalar yapildi.
® Yerel hastaneler ile koordinasyon saglandi.

e Telefon rehberi olusturuldu.

e Ulasim planlarina yénelik calismalara devam edildi.
Ornek Uygulama 2

Givenlik Ailede Baslar

Givenlik ailede baglar sloganiyla, tim calisanlarimizin
cocuklar ile ¢alisma ortfamlarinda givenle bulusmalarini ve
vakit gecirmelerini sagladigimiz organizasyonlar ile dnemli
gun ve haftalarda gocuklanmizin egitimi ve calisanlarimizin
motivasyon ve givenlige olan dikkatlerini arttirdigimiz aile
gunlerini 2010 ve 2014 yillan igerisinde gerceklestirdik.

Korfeks'te calisanlann tamami Is Saghgi ve Givenligi
Kurulunda temsil edilmektedir. 2013 Yilinda 89 is kazasi
olmus ve toplamda 509 kayip isgini yasanmistr. Ciddi
hastaliklarla ilgili olarak isgici mensuplarina, ailelerine
veya yerel halk mensuplarina yardim etmek tzere uygulo-
nan egitim, ogretim, danismanlik, koruma ve risk kontrol
programlar bulunmamaktadir. TURKIYE TEKSTIL, ORME VE
GIYIM SANAYII ISCILERI SENDIKASI (TEKSIF) lle isyerimiz
arasinda 01.01.2014-30.12.2016 tarihleri arasinda
gegerli olan 11.Dénem Toplu s Sézlesmesinin, 5 Mad-
deden olusan Altinci Bolimi ISCI SAGLICGI VE 1§ GUVEN-
LGINE ILUSKIN HUKUMLER” i igermektedir.

GUCU

Zorluteks OHSAS 18001 Standardi ve vyerli mevzuatlar
dogrultusunda is  saghgr ve givenligi  calismalarnni
yuritmekte; bu calismalarin planlamasini ve izlenmesini s
Saghgi ve ls Guvenligi Kurulu ile gerceklestirmektedir. ISG
Kurulu,  yonetmelik geregi 7 asil Gyenin Isveren vekili
baskanh@inda  toplanmasiyla ayda  bir - gergeklestirilir.
Kurulda Ust yénetim, Insan Kaynaklari, Is yeri hekimi
disinda bir ¢alisan temsilcisi veya sendika  temsilcisi
isgucunt temsilen yer almakiadir. 7 asil Gyenin yani sira
Urefim oparasyonlarinin her birinden yéneticiler, kurula
katilarak ¢alismalara destek vermektedir. Her operasyon
biriminden katilim, risklerle kargi karsiya kalan isgiictnin
tfamaminin temsili ve alinan kararlara kahlimini saglamak-
tadir. Fabrikanin % 100'G temsil edilmektedir. Zorluteks
Tekstil Perde ve Nevresim fabrikalaninda tim ¢alisanlarn
katilimi saglanarak Is Soghg ve Guvenligi Kanununda
belittilen ¢alisan temsilcileri secimi yopilmighr.  Segim
sonucunda 4 adet sendika temsilcileri  haric perde
fabrikamizda 4, nevresim fabrikamizda 5 calisan temsilci-
si- atanmustir.

Zorluteks Tekstil Perde ve Nevresim isletmelerinde
risk analizi cercevesinde elekirik ve yangin en

riskli alan secilmis ve CSGB mijfettislerinden
destek alinarak yatirimlar yapilmishir.
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Yukarnida sézi gegen yatinmlar asagidaki tabloda agiklamali olarak gésterilmektedir:

2013 is Saghg: Ve Givenligi Yahrimlan

Makina Emniyet Sistemleri Revizyonlari 21.425Tl

Yangin Algilama Ve ihbar Sistemi Revizyonu 86.379 TL

isletme ici Ortam Havalandirma Faaliyetleri 7.612 TL

Zincir, Silindir,Kayis-Kasnak Koruma Faaliyetleri 32.028 TL

isletme ici Koruma-Korkuluk Faaliyetleri 34.372 TL

Yanici Malzeme Dolap Faaliyetler 10.190 TL

Mevcutta Bulunan Yangin Spring Hatlarinin Bakim Faaliyetleri 17.062 TL

Perde Fabrikasi ilave Yangin Spring Hatti Faaliyetleri 273.928 TL

Dokuma Fabrikasi ilave Yangin Spring Hath Faaliyetleri 53.742 TL

Zehra Tekstil isletmeleri ilave Yangin Spring Hath Faaliyetleri 61.249 TL

Zorluteks Nevresim Terbiye-2 ilave Yangin Spring Hath Faaliyetleri 66.946 TL

Zorluteks Nevresim Terbiye-1 ilave Yangin Spring Hath Faaliyetleri 18.729 TL

1.073.627 TI

Toplam Faaliyet Tutari
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Zorluteks’in is Kazalarinin yil bazina gére dagilim::

Yilhik Kaza Sikhk Orani (KSO=Kaza Sayisi

*1.000.000/Calisma Saati)

I R

N
----
Isguni

Yillik Kaza Agirlik Orani (KAO=Kayip Is Giinii*1.000.000/Calisma Saati)

Is Kazasi Kayip is Ginii Dagilimi
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Yillik Kaza Agirlik Orami (KAO=Kayip is Gini*
1.000.000/Calisma Saati)

Yillik Kaza Agirlik Orani (KAO=Kayip is Gini* 1.0 0/Calisma Saati)
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Kaza sayisi ve kayip is gini bir énceki yila gore artmighr.
Burada en onemli fakior fabrikamizda devir oraninin
yUkselmesi sonucu ise yeni girenlerin artmasidir. Ise yeni
girenlerin  egitimlerine  ve kisisel koruyucu donanimin
kullaniminin saglanmasi ve takibine agirlik verilmistir.

Devamsizlik Siiresi
(Kisi Basi Ortalama)

0,16

0,20

0,13

0,18

0,34

Zorluteks'de 2013 yilinda “ilkyardim” uzmani personel
yetistirmeye, is givenligi kapsaminda egitimler vermeye,
istirahat nedenlerini analiz edip iyilestirme ve panolar
yoluyla bilinglendirme calismalarina devam etmistir. Bu
calismalari, koruyucu malzemelerin temini, ecza depolar,
su sogutuculari, ambulans bulundurulmasi, temizlik malzem-
esi (sabun, deferjan ve havlu) verilmesi, revir, dokior,
hemsire, emzirme odalar olarak agiklayabiliriz.

Sendika kapsaminda bulunmayan beyaz yaka

calisanlanmiz igin sirketimiz 2007 yilindan
itibaren 6zel saglik sigortasi imkani sunmaktadir.

Zorluteks’de Ozel Saghk Sigortasi imkam

Zorlu Eneriji Grubu olarak, Is Givenligi ve Saghg
Politkamiz  ve ISG  Yonetim  sistemi  uygulamalari
cercevesinde, calisanlanmizin saghgr ve is givenligi
konusunda azami ézen gostermekteyiz. Tum tesislerim-
izde tehlike tanimloma ve risk degerlendirme calismalari
gergeklestirilmektedir. 2012 yilinin Hoziran  ayinda
yurirlige giren 6331 Sayili Is Saghgr ve Is Givenligi
Kanunu, isveren ve calisanlarin, isyerindeki is givenligi ve
is saghginin saglanmasi ve meveut kosullarin iyilestiriimesi
icin yetki ve sorumluluklar ile hak ve 6devleri dizenlenmek-
tedir. Bu yeni yasa kapsaminda, 50 kisinin altinda
calisani  olan isyerlerinde yasal olarak  zorunluluk
olmamasina ragmen, Zorlu Enerji Grubu sirketlerinin tom
lokasyonlarinda is saghgr ve givenligi kurullan olusturul
mustur. Tum isyerlerimizde Is Guvenligi Uzmani, lsyeri
Hekimi ve saglik personeli hizmet vermeye baslamis olup
ekiplerimiz, tim isyerlerimizde risk analizi ve acil durum
planlar yapmislardir. Tom sahada ISG ¢alisan temsilcileri
secilmis ve ISG egitimleri baslatlmishr. Grup ¢alisan-
lanmizin %50'si 2013 yilinda 4.646 saat saat I1SG
egitimi almighr. Calisanlarimiza sogladigimiz egitimler ve
onlarn da gésterdigi azami dikkat sayesinde fesislerim-
izde raporlama déneminde ortalama 3 raporlu kaza
olmakla beraber, hi¢ élumle sonuglanan kaza yasan-
mamistr. Is kazasi sebebiyle olusan kayip gin orani %/
olarak  gerceklesmistir.  Faaliyetlerimizden  kaynakli
herhangi bir mesleki hastalik meveut degildir.

Sirketimiz, calisanlarina yillik dizenli saglk muayeneleri
ve fesfleri uygulamaktadir. Bu tetkikler sonucunda, énemli
teshisler icin  ¢calisanlanmiz ilgili saghk kuruluglanina
yonlendirilmektedir.  Calisanlanmizin = timi  sirketimiz
tarafindan soglanan ézel saglik sigortasi kapsamindadir.
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chorlu KOZO* Adet/YII __
Kayip Giinler m 2012 2013 2013 2012 2013

is Kazasi Sebebiyle Kayip Giin Toplam Kayip %7 %27 %15 %15 0] %0

: Giine Orani

* Raporlu Kaza: 3 ginden fazla is kaybina yo agan is kazasi
**Kaza Sikligi: Bir milyon is saatinde gergeklesen kaza sayisi KS=Toplam kaza sayisi/
(Toplam Calisan Sayisix300 ginx/,5 saat] - (Toplam kayip gin x7,5 saat) x 1.000.000
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Mesleki Egitim

Zorlu Holding merkez yonetiminde konu bazinda ¢alisanlara verilen egitimler asagida aciklanmaktadir:

Asansérler aylik , kaldirma makinalari
3 ayda 1, kazanlar bakimi yilda 1,

Klimalara, aylik ve 3 aylik bakimlari
yapiliyor.(Yilda 1 lejyoner icin
ilaclama yapiliyor)

Topraklama ve paratonere

yillik bakim ,
(ylda 1 kez)

Géz taramasi ( yilda 1 kez )

Aydinlatma ve ic ortam
Slcimleri yilda 1,

Akciger grafisi ve portdr taramasi

6 ayda 1 bina tahliye tatbikati, (6 ayda1)

Kizilay ile koordineli olarak kan

Yangin spring hatlan 3 ayda
1 kontrol,

EUROLAB firmasi tarafinda mutfak
hijyen denetimi yapilmaktadir.

(3 ayda 1)

2. Periyodik kontrole tabi is ekipmanlan
2.1. Basin¢h kap ve tesisatlar

2.1.1. Basingl kaplarda temel prensip olarak hidrostatik
fest yopilmasi esastir. Bu testler, standartlarda  aksi
belirtiimedigi sirece isletme basincinin 1,5 kati ile ve bir yili
asmayan sirelerle yapilir. Ancak is ekipmaninin 6zelligi ve
isletmeden kaynaklanan zorunlu sartlar geregince hidrosta-
ik test yapma imkéni olmayan basingl kaplarda hidrostatik
fest yerine standartlarda belirtilen tahribatsiz muayene
yontemleri de uygulanabilir. Bu durumda, dizenlenecek
periyodik kontrol raporlarinda bu husus gerekgesi ile birlikie
belirtilir.

2.1.2. Basingl kap ve tesisatlarin periyodik kontrolleri,
22/1/2007 tarihli ve 26411 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Basingli Ekipmanlar Yénetmeligi,

Yilda 1 sertifikali ilkyardim egitimleri ,

Icme suyu analizleri 6

ayda 1 yapiliyor.

Grip asisi uygulamasi

bagisi kampanyasi ( 3 ayda 1)

Davranis bicimleri ve ilk izlenimler

Ozel Gisvenlikte Farkindalik,

Givenlik Tedbirleri ve Hirsizlik

Telefonda iletisim, Yizyiize ilefisim,

iletisim Zorluklari
Nokta gérevleri ile ilgili Gérev

basi egitimi

31/12/2012 tarihli ve 28514 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Tasinabilir Basingli Ekipmanlar Yonetmeligi ve
30/12/2006 tarihli ve 26392 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Basit Basingli Kaplar Yénetmeliginde yer alan
ve bu Yoénetmelik hikimlerine aykin olmayan hususlar
sakl kalmak kaydiyla ilgili standartlarda belirtilen kriterlere

gore yapilir.

2.1.3. Basingli kap ve tesisatlarin periyodik kontrolleri,
makine mihendisleri ve makine tekniker veya yiksek
teknikerleri tarafindan  yapilir.  Séz  konusu  periyodik
kontrollerin tahribatsiz muayene yontemleri ile yapilmasi
durumunda, bu kontroller sadece TS EN 473 standardina
gore egitim almis mihendisler ve ayni egitimi almis
fekniker veya yiksek teknikerler tarafindan yapilabilir.
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2.1.4. Madde 2.1.1."de belirtilen kriterler sakli kalmak kaydi ile bir kisim basingli kap ve tesisatin periyodik kontrol sireleri

ile kontrol kriterleri Tablo: 1'de belirtilmistir.

Ekipman Adi

Buhar kazanlan

Kalorifer kazanlar

Tasinabilir gaz tipleri
(Dikisli, dikissiz)

Tasinabilir asetilen tipleri

Manifoldlu asetilen tip demetleri

Manifoldlu tip demetleri

Sivilastinlmis gaz tanklari

(LPG, ve benzeri) (yeristi)(1)

Sivilashrilmis gaz tanklari

(LPG, ve benzeri) (yer alt)(1)

Kullanimdaki LPG tiipleri

Basingh hava tanklari(2), (3)

Kriyojenik tanklar

Tehlikeli sivilarin(4) bulundugu
tank ve depolar

Kontrol Periyodu (Azami Siire)
(ilgili Standardin On-Gérdiigi
Siireler Sakl Kalmak Kosulu ile)

Standartlarda siire belirtiimemisse
1Yl

Standartlarda siire belirtilmemisse
1vil

Standartlarda siire belirtiimemisse
3vil

TS EN 12863 standardinda
belirtilen sirelerde

Standartlarda siire belirtiimemisse
1vil

Standartlarda siire belirtilmemisse

1Yl

Standartlarda siire belirtiimemisse
1Yl

Standartlarda siire belirtiimemisse
1Yl

TS EN:13458 - 3 standardinda

belirtilen siirelerde.

10 Yil(5)

Periyodik Kontrol Kriterleri
(ilgili Standartlar
Asagida Belirtilmistir.)* *

TS 2025 ve TS EN 13445-5
standartlarinda belirtilen
kriterlere uygun olarak yapilr.

TS EN 12952-6 standardinda
belirtilen kriterlere uygun
olarak yapilir.

TS EN 1802, TS EN 1803, TS E
1968, TS EN 13322, TS EN 14876,
TS EN ISO 9809 ve TS EN ISO
16148 standartlarinda belirtilen
kriterlere uygun olarak yapilir.

TS EN 12863 standardinda
belirtilen kriterlere uygun olarak

yapilr.

TS EN 12755 ve TS EN 13720
standartlarinda belirtilen
kriterlere uygun olarak yapilir.

TS EN 13385 ve TS EN 13769
standartlarinda belirtilen
kriterlere uygun olarak yapilir.

TS 55, TS 1445, TS 1446, TS

EN 12817 ve TS EN 12819
standartlarinda belirtilen kriterlere
uygun olarak yapilr.

TS EN12817, TS EN 12819
standartlarinda belirtilen kriterlere
uygun olarak yapilr.

TS EN 1440:2008+A1:2012,

TS EN 14767, TS EN 14795, TS
EN 14914 standartlarinda belirtilen
kriterlere uygun olarak yapilir.

TS 1203 EN 286-1, TS EN
1012-1:2010, TS EN 13445-5
standartlarinda belirtilen
kriterlere uygun olarak yapilir.

TS EN 1251-3, TS EN:13458 - 3,
TS EN 13530-3 ve TS EN 14197-3,
standartlarinda belirtilen kriterlere
uygun olarak yapilir.

API 620, APl 650, API 653,
API 2610 standartlarda belirtilen
kriterlere uygun olarak yapilir.
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Tablo 1 Aciklamalar

(1) LPG tanklarinda bulunan emniyet valfleri ise 5 yilda bir
kontrol ve feste tabi tutulur.

(2) Seyyar veya sabit kompresér hava tanklari ile basingli
hava ihtiva eden her turli kap ve bunlann sabit donanimi.
(3] Kademeli sikishrma yapan kompresérlerin her kademe-
sinde hidrostatik basing deneyi, basingli hava tanklar ile
bunlarin sabit donanimlarinin, o kademede misaade
edilen en yiksek basincinin 1,5 kati ile yapilir.

(4) Tehlikeli sivilar: asindircr veya saghga zararl sivilardir.

(5) Tahribatsiz muayene yéntemleri kullanilir.

(*) Periyodik kontrol streleri APl 510 standardi esas alinar
ak belirlenen basincl ekipmanlarda; basingli ekipmandaki
icerik (basing ve benzeri) kayiplari ile korozyon gibi neden-
lerle meydana gelen bozulmalar dikkate alinarak yapilan
risk degerlendirmesi ve yonetimi cercevesinde belirlenen
periyodik kontrol streleri, ekipmanin kalan émrinin yarnsini
ve her halikarda bes yili asmamasi gerekir.

(**) Periyodik kontrol kriteri icin referans olarak tabloda
belirtilen standartlor émek olarak verilmis olup burada
belittilmeyen ya da Yénetmeligin yayimi tarihinden sonra
yayimlanan konuyla ilgili standartlarin da dikkate alinmasi
gerekir.
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2.2. Kaldirma ve iletme ekipmanlar

2.2.1. Standartlarda aksi belirtilmedigi sirece, kaldirma
ve iletme ekipmanlar, beyan edilen yikin en az 1,25
katini, etkili ve givenli bir sekilde kaldiracak ve askida
tutabilecek gugte olur ve bunlarnn bu yike dayanikl ve
yeferli yik frenleri bulunur.

2.2.2. Kaldirma ve iletme ekipmanlarinin periyodik
kontrolleri, makine mihendisleri ve makine tekniker veya
yiksek teknikerleri tarafindan yopilir. Séz konusu periyo-
dik kontrollerin tahribatsiz muayene yontemleri ile yapil-
mas! durumunda, bu kontroller sadece TS EN 473 stand-
ardina gore egitim almis mohendisler ve ayni egitimi almis
fekniker veya yiksek teknikerler tarafindan yapilabilir.

2.2.3. Madde 2.1.1.'de belirtilen kriterler sakli kalmak
kaydi ile bir kisim kaldirma ve iletme ekipmaninin periyo-
dik kontrol kriterleri ve kontrol sireleri Tablo: 2'de belirfilm-
istir.
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Kontrol Periyodu
zami Sire

Ilgili Standardin On-
ordigu Sureler Sakli

Kalmak Kosulu lle

Ekipman Adi

Kaldirma ve/veya

iletme araclari ]), Standartlarda siire

GUCU

Periyodik Kontrol Kriterleri

(ilgili Standartlar Asagida Belirtilmistir.)* *

TS 10116, TS EN 280 + A2, TS EN 818-6 + A1, TS EN 1495 + A2, TS EN
1709, TS EN 12079-3, TS EN 12927-7, TS EN 13157+A1, TS EN ISO
13534, TS ISO 789-2, TS ISO 3056, TS ISO 4309, TS ISO 7592, TS ISO

(2),(3) 9927-1, TS ISO 11662-1, TS ISO 12480-1, TS ISO 12482 - 1, FEM 9.751,

FEM 9.752,

belirtiimemisse 1 Yil

FEM 9.755 ve FEM 9.756 standartlarinda

3]/1/2007 idrlhh ve 26420 saylll Resml Gazete'de
yayimlanan Asansér Yénetmeligi ile 18/11/2008 tarihli ve
27058 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Asansér Bakim
ve Isletme Yénetmeligi‘nde yer alan hususlar sakli kalmak
kaydlylu TS EN 81-3, TSEN 130]5 TS ISO 9386 1ve

Asansér (insan ve
Yik Tastyan) (4)

Standartlarda siire

Yiryen merdiven
ve yurilyen bant

TS EN 13015 standardinda belirtilen sartlar kapsaminda
yapilr.

TS 10689, TS EN 1757-2, TS 1ISO 5057, TS 10201 ISO

istif Makinesi
(forklift, transpalet, lift

3184, TS ISO 6055, TS ISO 1074 ve FEM 4.004
standartlarinda belirtilen kriterlere uygun olarak yapilir.

TS EN 1495 + A2, TS EN 1808 ve TS EN 12811-3

: . Standartlarda sire
Yapi Iskeleleri(5),(6
apt Iskeleleri(3)(6) belirtiimemisse 6 Ay

standartlarinda belirtilen kriterlere uygun olarak ve
EK- I’ nin 4 Gnci maddesinde belirtilen hususlar dikkate

alinarak yapilir.

Tablo 2 Aciklamalari

(1) Vinglerin periyodik kontrollerinde yapilacak olan satik
deneyde deney yiki, beyan edilen yikin en az 1,25 kat,
dinamik deneyde ise en oz 1,1 kati olmasi gerekir.

(2) Mobil kaldirma ekipmanlarinin disinda kalan kaldirma
ekipmanlari igin kararllik deneyi ise gerek gorildiginde
ilgili standartlarda belirtilen kriterlere uygun olarak yapilir.
(3) Kapasitesinin altinda ku lanilacak kaldirma araglarinda
beyan edilen kaldinlacak azami yok gorinecek sekilde
isaretlenir. Beyan edilen yulin Ustinde bir agirligin kaldinl-
masinin s6z konusu oldu¢u durumlarda kaldirma  araci
kaldinlacak yukin mikian esas alinarak yukanda belirilen
kriterler cercevesinde teste tabi tutulmadan kullanilamaz.
(Beyan yiki; kaldirma aracinda isveren tarafindan beyan
edilen kaldinlacak maksimem agirlikhr.)

(4) Elektronik kumanda sistemi ile donatilmis kaldirmcr ve
iletme ekipmaninin periyodi« kontrolinde makine ve elekrik
ile ilgili branslarda periyodik kontrolleri yopmaya yedtkili
kisiler birlikte gorev alrr.

(5) Iskelelerin periyodik kontrolleri mihendislik ve mimarlik
fakiltelerinden insaat ve makine mihendisligi ile mimarlik
bolimi mezunlan makine v insaat teknikeri veya yiksek t

eknikerleri, gemi insasi islerinde ise gemi insaati mihen-
disi tarafindan yapilir.

(6] Iskeleler, Uzerlerinde tasiyabilecegi azami yik
gorinecek §e|<||o|e isareflenir.

(**) Periyodik kontrol kriteri igin referans olarak tabloda
belirtilen standartlar érek olarak verilmis olup burada
belittilmeyen ya da Yonetmeligin yayimi tarihinden sonra
yayimlanan konuyla ilgili standartlarin da dikkate alinmasi
gerekir.
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2.3. Tesisatlar

2.3.1. llgili standartlarda aksi belirtilmedigi sirece, tesisatlarin periyodik kontrolleri yilda bir yapilir.
2.3.2. Elekirik tesisati, topraklama tesisah, paratoner tesisati ile akimilatér ve transformatér ve benzeri elekirik ile ilgili
fesisatin periyodik kontrolleri elekirik mihendisleri, elekirik tekniker veya yiksek teknikerleri tarafindan yapilir.

2.3.3. Elektrik disinda kalan diger tesisatin periyodik kontrolleri makine mohendisleri, makine tekniker veya yiksek teknikerleri
farafindan yapilir.

2.3.4. Madde 2.1.1."de belirtilen kriterler sakli kalmak kaydi ile bir kisim tesisatin periyodik kontrol kriterleri ve kontrol streleri
Tablo: 3'te belirtilmistir.

Kontrol Periyodu Periyodik Kontrol Kriterleri
Azami Siire)
lgili Standardin

n-Gordigu Sureler
Sakl Kalmak

Ekipman Ad
(ilgili Standartlar Asagida Belirtilmistir.)* *

21/8/2001 tarihli ve 24500 sayili Resmi Gazete’de Yayinlanan Elektrik
Tesislerinde Topraklamalar Yénetmeligi, 30/11/2000 tarihli ve 24246 sayih

Elektrik Tesisat,
Topraklama Tesisah,
Paratoner

Akimbilator,
Transformator

Yangin Tesisat ve
Hortumlar,
Motopomplar,

Boru Tesisat

Yangin Séndiirme
cihaz

Havalandirma

ve Klima Tesisati

Standartlarda siire
eYluihlmemlsse
I

Standartlarda siire
belirtilmemisse

1Yil

TS ISO 11602-2
standardinda
belirtilen siirelerde

Resmi Gazete’'de yayimlanan Elekirik Kuvvetli Akim Tesisleri Yénetmeligi
ve 4/11/1984 tarihli ve 18565 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Elekirik I¢ Tesisleri Yénetmeligi ile TS EN 60079 standardinda belirtilen
hususlara gére yapilir.

imalatcinin belirleyecegi sartlar kapsaminda yapilr.

Projede belirtilen krlterlere uygun olup olmadiginin
behrlenmesme onelik olarak Zo ihr. Ayrica TS 9811,

TS EN 671-3, TS EN 12416-1 XZ TS N 12416-2 + A1,
TS EN 12845 + A2 standartlarinda belirtilen kriterlere

uygun olarak yapilir.
TS ISO 11602-2 standardinda belirtilen kriterlere uygun
olarak yapilir.

Projede belirtilen kriterlere uygun olup olmadiginin

belirlenmesine yénelik olarak yapilir.

Aciklamalar
(**) Periyodik kontrol kriteri igin referans olarak tabloda belirtilen standartlar drmek olarak verilmis olup burada belirtilmeyen
ya da Yénetmeligin yayimi tarihinden sonra yayimlanan konuyla ilgili standartlarin da dikkate alinmasi gerekir.
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2.4. Tezgahlar
2.4.1. Makine ve tezgahlarin periyodik kontrolleri EKAIl, madde 1.4."te yer alan hususlara uygun olarak yapilir.

2.4.2. Makine ve tezgahlarin periyodik kontrolleri, makine mihendisleri, makine tekniker veya yiksek teknikerleri tarafindan
yapilir.

2.4.3. Elekironik kumanda sistemi ile donatilmis makine ve tezgahlarin periyodik kontroli; makine veya mekatronik mihendisi
ile elekirik mihendisleri ve/veya bunlann teknikerleri tarafindan birlikie yapilir.

Zorlu Holding Calisanlanin surekli istihdam edilebilifligini destekleyen ve kendilerine kariyerlerinin bitiminde yardim edecek
beceri gelistirme ve yasam boyu egitim programlari:

2013 Yil Egitim Alan (Kisi)

2013 Yili Toplan Egitim (Saat )

Unvan Bazinda Egitim Bélim Bazinda Kisi Basi Yillik

Alan Kisi Sayisi Ortalama Egitim Saati

B RN
e

insan Kaynaklar

|s Gelistirme Ve Strateii

Kurumsal Risk Yonetimi

Mali Denetim

Muhasebe

Vergi

Yénetsel Destek

Toplam
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Dizenli sekilde performans ve kariyer gelisimi deger
lendirmesi alan calisanlarnn orani % 93'dir.

Korteks'de 2013 yilinda kisi basi 7 saat 47 Dakika
egitim verilmistir. Tom beyaz yaka calisanlarnmiza yilda bir
kez Performans Degerlemesi yapilmakiadir. Bu degerlendir-
mede calisanin “Birikim  ve Ozellikleri” “Caba ve
Davranislan” “Kiltire Uyum” “Cikhlar ve Sonuglan” Fayda
ve Katkisinin” yani sira ¢alisanin “Yéneticilik ve Liderlik

Potansiyeli” ile Egitim Ihtiyaclarnin tespiti  amirlerince
yapilir.
Vestel Akademi cafisi altindo  toplanan  egitim

faaliyetleri 2013 yilinda da artarak devam etmigtir. 2010
yilindan bu yana sirdirilmekte olan Vestel Teknoloji Akad-
emisi programi; Vestel'de gérev yopan mihendislere yéne-
lik olarak tasarlanan, tim maliyeti Vestel tarafindan karsila-
nan bir yiksek lisans ve dokfora egitimidir. Program
kapsaminda  Bilgisayar,  Elekirik  Elektronik, Makina,
Endustri Mihendisligi alanlarinda yiksek lisans ve doktora
derecesi alinmaktadir.  Ozyegin  Universitesi  akademi-
syenleri tarafindan Manisa'da verilen dersler her dénem
baslamadan énce Vestel tarafindan okul yonetimi ile birlikte
secilmektedir. Programda tezsiz yiksek lisans yapan her bir
calisana 420 saat, tezli yiksek lisans ve doktora yapan her
bir calisana 294 saat egitim verilerek dersler 2,5 yaryilda
tamamlanmaktadir. 2013 yilinda 159 Vestel calisani
egitim almishr.

Vestel'in cesitli birimlerindeki ¢alisanlarin mesleki bilgi ve
becerilerini artirmak  Uzre ¢ok sayida  teknik egitim
gerceklestirilmistir.  Bolomlerin ihtiyaglanna  gére insan
kaynaklar ve egitim kurumlarinin isbirligi ile tosarlanan
egitim icerikleri uygulamaya  konulmustur. Pro  Egineer,
Autocad, Embedded Android  gibi yozim ve tasanm
programlar basta olmak Uzere ¢ok sayida teknik egitim
gerceklestirilmistir.  Mavi yakali  ¢alisanlanmiza  forklift
operatorligy, ilkyardim,  kaynakgilk,  tavan  vinci
operatorligy gibi mesleki konularda  egitimler  verilmis,
ayrica fabrikalanmizda sirdirilmekte olan Toplam Uretken
Bakim projesi kapsaminda tek nokfa, sinifici ve uygulamals
egitimler gerceklestirilmistir. Is saghgi ve givenligi egitimleri
tim fabrikalarda uygulanmaya devam edilmektedir.

Vestel'in insan kaynaklarinin temelini teskil eden yetkinlikler
cercevesinde kisisel gelisim egitimleri de organize edilm-
istir. Yonetim becerilerini gelistirmeye yonelik kocluk ve
liderlik egitimleri gergeklestirilmis 193 yoneticiye yonetim
becerilerini gelistirici egitimler verilmistir. Bunun yanisira
cagn merkezi egitimleri, karar alma ve inovasyoa yonelik
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egitimler, sunum teknikleri, egitimcinin egitimi, stres yoneti-
mi, iletisim teknikleri gibi farkli bosliklarda foplam 317
calisana 4299 saat kisisel gelisim egitimleri verilmistir.

Management Trainee Programimizin 4.sii
2013 yilnda gerceklestirilmistir. Ulkemizin dnde
gelen Universitelerinden  mezun 25 katlimcinin dahil
edildigi program sinffici egitimler ve staj programi ile
entegre bir sekilde yirGtilmustur. Katlimeilar 76 ginlik bir
sinifici egitimin ardindan 5 haftalik bir staj sirecine tabi
tutulmustur.

2013 yilinda Vestel'de 129.039 saat egitim verilmis kisi

basi 9,63 saat egitim alinmigtir.

Turkiye'de insan kaynaklan alaninda faaliyet gésteren
kurumlarin basinda gelen Personel Yonetimi Dernegi'nin
her yil dizenledigi Insan Yénetimi édilleri yansmasinda
2013 yilinda Vestel, Egitim ve Gelisim Kategorisinde
birinci olarak buyik adile layik goriimistir. Beyaz yakall
calisanlarin % 83'u performans ve kariyer gelisimi deger-
lendirmesine tabi tutulmustur.
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Egitim lhtiyacinin Belirlenmesi Ve Egitimin Degerlendirilmesi

1e1017 Transportation Optimization

Iso 27001 Bilgi Givenligi Yén.Sist.
Iso 27001 Bilgi Givenligi Sist. ¢ Tetkikei Egitimi

Istqb Uluslararasi Sertifikall Yazilm Test Uzmani Egitimi

Kalibrasyon Egitim Hizmetleri

Kaynakgilik Egitimi

Lighttools Simiilasyon Yazilimi

Lisanslama Sinavina Hazirlik - ilgili Vergi Mevzuati

Lisanslama Sinavina Hazirlik - Ulusal Ve Uluslar Arasi Piyasalar
Mdm Admin Konsole Kullanim Egitimi

Me 1002 Finite Element Analysis And Engineering Applications
Me 1008 Product Design And Methodology

Me 1011 Thermal Management Of Electronics

Me 1019 Materials And Engineering Design

anufacturab

Saati

5

51




Me1012 Design For Manufacturability

Stratejik Yénetim Akademisi - iletisim Teknikleri

Yéneticiler icin Miilakat Teknikleri
Yonetim Muhasebesi
Yonetim Ve Yonet / Temel Liderlik

Mavi Yakali Calisan

3431

39458



Beyaz Yakali Calisan

Vestel Beyaz 45479
R

After Effects

Akreditasyon Ve Ts En Iso/lec 17025 Standard:

Creo Parametric (Pro-Engineer)
Ee 1003 New Display Technologies - 44

Ee 1004 Advanced Digital Signal Processil 13

Ee 1018 Power Management For Advanced Energy Storage Systems

EHEN
I O 2N
T O C
7
-

le 1025 Corporate Entrepreneurship

le 1026 Applied Data Mining

le1017 Transportation Optimization

Iso 27001 Bilgi Giivenl

Iso 27001 Bilgi Givenligi Yén.Sist. ic Tetkikci Egitimi

Iso 9001:2008 Temel Bilgilendirme Ve ic Tetkikgi Egitimi

ileri Miizakere Yetenekleri

Me 1002 Finite Element Analysis And Engineering Applications
Me 1008 Product Design And Methodology

Me 1011 Thermal Management Of Electronics

Me 1019 Materials And Engineering Design

Me1012 Design For Manufacturability

Milakatlar icin ipuclari

Olay Yeri Yangin inceleme

Pozitif Degisim: Kog Gibi Lider

Reliability

§7-300/400 Temel Ve Orta Seviye Egitimi

=

=
2
E g
@ Ej
I m
c Q¢
z =
~ =l
s o

=N

Tahsilat Yonetimi Zirvesi
Temel Giivenilirlik Kavramlar
Temel Proengineer Creo 2.0

Vta Seminer (Makine Mihendis|

Vta Seminer(Endistri Mihendisligi)
Yalin Zirve Konferansi
Onleme Ve Midahale Egi

Yeni Nesil Calisanlar icin Yanetim -

Yéneticiler icin Milakat Teknikleri

e O




T A =
D 0 20
e

ONCH

Etkin insan Yénetimi

Etkin Yénetim Ve Liderlik

Forklift Kullanici Kursu

le 1001 Engineering Project Management

le 1021 Innovation And Technology Management

le 1025 Corporate Entrepreneurship

Olay Yeri Yangin inceleme

Pozitif Degisim: Kog Gibi Lider

(Endistri Mishendisligi)
Yéneiciler icin Milakat Teknikleri
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Zorluteks'de calison kategorisine gére yillik olarak calisan basina disen ortalama egitim saatleri asagidaki
grafikte gosterilmektedir:

Egitim Saatleri

H 2012

i 2009 H 2010 M 2013

2,10

1,83 1,87 1,87
H 2011

I | I

2013 Egitim Saatleri

B Agustos H Ekim; H Anlik
3 Eyiil 2,59 2,58

B Mart B Mayis
191 2 1.92

S-Nisan:
1.67
8 Ocak ™ Subat B avivan B Kasim
138 137 132 1.37
B Temmuz
I I|8
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Egitim Bashklan

Mesleki Egitimler

Cevre Egitimleri (Atiklar, Toplama Alanlarr...)

ls Givenligi Egitimleri (is Kazalari, Riskler, Onlemler .|

Kalite Egitimleri (Kalite Hatalar..)

Ekip Egitimleri (lkyardim, Yangin, Koruma, Kurtarma )

Msds Ve Kkd Kullanma Egitimleri,

Teknik Egitimler,

Kisisel Gelisim Egitimler,

Oryantasyon Ve Isbasi Egitimleri i

Yonetim Sistemleri Egitimleri (Iso Q001,14001,18001, Oneri Sistemi Egitimleri.. )

emi Stajyerleri

Matematik Mihendisligi

Mekat

Muhasebe Ve Vergi Uyg.
Tekstil Mihendisligi -
Tekstil Tasarimi Ve Uretimi --

Tekstil Teknolojileri




Meslek Egitimine Katki
3308 Sayili Meslek Egitim Kanunu geregince haftada 3 gun isyerlerinde, okumakia olduklari programa uygun olarak, balim-

lerimizde egitim goren Meslek Lisesi dgrencileri Net Asgari Ucretin %30’ u kadar tcret almakia ve isyerinin servis, yemek gibi
olanaklarindan faydalanmaktadir.

2012 - 2013 Mesleki Egitim Ogrencileri

Bolumleri Kisi Saysi
Bilisim Teknolojileri

Biro Yénetimi Ve Sek.
Cocuk Gelisimi

Dis Ticaret

El Sanatlari / El Nakislan 4
Grafik Ve Fotograf
Kimya Teknolojisi
Muhasebe Ve Finans.
Pazarlama

Tekstil Teknolojileri

Yiyecek icecek Hizmt.

R R
EEE
prre 5]
orttveromget |2
s EN
S CO
tikiter |2 |
B E T

w

Genel Toplam

Korteks olarak ISO 10002 Musteri Sikayetleri Yonetimi Egitimini hem 2012 hem 2013 senesinde calisanlanmizin
almasini sagladik. Ote yandan 2013 senesinde calisanlarimizin farkli yaklasimlar gelistirmeleri konusunda 2 farkli egitim
daha verilmigtir. Kurumlar Arasi llefisim Egitimi ve Yaratici ve Yenilikgi Disince Teknikleri Egitimi.

2012- 10002 Misteri Sikayefleri Yonetimi
Karbon ve Enerji Yoneticiligi Egitimi
Yeni Turk Ticaret Kanunu Bilgilendirme egitimleri
PLC Egitimleri

2013- Yaratic ve Yenilikgi Distnce Teknikleri - 50 Ksi
Kurumlar Arasi llefisim  Egitimi - 40 Kisi
ISO 10002 Mus. Sik. Yonetimi Egitimi - 40 Kisi
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é Yaranci Ve
. Yeniliket Diisiinme
B Jlkyardim Teknikleri; 45; 8%
Giincelleme; 52;
9%

M flkyardim Temel;
60: 10%

" Forklift; 68; 12%

Y

—
B [SG Uzmanhk; 3;
1%

It1l Foundation; 1;

0%
Mesleki Egitim;
223; 38%

Ogrenme
Yolculugu; 130;
22%

»

2013 vyilinda Zorluteks'de
saglayabilecek egitim  ve  sertifikasyonlar

gibidir:

is disi isthdama da katki
asagidaki

Firmamizdan:

223 kisi Tehlikeli ve Cok Tehlikeli islerde Calisanlar_“mesk-

52 kisi "ilk ,yord|m guncelleme egitimi”
60 kisi ik yardim temel egitimi” almistir.

eki egitimi”;

Ayrica 68 kisinin “forklift egitimi” bulunmaktadir.

3 kisi A sinifi "is guvenligi uzmanlik” belgesine sahip olup,
45 kisi "yaratici ve yenilikgi distinme teknikleri”, 130 kisi
"dgrenme yolculugu” gibi kisisel gelisime yonelik dis
kaynaklr egitimlerine kahlmislardir.

Firmamizdan 1 kisi ITIL Foundation Sertifika programina
katilmistir.

Bu egitimler ve serfifikalar calisanlanmizin sirketimiz
disindaki isdihdamini destekleyen egitim ve program-
lardir.
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Zorluteks Calisanlari ilk Yardim Egitimi




Zorluteks Calisanlan Forklift Egitimleri

Zorluteks'de  beyaz yakali ¢alisanlarin tamami - kariyer
gelisimi anlaminda her yil degerlendirilmekte, gelismeye
acik yonler ve egitim ihtiyaclar tespit edilmektedir. Beyaz
yakali  ¢alisanlanmiz - orani toplam  ¢alisanlarimizin

%24 dir.
Zorlu Enerji Grubu

Yoptigimiz yogun santral yahrmlan nitelikli is  gic
ihtiyacini da beraberinde getiriyor. Tirkiye'de yogunlasan
hidroelektrik, rizgér, gines yatnmlarinin yani sira &zel
sekiore devredilen elekirik ve dogal gaz dagiim balgeler-
inde 2016 yilina kadar 6zel sekiorin 10 bin kisilik nitelikli
elemana ihtiyaci olacagr tahmin ediliyor. Boylesine buyik
bir sekiérin en biyik sorunu ise kalifiye personel problem-

idir.

Mihendislik basta olmak zere sektdr tecribesi bulunan
personel sekiorin tom dallaninda arandigr gibi Zorlu Enerji
Grubu'nda da énemli bir ihtiyagtir. Personelimizi ézenle
secerken, grupta uzun yillar gérev yapacak geng kadronun
yetismesi ve deneyim kazanmasi igin gerekli egitim ve
firsatlan ¢alisanlanmiza sunmaya ¢alismakiayiz.

Zorluteks Calisanlar iSG Egitimleri

2013'de ¢calisanlanmiza teknik ve kisisel gelisim egitimleri
dahil toplam 17.477 saat egitim saglanmistr. 2012'den
2013'e egitimlere kahlon ¢alisanlanmizin oraninda %7
arfig olurken, egitim alan kadin ¢alisanlanmizin egitim
saatlerinde %14 oraninda artis olmustur. 2013 yilinda
hozirladigimiz Egitim Portali ile tom lokasyonlardaki
calisanlanmizin erisebildigi dijital bir egitim platformu
olusturulmustur.

Sirdurilebilirlik anketine katilan c¢alisanlarimizin %617,
Grubun  calisanlarina  sagladigr  bireysel  gelisimi
destekleyecek egitimler ve programlar yeterli bulduklarini
belirttiler. Gelecek dénemde hedefimiz bu orani arirmak
olacaktr.



Teknik Egitimler (Saat)

Calisanlara Yapilan Egitim Yatirimlar

Tam Zamanh Calisanlar m 2013
Toplam egitim saati 17.477
Toplam egitim alan kisi sayisi
n
o1

654
2,5
14,7

Calisanlara Yapilan Egitim Yatirimlari

Teknik egitimler 14.337 14.890 | 16.687
Kisisel gelisim egitimleri 1.504 2.910
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Ayrimcilik ve Firsat Esitligi
Zorlu Holding'de ayrimcilik yapilmamakia, tim calisanlara firsat esitligi taninmakiadir. Calisanlarin cinsiyet, yas grubu,
azinlik grubu tyeligi ve benzeri esitlilik kategorilerine gére dokimi ve yonetisim organlarinda oransal olarak aldiklari yer
asagidaki tabloda gosterilmektedir:

2013 Yih

Cinsiyete Gore Calisan Dagilimi

I R A
I T R
EE T R

Unvana Goére Erkek Calisan Sayilarn

Yénetim Kurulu Uyesi _

Genel Miidir Yardimaisi _

Sorumlu

% ——
I
N S
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Unvana Gére Kadin Calisan Sayilari

Genel Midir Yardimeisi

Unvana Gére Toplam Calisan Sayisi

Genel Midir Yardimaisi

ardimcisi

sorumlu _

Unvan

T C—
R RN
N KR
R R
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Erkek Calisanlarin Yénetisim Organlarinda Oransal Olarak Aldiklan Yer

Kadin Calisanlarin Yonetisim Organlarinda Oransal Olarak Aldiklan Yer

R B
oot |

Calisan kategorisine gore erkek calisanlarin temel maaslarinin kadinlarinkine gére orani % 62 olup dogum izninden
sonra ise dénme orani % 100'dr.



GUCU

N

Korteks'de Calisanlarin cinsiyet, yas grubu, azinlik grubu Gyeligi ve benzeri cesitlilik kategorilerine gore dokimi ve yonetisim
organlarinda oransal olarak aldiklan yer asagidaki tabloda gosteriimekiedir:

T N R
I N R

Zorluteks'te calisanlar arasinda cinsiyet, dil, din, itk ayinmi yapilmamakia secim is yetkinliklerine  uygun olarak yapilmak-
tadir. Cinsiyetlere gére calisan kategorisi oranlan asagidaki tablodadir. Kadin ¢calisanlarimiz icin, yénetici kategorisinde
calisan personelimizin orani %4, erkek calisanlanmiz iginde yonetici kategorisinde ¢alisan personelimizin orani %4 'tir. Ust
Yénetim tarafindan yapilan Yénetim Gézden Gegirme toplantilarinda incelenen géstergelerden bir tanesidir.
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Korteks'de ise alimlarda ve pozisyonlarin temel icreflendirme uygulamalarinda kadin erkek ayinmi yapilmamaktadir.
Korteks'de dogum izninden sonra ise dénme orani % 100'dir.

Zorluteks'te calisan kategorisine gore erkek calisanlanin temel maoslannin kadinlarinkine gére orani asagidaki tabloda

gosterilmektedir:
Calisan Kategorisi Erkek / Kadin
Beyaz Yaka Yénetici 102%

Beyaz Yaka Calisan 115%
Mavi Yaka Calisan 105%
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Dogum izninden sonra ise dénme orani Zorluteks'de % 100'dur. Bu oran kadin ¢alisanlarimizin mutluluk ve baglihiginin bir
gostergesidir. Ayni memnuniyet Korteks icin de gegerlidir. Korteks'in de kadin calisanlarinin dogumdan sonra ise dénme orani

%100dur.

Zorlu Enerji Grubu'nda calisan herkese ise giristen itibaren cinsiyefinden bagimsiz olarak esit firsatlar yaratilmakiadir.
Erkek calisanlanin ortalama teretlerinin kadin ¢alisanlann ortalama teretlerine orani 1/1'dir. Cinsiyete gére herhangi bir
aynm s6z konusu degildir. Grup'daki kadin istihdami toplam istihdamin % 16'sini olusturmaktadir. Ust yonetimdeki kadin
istihdami %1,4'dir. Yénetim Kurulu'nun 7 Gyesinin biri kadin Gyedir. Kadin ¢alisan oraninin disik olmasi Grup'un zel
tercihlerinden degil, tamamen sekiérin dogasindan kaynaklanmakiadir. Tom dinyada oldugu gibi enerji sekiérinin gene-

linde kadin istihdami diisik orandadir.

Kadin Calisanlarin Yonetime Dagihimi Galizanlarin Yénetim Kategorisine Gore Daghimi
%35 = st phnetim
%14 =
) & Ust yonetim i s
¥ e B Ora kademe
® Oria kademe yoneticiler
yhnenciler | Saf kzdemesl
© Sef kademesl voneticiler
yonenciler B Lzmanlas/
.U tar/ Mihendisler
ZImaniar,
Mihendisler ® Parionel

Cahsanlarnmizin Yaga Gare Dagilima

B 30Yajwealn
& 30 - 50 Yag arasi

& 50 Yaswe dstu

Grubumuzda ¢ocuk isci ¢alistrma ile ilgili olarak énemli risk tasiyabilen operasyonlarimiz meveut degildir. Sirketlerimizde 18
yasin altinda ¢alisan istihdami olmadigi gibi bu kural tedarikgilerimiz icin de gegerlidir.
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Sirkeflerimiz, calisma sireleri konusunda ulusal yasa ve dizenlemelere uyar. Calisanlanimiz ortak hedeflerimiz icin ¢alisir,
baskici ve zorla ¢alishrma s6z konusu degildir. Calisanlar, isi birakmak istediklerinde yasal olarak isverene hak olarak verilen
strelerin bitiminde, yasalardan dogan tim haklarnini alarak isten ayrlma konusunda serbesttir. Sendikalasma 6zgurligine
engel olacak operasyonlarmizin bulunmamasinin yanisira Grup binyesinde herhangi bir sendikal olusum da mevcut degildir.

Raporlama déneminde calisanlanmiza insan haklari adi altinda ézel egitim verilmemis olmasinin yani sira is saghgi ve given-
ligi egitimleri kapsaminda, calisanlarimizi calisma haklarn ve sorumluluklan konusunda bilgilendirilmektedir.

Tam zamanl ¢alisanlara saglanan maas disindaki diger menfaatler, dzel saglik sigortasi ve Zorlu Grubu sirketlerinin Grinler-
inde personel indirimidir.

Dogum izni Kullanan Calisanlar (2012-2013)
Dogum iznine hak kazanan calisanlar

Dogum izni bittikien sonra ise dénen calisanlar 36 - %100
Dogum izninden sonra ise dénen ve sonrasinda en az 12 ay daha calisanlar
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Vestel Sirketler Grubu'nda calisanlarin cinsiyet, yas grubu, azinlik grubu tyeligi ve benzeri cesitlilik kategorilerine gére
dokimi ve yénetisim organlarinda oransal olarak aldiklar yer:
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Vestel Ticaret

lera Kurulu Baskani
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Midir

Sorumlu

Uzman

Sorumlu
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Calisan kategorisine gore erkek ¢alisanlarin tfemel maaslarinin kadinlarinkine gére orani:

Beyaz Yaka

e T T

Mavi Yaka

e

Vestel sirketler Grubu'nda dogum izninden sonra ise dénme orani asagidaki tabloda gésterilmektedir:

Dogum Yapan personel sayisi CG|I§On SO)’ISI m
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Isletmeler;

ilke 7 ; cevresel zorluklarla ilgili olarak Tem-
kinli Yaklasimi desteklemeli,

ilke 8; daha yilksek cevresel sorumlulugu
tesvik etmek icin gerekli girisimlerde bulun-
mali, ve

ilke 9 ; cevre dostu teknolojilerin gelistirilm-
esini ve yayginlastirilmasini tesvik etmelidir.

Zorlu Holding ve Sirketlerin Cevre Politikalar:

Zorlu Holding Merkez Yénetimi'nde Kullanilan
malzemelerin 1500 kg kagit, 1000 kg plastik ve ambalai
atiklan olup toplam 2500 kg malzeme kullanimakiadir.
%29 geri dontstmli olan malzemelerin % 14" inu kagit
olusturmaktadir. Holdingimizin dogrudan enerji- tiketimini
dogalgaz ve elekirik olusturmakiadir. Tasarruf ve verimlilik
ivilestirmelerine bagl olarak tasarruf edilen enerji %5,9
elekirik %7,8 dogalgazdir. Teknolojik émrini dolduran
cihazlann vyenileri ile degistirimesi. Omrini  dolduran
lambalarin led sistemi ile degistirilmesi ile enerji verimliligi
saglanmakiadir. Zorlu Holding merkez yénetimi ayda 40
ton ISKI sebeke suyu kullanmakiadir.

Kazan, baca atiklar sera gazi efkisi yaratmakiadir ancak
dizenli olarak &lgimler yapilmakiadir. Holding merkez
yonetiminde tom araglar 2013 model ve dizel EUROS
motorludur. Bu motorlarin yesil motor olnasi sebebiyle goz
emisyon seviyeleri minumum seviyededir. Ara¢ egzos
gazlarinin %1 kadar NOx, SOX emisyonlar bulunmak-
tadir. Holdingimizin merkez yonetimindeki ara¢ mevcudu
toplam 234'dir. Atk agihgimiz 826 kg kagit ve plastil
malzeme, 60 kg pildir. Kimyasal madde kullanilmadig; icin
kimyasal atigimiz yokiur. Yesil alanlarin dizenlenmesi ve
bakimi cevre koruma harcamalarnmizi olusturmaktadir.

Korteks'in Cevre Politikasi:

:Planl ve disiplinli calisarak Kalite ve Cevre
Yonetim Sisteminin sirekliligini ve gelisimini
saglamak,

:Faaliyetlerimizi Urin ve cevre ile ilgili ttm yasal
ve diger sartlarin gereklerine uygun olarak
yerine gefirmek,

:Prosesimiz ve teknolojik imkanlar &lcisinde
kirliligi ©nlemeyi ve dogal kaynak tuketimini
azaltmak icin gerekli calismalar yapmak,
‘Tedarikgi firmalanmizin cevre ile ilgili
calismalarini tesvik etmek

'Kiresel llkeler Sézlesmesinde Belirtilen
Esaslan’ uygulamaktir.

Zorlu Enerji Grubu Cevre Politikasi

Zorlu Enerji olarak cevresel etkileri yiksek olan bir
sekiorde faaliyet gdstermekteyiz. Tom faaliyetlerimizi ve
yatinmlarimizi, strdirilebilir biyime hedefi ile enerjinin
verimli kullanilmasi, emisyonlarnin kontrol altina alinmasi,
doga ve kiltir varliklanyla toplumsal degerlerin korunmasi
icin, cevre politikamiz ve ilkelerimiz cercevesinde yoneti-
yoruz.

Crup sirketlerimiz, elekirik Gretimi ya da gaz dagiimi
hizmetleri esnasinda olusan cevresel etkilerini diizenli
olarak izlemekte ve yasal sinirlar igerisinde tutmakiayiz.
Cevrenin ve tesislerimizin bulundugu yorelerdeki dogal
hayatin korunmasi, Grubumuzun strdirilebiliflik  énce-
likleri arasinda yer alir. 20122013 déneminde ¢evre
koruma amagli gelistirtigimiz projelere yaphgimiz toplam

yatinm tutan yaklasik 1.202.513 Tl'dir.



Tesis

Faaliyet

Zorlu Enerji ve Dogal Genel

CDP Raporlamasi

Zorlu Enerji ve Dogal Genel

Sirdirilebilirlik Raporlamasi

Sami Soydam HES

Biyocesitlilik Arastirmalari

Ekosistem Degerlendirme Raporu

Atakséy HES

Gecici Atik Depolama Tesisi

Beykdy HES

Gecici Atik Depolama Tesisi

Cildir HES

Foseptik Cukuru Yapimi

ikizdere HES

Biyocesitlilik Arastirmasi

CED

Akim Gézlem Istasyonu (Can Suyu icin)

Kizildere |

inhibitér Sistemi icin Su Aritma Sistemi

Orman Alanlar Bakimlari

Kizildere Il

Habitat Restorasyonu

CED Revizyonu

Tercan HES

Akim Gézlem Istasyonu (Can Suyu Icin)

CED

Kuzgun HES

Akim Gézlem Istasyonu (Can Suyu Icin)

Agaclandirma - 5 bin Saricam fidani

Gokcedag RES

Yarasa ve Ornitoloji Raporu

Habitat Restorasyonu - 3 bin Sedir fidani

CED

Biyocesitlilik Raporu

Kus Radari Raporlama ve Izleme Danismanhg:
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Vestel Elektronik A.$ Cevre Politikasi

Vestel Elekironik A.S. olarak faaliyetlerimizi ve trinlerimizi,
cevrenin  korunmasi amaciyla yeni  Urin - gelistirmesi
strecinde “yesil Urin” tasanmindan baslayarak; tedarik,
Urefim, sevkiyat ve piyasaya verilen Grinlerin ambalaj
atiklarinin, pil atiklarinin ve atik haline geldiginde Griiniin

YONETIM SiSTEMLERI POLITIKASI
AFIS

BiLGi GUVENLIGH

EzorwL

Finw Sio . D S BCHYT S

in Pargas: Clarai gonme
perimizin ve: Galiganiann

kendisinin geri kazanilmasi siregleri boyunca, ¢evre
boyutu ve cevresel etkileri ile birlikte ele almakta ve dogal
kaynaklarin korunmasini gozetecek sekilde yuritmekteyiz.
Cevre Yonetim Sistemi, Enerji Yonetim Sistemi, Vestel
Elekironik A.S. Entegre Yonetim  Sistemleri  Politikasi
"Cevre — Boyut — Etki Degerlendirmesi” temelinde ve 1SO
14001 /1SO50001 standartlarini da iceren EYS Entegre
Yonetim  Sistemi  dogrultusunda  yapilandinlmishir.
Faaliyeflerimizin cevre boyutu ve cevresel etkilerini yasal
ve verel gereklilikler, her bir sirecin girdi ve cikhlarn, rutin
ve rutin dist isletme sartlari ve acil durumlar, ic - dis dene-
fim bulgular ve paydas geri bildirimlerini gozeterek, 1ISO
14001 /1SO50001 ¢alisma tarafindan sayisal olarak
degerlendiririz. Belirlenen cevresel efkilerin en aza indiril-
mesi veya kontrol altinda tutulabilmesi icin Yillik Cevre ve
Enerji Yonetim Programlarn olusturur ve uygulanz. Cevre
Boyutlan'ndan ¢ikan énemli cevresel efkilerin azaltilmasi
veya kontrol altinda

Etkin Kuarm)

SaQikh ve Giverslr Cafigma Ortami
Etkin fietigim ve Bilgi Paylagimi
Proakiil Yaklagim

Serac BELLER
Genel Mudar

VESITEL
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tutulmasi faaliyetlerinde yayimladigimiz prosedir ve talimat-
lari referans almaktayiz. Uygulanmakia olan tim prosedir
ve falimatlar, ISO 14001 /I1SO50001 standardinin gerek-
lilikleri ile iliskilendirilerek Yénetim Sistemleri El Kitabi'nda
fanimlanmigtir. Yasal izin, onay ve ruhsat belgelerinin
alinmasini da iceren cevre mevzuatina uygunluk deger-
lendirmesini “Yasal Sartlar ve Uygunlugun Degerlendirlmesi
Prosediri” dogrultusunda, “Uygunlugun Degerlendirmesi
Tablosu” temelinde yiritilmektedir. Atk Yonetimi ve Enerji
Yonetimi gibi prosedirlerimiz ekolojik ¢evrenin sirdirilebil
irligi kapsaminda yiritilen facliyetleri dizenler. Cevre
kanununca alinmasi gereken izin ve lisanslar hakkindaki
yonetmelik dogrultusunda isletmelerimiz, cevre danismanlik
firmasi ile anlasma yapmstir.

Surdurlebilir bir ekolojik cevre, bitin diger streglerle iliski
icerisinde etkili bir yonetisim gerektirmektedir. Strdurilebil
irlik yonetimi Ust strecimiz kapsaminda “gevrenin korun-
masi ve dogal kaynak tiketiminin azalhlmasi” stratejimiz
dogrultusunda, faaliyetlerimizden kaynaklanan cevresel
etkilerimizin degerlendirilmesi, beliflenen etkileri minimize
etmek icin  gerekli faaliyetlerin  planlanmasi  ve
gerceklestirilmesi ve dogal kaynak tiketiminin azalilmasi
streclerinde ilgili birimler ve takimlar akiif rol almaktadir.
Bu kopsamda VESTEL ELEKTRONIK A.S., 1SO14001
Cevre yonetim Sistemi belgesini alacag ik yil olan 1998
yilinda Cevre Politikasini yerel gazetelerde yayinlayarak,
yore halkina Cevre Koruma taahhiding sunmustur.

4
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Cevrenin ve Enerjinin Yonetimi streci, ilgili diger sireclerle isbirligi icinde, tim ¢alisanlanmizin katilimi ile yoritiimektedir.

Anklarimiz “ilgili prosedirirlerimiz” dogrultusunda tehlikeli
atik, endustriyel atik, ambalaj atiklar, evsel atiklar seklinde
geri dénusim ve geri kazanilabilir atk sinisarinda
kaynaginda aynstinimakta, geri dénisim /' kazanima
dncelik verilerek ve cevreye zarar vermeyecek sekilde T.C.
Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan lisans sahibi firmo-
larla isbirligi icinde bertaraf edilmektedir.

Olusan atiklarin mikiarlan, kaynaginda ve sinisandinlmis
olarak kayit edilerek takip edilmekte ve aylik trendleri
izlenmektedir. Faaliyetlerimiz sonucu olusan tim atiklar
"Birim Uretilen Urin Bagina Atk Mikian”, performans
gostergeleri ile takip edilmektedir.

SAP Dokiiman Yonetim Sistemi ile tim sirketin entellekiiel
sermayesi elekironik orfama akianlmis, veri givenliginin
yani sira kagitsiz ofis orfami yaratilmishr. SAP - DMS
modili ile Kalite Sistemi kapsaminda  Urefilen  tom
dokimanlarin elektronik ortamda yaratimasi, onay meka-
nizmasinin yuritilmesi, saklanmasi ve arsivienmesi saglan-
mishir. Bu uygulama ile kurallar geregi dokimanin bilgi
amagh ve kullanim amagl yayginlastinlmasi igin dokiman-
larin basiimasina gerek kalmamis, bu sayede dogal
kaynaklarin korunmasina katki saglanmistir.
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Yurtici yasalardan EU basta olmak  Gzere Grinlerimizi
gonderdigimiz Ulkelerin yasalanina, Grin onaylan igin
gerekli olan musteri Grin EMS  raporlarindan 1ISO 14001
Yonetim Sistemi belgemize, yillik TUIK/yatinmer iliskileri
raporlamalarmizdan UN GLOBAL COMPACT ve CDP
surdirtlebilirlik - raporlamalarmiza, misteri kontratlarina
verdigimiz katkilardan kredilendirme kuruluslan denefim ve

degerlendirmelere, yopmis oldugumuz katkilara, fesisler-
imizin izin ve beyanlanmizdan gegirdigimiz EMS dene-
timlerine, misteriler adina yapmis oldugumuz denetim ve
raporlamalara kadar genis bir icerige sahip olan VESTEL
ELEKTRONIK ~A.S.  Cevre Yonetimimizin
asagidaki tabloda gdsterilmektedir.

network'u
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Genel Bilgiler

Korteks icin iklim degisikliginin kurumun mali sonuclarina herhangi bir etkisi bulunmamakiadir. Vestel ElekironikA.S icin iklim
degisikliginin kurumun mali sonuglarina etkisi ve faaliyetlerinde yarathgr diger riskler ve firsatlar konusundaki éngériilerimiz
asagidaki tablolarda detayl olarak verilmistir:

e Yonetmelik degisikliklerinin getirdigi RISKLER

Risk Aciklama Polansiye| Zaman Dogrudan/ | Olasilik
. Etki Arahig Dolayh

Yakit/Enerii Diinyanin gesitli bslgelerindeki . Az olasilik
¢ ces g -
o . Uriin Dolayl Orta-Yiksek

vergllerl ve tedarikgiler , karbon ve cevresel . . (Tedarik

o P maliyetlerinin i)
diizenlemeleri vergiler sonucu fiyatlari inciri,

g y
artmasi
yikseltebilirler

U Un enerji Uriin verimliligi dizenleme ve @
o {HR=A I E Uriin ve Giincel Yiksek
ver|m||||g| standartlarina uyum saglanmazsa .
a o servislere =
diizenlemeleri AB pazarindaki ve yurtici pazardaki Dogrudan
talebin azalmasi
ve standartlar sahslarda sikinti yasanabilir
U in E " Uriin etiketleme diizenleme ve Uriin ve Yiksek
U (=EHp standartlarina uyum saglanmazsa il
etiketleme SETVISEEE Dogrudan
di | leri AB pazarindaki ve yurtici pazardaki talebin azalmasi
DA EE satislarda sikinti yasanabilir
ve standartlari

e Fiziksel iklim parametreleri degisikliklerinin getirdigi RISKLER

Risk Aciklama Potansiyel | Zaman Dogrudan/ | Olasilik
‘ Etki Aralidi Dolaylh

Sicakliklardaki Asini sicaklar calisanlarin irefim Az olasilik
Dolayh Disik-Orta

(Tedarik
asiri deéi;imler performansini diisirebilir, ortam Zinciri)

sogutma maliyetleri yasanabilir

Diger fiziki iklim Uriin hammaddelerinin tedariginde Ureﬁmde . Az olasilk Orta-Yiksek
duruslar ve | Gincel HATUESE
de§|5|k||k|er| sikinhlar yasanabilir aksamalar Dogrudan
yasanmasi
Diger fiziki iklim Siradisi hava kosullan nedeniyle Az olasilik
Giincel Orta-Yiksek
de§|5|k||k|er| rinlerin misterilere génderiminde Dogrudan
sorunlar yasanabilir
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e Diger iklim iliskili gelismelerin  getirdigi RISKLER

Risk Aciklama Potansiyel | Zaman Dogrudan/ | Olasilik
’ Etki Al Dolayh

Tuketici Sirketin ve riinlerin T Az olasilik
Uriin ve Giincel Dolayli Disiik-Orta
cevresel performansinin . (Msterit)
ervislere :
davranislarinin diismesi sonucunda .
talebinazalmasi

cevreye duyarl tiketiciler
degismesi tercihlerini degistirebilirler

itibar Sirketin ve riinlerin Az olasilik
cevresel performansinin Guncel . Disiik-Orta
' . 2 88 Dogrudan
diismesi sonucunda suanki
veya potansiyel
yatnmailarin sirkete ilgisi
azalabilir ve hisse degerleri diisebilir

FIRSAT Aciklama Potansiyel | Zaman Dogrudan/ | Olasilik
: Etki Araligi Dolayh

Uriin eneriji Uriin verimliligi ile ilgili | > Yiksek .
verimliligi dizenlemeler ve standartlara Op?rscyo.n ¢ Dogrudan Orta-Yiksek
. . vyma amaciyla yapilan calismalar,
dizenlemeleri ve denetimler ve uygulamaalr genel .
standartlar verimliligi arthrabilir
Avrupa Birligi ve ic piyasa icin . -
TV'lerde enerji etiketlemesi Uriin ve . Yiksek
e . zorunlu hale gelmistir. Giincel Dogrudan
Urin Enerii AT i
u er| Yirirlokteki ve gelecek servislere
] regulasyonlarin gerekliliklerini , .
etiketleme riin ve iretim kurulum yapisina talebin Orta-Yiksek
dizenlemeleri adapte etmis bir firma olarak , artmasi
bu tip regulasyonlar satis yaptgimiz
ve standartlar marketlerde bize avantaj saglayabilir.

e Fiziksel iklim parametreleri degisikliklerinin getirdigi FIRSATLAR

FIRSAT ciklama Potan5|ye| Za Dogrudan/ | Olasilik
Etki Ara Dolaylh

Kar ve Buz Kar ve Buz gibi evde kalmayi Pt Yiksek
9 4 Meveut iri Dolayh Medium
ve servis
zorlayici hava kosullar elektronik I
Y ? taleplerindg Gincel (Mosteri)
artis
ciihazlara ilgiyi arthrabilir
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e Diger iklim ilikili gelismelerin gefirdigi FIRSATLAR

FIRSAT Aciklama Potansiyel | Zaman Dogrudan Etki
Etki Araligi Dolayli buyikligi

Tuketici Tuketicilerin iklim degisikligi
bilincinin her yil arth§r gézlemlenmektedir. Mevcut ri
Operasyonlarimizda dogal kaynaklarin ve servis
davranislarinin ve malzemelerin sirdirilebilirligi, .
¢ ve iriinlerin karbon ayak izini ialeplerlnde DOICI)’II

.. . azaltmaya ydnelik yeni ve yiiksek teknoloji| artis
deg'§m65| kullanimina yénelik stratejimizin ,daha
cok ireticinin Grinlerimizi satinalmasi,

Yiksek
(Musteri)
sektdrde 8nemli oyuncu olmaya devam
etme ve de markette rekat edebilirligimiz
koruma y&niinde énemli bir firsat olduguny|
gérisyoruz. Vestel Electronik A.S. enerji
verimli LED TV'ler , bekleme ve calisma
modundaki dissisk enerii tiketimleri ile
Eko TV ireticidir..

VESTEl'in karbon performansi g .
. Hisselerin .
ile ilgili olumlu misteri, yatirima de Giincel Dolaylh
ve genel kamu algilari, VESTEl'in eger
marketteki marka imajina katkida kazanmasi (Misteri)

bulunacakhr

Yiiksek

Sosyo-ekonomik Ekonomideki yavaslama
dénemlerinde, tiiketiciler maliyetlefi

oo diisirmek icin, daha fazla eneriji Ozel Yoksek

verimli Griin talebinde bulunurlar. | fiyat
Bu VESTEL'IN lehinedir firsatlan

dqlgqloanIOrl ve artan sahs sonuclanir

Malzemeler
Korteks'de kullanilan malzemelerin agirlik veya hacim cinsinden ifadesi.

Korteks, urettigi polyester ipliklerde trin ¢esidine gore plastik ve karton masuralar kullanmaktadir. Kullandigimiz plastik
masuralann agirlikea ~%70" i geri donistirilmis malzemeden yapilmistir. (Bu sekilde tedarik edilmektedir)

Kullanilan Malzeme 2011 2013
Ambalaj Malzemeleri (Kg) 27.593.999 | 28.003.317 | 21.379.825 |22.512.198

Hammaddeler (Kg) 167.075.285| 171.014.891 | 125.032.007 | 143.300.863
ip|ik - Chips (Kg) 10.606.587 | 7.910.588 1.551.484 2.186.349
Yardimci Malzemeler (Adet) 4.909.659 | 5.306.619 4.205.701 4.810.493
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Zorluteks'de kullanilan malzemelerin agirlik veya hacim cinsinden ifadesi.

Kullanilan Malzeme 2009 2010
Orgii Ham bez (kg) 1.608.941 2.946.575
Dokuma Ham bez (mt) 70.721.468 |79.005.424

.398

Kimyasal (kg) 12.293.315 | 14.481
iplik (kg) 8.862.650 |7.874.803

Vestel Elektronik A.$'de kullonilon malzemelerin
agilik veya hacim cinsinden ifadesi:

Vestel Elektronik A.S Gretim sireclerinde tedarikci ve
altytklenicilerden temin edilen hammadde ve malzemeler
kullaniimaktadir. Bu tiketim, kullanilan  Grin - bazinda
bilgisayar destekli sistemler araciligylo kayit altina alinarak
takip edilmektedir. Bu sayede hem malzeme akis  mali-
yetleri kontrol altinda tutulabilmekte, hem de malzeme
azaltim projeleri gerceklestirerek kaynak verimliligi saglan-
maktadir.

2013 yilinda malzeme kullaniminda verimliligi artirmaya
yonelik projeler yuriterek tiketim degerlerimiz azalilmisir.
Omegin boya tiketiminde yaklasik 200 ton, vemik fiketi-
minde ise yaklasik 150 ton azalim soglanmistr. Urefim
artiklannin, ambalaj atiklannin kirlarak yeniden kullanim
ile hammadde kullaniminin azaltlmasi desteklenmistir.

2.443.241
69.615.119
13.566.966
6.944.36]

Malzeme tiketiminin bir baska cevresel boyutu da urun ve
sureclerde kullanilan kimyasal maddelerin etkileridir. Bu
kapsamda, 2007 tarihinde yirirlige giren AB yeni
kimyasallar stratejisini yasal cerceve icine alan Kimyasal-
larn Kaydi, Degerlendirilmesi, izni ve Kisilanmasina
iliskin AB Tuzigu - REACH ile uyum saglamak icin gerekli
onlemleri alinmis, bu konuyla ilgili sanayici, ithalater, alt
yUklenici ve diger paydaslarmizla beraber calisarak,
yasakli olmamasina ragmen &zellikle Grinde kullanilan
REACH kimyasallarin azalimi ve sinirlandirmasini saglan-
migtir.
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I N N I A I
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*Urtnlerin boyasiz, boyali, vernikli olup olmamasi misteri siparisleri ile her yil kendi icinde degiskenlik gostermektedir.
TV sekiorinin yapisi geregi her yil biytk boyutlu trinlerin toplam yillik Uretim icindeki orani artmaktadir. Bitin bu konular,
hammadde tiketimelrinde degiskenlik olusmasina yol agmaktadir.



CEVRE I —

Atklarnin azaltimina yonelik tesis ici geri donisim islemleri ve geri donusmis malzeme kullanim islemleri asagida verilmistir:

Geri Kazanim Projeleri Yapilan Faaliyetler 2013 Yilindaki Tasarrufu
Uzakdogudan gelen panellerin ambalaj paletleri  Paletler ayrigtirilarak kiriliyor ve akilli 48 ton/y1l geri kazamim yapildi ve bu
(PE ve PP hammaddeliler) kirilarak akilh palet palet iiretimlerinde %20 olarak geri miktar kadar palet hammaddesi eksik
iiretimde kullanilmasi. kazanilmaktadir. alind1.

Yiizey koruma bantlarinin atik olan rulolarinin Rulolar kolilerde biriktirilerek kiriliyor ve 300 kg/ay geri kazanim yapilmaya

geri kazanilmasi. (Giinde 300 rulo ve PP) akill palet iiretimlerinde %20 olarak geri basland: (hedef 3,6ton/y1l) ve bu miktar
kazanilmaktadir. kadar palet hammaddesi eksik alinacak.

A

r ‘I
i
[
1

e

Uzakdogudan gelen panellerin ambalaj Straforlar1 kirip, extruder den siyah olarak 464 ton/yil geri kazanim yapild:
straforlarinin LCD TV iiriinlerinde graniil ¢ekilmektedir. TV arka kapaklarda ve hammaddesi eksik alindi.
kullanilmasi. %15 oranindan gravimetrik mikserler ile

karstirilarak geri kazanilmaktadir.

Plastik hammadde atik takozlarimin azaltilarak Plastik Uretim igerisindeki takoz plastigin 15ton/y1l takoz geri
geri kazanilmasi azaltilmast i¢in takoz arabalar1 yapilarak kazanilmaktadir ve bu kadar hammadde

biriktirilen malzemenin daha temiz olmas1  eksik alinmaktadir.
ve kirilarak geri kazanilmasi saglandi.




Televizyonlarin - korunmasi  amaciyla  kullanilan  karton
kutular, tedarikgilerden iceriginde >%50 oraninda geri
dénusmis kagit kullanilmis  sekliyle temin  edilmektedir.
2013 yilinda femin edilen yaklasik 10.000 fon karton

kutunun 5000 tonundan fazlasinin geri dénismis hammad-

de kullanilarak yapildigi anlamina gelmektedir.
Enerji

Korteks'de birincil enerji kaynagina gére dogrudan
enerji  tiketimi  asagidaki  tabloda  verilmektedir.  Ote
yandan Birincil enerji kaynagina gére dolayli enerji tiketi-
mi bulunmamaktadir.

2013 Yilinda Toplam 527,3 Ton Plastik

Hammadde, Geri Dénisum Islemi Sonrasi
Kullanimi Nedeniyle Tasarruf Edilmistir

Elektrik Toketimi (kwh) | 318 956.189 327.825.676 264.519.796 273.962.069

Dogalgaz Tuketimi (kwh) | 142 221,953 144.763.677 115.508.722 126.522.196
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Korteks'te tasarruf ve verimlilik iyilestirmelerine bagl olarak tasarruf edilen enerji Yardimer Isletmeler Projeleri’'nde gergekles

mektedir. 2013 yilinda gergeklestirilmis olan ve 2014 yilinda gergeklestirilmesi planlanan projeler asagida agiklanmaktadir:

2013 Yilinda Gerceklesen Projeler 2014 Yil icin Planlanan Projeler:

Sogutma kulelerinde 1.kalite su yerine 2.kalite su
kullanim projesi ile, 2013 yilinda 81.620 ton/yil
2.kalite su kullanimi saglanmistr. Bu sayede
250.000 TL/yil maddi tasarrufun yaninda,
1.kalite su kullanimi yerine 2 kalite su kullanilarak
cevresel fayda saglanmistir.

Boya kazanlarinda sogutma suyu olarak 1.kalite su
yerine 2.kalite su kullanimi projesi ile, 2013 yilinda
11.000 ton/yil 2.kalite su kullanimi saglanmistir.

Bu sayede 36.000 TL/yil maddi tasarrufun yaninda,
1.kalite su kullanimi yerine 2 kalite su kullanilarak
cevresel fayda saglanmistir.

1.Isl.Sogutma Makinasi evaporatér pompasinin
verimli pompa ile degistirilmesi projesi ile, +%5’lik
verim arhsi ile 2013 yilinda 55.000 kWh/yil
elektrik tasarrufu saglanmistr.

2 .kalite suyun proseslerimizde direkt olarak
kullanilamamasi nedeniyle, isletmemize
reverse-osmos sisteminin kurulmasi projesi ile,
150.000 ton/yil 1.kalite su yerine 2 .kalite su
kullanilarak maddi ve cevresel fayda
planlanmaktadir.

1.isletmeye vidali kompresérler yerine 1 adet
turbo kompresér alimi projesi ile, yillik 17.160.000
Nm3 basinch hava ihtiyaci icin, birim hava
retimindeki eneriji gereksiniminde 0,145 kW/Nm3
‘ten 0,104 kW/Nm3 ‘e diisis hedeflenmekiedir.
Bu sayede yillik 703.500 kwh/yl enerji tasarrufu
hedeflenmektedir.



CEVRE

Elekirik BolomU Enerji Verimliligi Calismalar Raporu

2013 Yilinda Montaji Tamamlanan Projeler
. Baslangic Yatirim Yillik Tasarruf | Tasarruf Yilhik Tasarruf
T L ] K R

Ups Prosesinde Revizyon ile . Orani (%)

Yakit Tasarrufu 17.01.2013 M-qgg? Litre | &7 53.200
(Yilda 30 Giris, Calisma

Siiresi 5 Dk)

Tekstiire Makina ici Flouresant | 01.10.2013 | 37.000 20 26.000
o . 127.000
Lambalarda Balast Degisimi

Elektrik Bolumi Enerji Verimliligi Calismalar Raporu

2014 Yilinda Montaji Devam Eden Projeler
. Baslangic Yatirim Yilhk Tasarruf | Tasarruf Yillik Tasarruf
e I L ] ki)

le3 Yiksek Verimli Motor 01.04.2014 | 280.000 | 335.400 69.000
Projesi Step 1 4,60

Elekirik Bolimi Enerji Verimliligi Calismalar Raporu

2014 Yilinda Aragtinlmasi Yapilacak Projeler

. Baslangic Yatirim Yilhk Tasarruf | Tasarruf Yilhk Tasarruf

Kojenerasyon Projesi

01.01.2015 | 9.300.000 | 3.650.000 Sm3 | 25 2.635.000
Gines Enerjisi Projesi 0,7 Toplam Sarfiyaty

01.01.2015 3.100.000 Dogalgaz miza Gore 387.500
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Elekirik Bolumi Enerji Verimliligi Calismalan Raporu

2015 Yili icin Montaji Planlanan Projeler

. Baslangic Yatirim Yilhk Tasarruf | Tasarruf Yillik Tasarruf
I L ] iy

le3 Yiksek Verimli Motor 01.01.2015 | 237.000,00 | 368.000 75.000
Projesi Step 2 620

Korteks'te enerji verimliligi saglayan veya yenilenebilir enerji kullanan trin ve hizmet sagloma girisimleri ve dolayli enerji
tiketimini azaltma calismalar bulunmamakiadir.

Zorluteks'de enerji tuketimi
Birincil enerji kaynagina gére dogrudan enerji tikefimi.
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Zorluteks'te 2013 yilinda yapilan iyilestirme projeleri ve
tasarruflar;

6 adet OWERFLOW Marka boyama makinesi yerine 7
Adet HT marka kumas boyama makinesi alinarak Zorluteks
Tekstil Tic. ve San. A. S. Nevresim Terbiye fabrikasi Orgi
Boyahane baéliminde meveutta bulunan 1998 model
Metal Makine markali 6 adet Owerflow kumas boyama
makinasi {1 adet 600 kg , 2 adet 500 kg , 2 adet 400 kg
ve 1 adet 300 kg kumas boyama kapasiteli] kaldinlarak
yerine 2013 model Dilmenler Makine markali 7 adet HT
kumas boyama makinasi (2 adet 600 kg , 3 adet 400 kg,
1 adet 200 kg ve 1 adet 50 kg kumas boyama kapasiteli)
alimi planlanmaktadir.

Orgii Boyahane isletmemizde bulunan meveut makineler
2.700 kg kumasi boyamak icin 21.600 It su toketimi
gerceklestiriken yatirmi planlanan makineler ile 2.650 kg
kumas boyamak icin 13.250 It su tuketimi gerceklesecek
olup %38 oraninda su tasarrufu  saglanacakhr.Yatinm
planlanan  makinelerde emisyon ahg mevcut olmayip
boyama sonrasi olusacak atik su meveut isletme ici kanallar
vasitasi ile Nevresim afiksu artma fesisine goénderilerek Su
Kirliligi Kontroli Yénetmeligi Tablo: 10.7 desari standartlar-
na gére antilacakhr.

Zorluteks Tekstil Tic. ve San. A. . Perde Terbiye fabrikasi
Diz boya béliminde mevcutta bulunan 1994 model
ATYC Stper Turbo marka 1 adet levent boyama makinasi
(560 kg kumas boyama kapoasiteli) kaldinlarak yerine
2013 model 2 odet Fongs Eco8 HT marka kumas
boyama makinasi {500 kg kumas boyama kapasiteli) ve 1
adet Fongs Allfit HT marka kumas boyama makinasi (25 kg
kumas boyama kapasiteli) alimi planlonmakiadir.

Perde Diz boya isletmemizde bulunan meveut makine 560
kg kumasi boyamak igin 9.600 It su tiketimi gerceklestirirk-
en yatinmi planlanan makineler ile 525 kg kumas boyam-
ak icin 5.250 It su tuketimi gerceklesecek olup %42 oranin-
da su tasarrufu saglanacaktir.Yatinmi planlanan makinel-
erde emisyon atigi mevcut olmayip boyama sonrasi oluso-
cak atik su mevcut isletme ici kanallar vasitasi ile Perde
atiksu antma tesisine génderilerek Su Kirliligi Kontrolg
Yoénetmeligi  Tablo:10.7  desarj standartlarina  gére
anhlacakr.

Ayrica 2013 vyilinda arge ¢alismalanmiz gergevesinde
cevre surdurilebilirligine katkisi bulunan proje  ¢alismor-
lanmiz asagida aciklanmakiadir;

Dogaya dost Uriin; Proses kisalimasi yapilarak; kasar

adiminin - ¢ikanlmasi ve  pigment  baski  yapilmasi;
dolayisiyla yikama adiminin da kaldinlmasi anlominda
enerji ve su fasarrufu saglanan driinlerimiz meveuttur.
Recycle elyaflardan; irefimdeki firelerin  tekrar
kullanlarak  degerlendirilmesi ile elde edilen pamuk
ipliklerinden, Grin yapilmakta olup, dogal kaynaklarin
korunmasina katkida bulunmaktayiz.

Baski proseslerimizde mimkin oldugunca pigment
baski tercih etmekteyiz. Pigment baski ile Uretimde su ve
enerji tasarrufu yapilmaktadir.

Modal ve tencel gibi elyaflarn kullanimi ile yiksek su
ve kimyasal kullanimi gerektiren pomuk elyah yerine daha
surdirtlebilir bir kaynak ile Greftigimiz kaliteler meveuttur.
KORTEKS gelistirdigi ¢zel polyester iplik kullanilmasi ile
nem transfer ézelligi yiksek ve standart pamuktan daha
hafif Grin elde edilmistir. Boylece yikama siresi, yikama
kimyasali ve su kullanim maliyetleri dusik, uzun émirlu ve
dayanikli Grin Uretilmistir.

Zorlu Enerji’de Enerji Verimliligi:

Enerji verimliligi ve distk karbonlu elekirik Grefimi, enerji
guvenligini artinc tedbirlerin baginda gelmektedir. Enerj
verimliligi sonucu emisyonlarin azalmasi dogrudan iklim
korumaya da etki etmekfedir. Bu noktadan yola ¢ikarak
Zorlu Enerji Grubu'nda eneriji verimliligini i¢ adimda tarif
edilmektedir:

1-Yasam kalitesini bozmadan enerji tiketimini ozaltmak
2-Proseslerde minimum enerji ile maksimum performansi
saglamak

3-Atik isiyr kullanmak

Tum santral ve isletmelerimizde bu ¢ adimi uygulayacak
ortamlar tespit ediyor, makina ve ekipmanlarmizi bu
amaglara hizmet edecek sekilde segiyor, durkalk opera-
syonlarini azaltarak tirbinleri daha verimli kullanmay ve
doha az dogal gaz ile daha fozla elekirik Gretmeyi
hedeflemekieyiz.

Zorlu Enerji Dogal Gaz Santrallerinde Eneriji
Verimliligi

Yatinmlarinda maksimum enerji verimliligini saglayarak
ekosistemin korunmasina destek olan Gretim teknolojilerini
uygulayan sirketimiz, 2012'de tim Unitelerini devreye
aldigr Lileburgaz Dogal Gaz Santrali Gelistirme Projesi
ile santralda kullanilan dogal gazda yilda 61,3 sm3/yil
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tasarruf saglamaktadir. Bu proje ile santralde yilda 100 bin
ton/yil karbon emisyonu azaltimi gergeklestirilmekte ayrica
santralde kullanilan inverter sistemi sayesinde kullanilan
enerjide % 30 disUs elde edilmektedir.

Santralin konfigirasyon portféyine kombine ¢evrim teknolo-
jisini ekleyerek, buhar ve elekirik enerjisi Uretim esnekligi
biyutk slcide saglanmistir. Bu sayede santral, enerii piyas-
alarindaki arztalep dengesine daha yiksek oranda uyum
saglayarak musterilerinin - buhar ve elekirik taleplerine
eksiksiz yanit verebilecek kapasiteye ulasmis, santral bu
teknoloji sayesinde ayrica talebin dustigi  dénemlerde
olusan artik buhari da elekirik Grefiminde degerlendirebi-
lecek yapiya kavusmustur.

Bursa ve Ankara santrallerimizde ACC sisteminin verimini
artfirmak icin pefek sistemi kurulmus, bu sekilde sogutma
performans! arttirllarak cirik buharin yogunlogtinlmasi icin
doha oz enerji harcanmasi saglanmistir. Verim yaklasik
olarak %40-50 civarlarinda hesaplanmistir.

Yiksek akim ceken motorlara driver takilarak ilk starttaki
demaraj akimindan kaynaklanan enerji sarfiyah azalhlms,
gaz turbini giris havasini sogutmak amacli olarak, Evoparo-
fif sogutma sistemi kurulmustur.

Yalova Santralimizde, enerji verimliligini artirmaya yonelik
olarak Gaz Turbini kompresér hava emis kismina ilove
edilen evoparatif sogutma sistemi sayesinde yanma havasi
sogutarak Gaz Tirbininin elekirik Gretim verimini artfirmasi
saglanmaktadir. Gaz Motorunda ise radyatér sogutma
fanlarina ek olarak Gaz Motoru LT sogutma suyunu daha
da verimli sogutulmasini saglamak icin ilaveten plakali isi
degistirici sistemi kurulmustur. Kurulan bu sistem sayesinde
ilave sogutma saglanmakta radyator fanlar devre digi
edilerek eneriji tasarrufu saglanmakiadir.

Kayseri Santralimizde eneriji verimliligini saglamaya yénelik
yatinm ve uygulamalanimiz;

sprint sistemi, evaporatif petekler, buhar kapani fesfleri,
termal kamera gekimleri, 1si yaliim ¢alismalar ve aydinlat-
mada fotosel kullanimidir.

Aktarim ve Dagitimdaki Enerji Kayiplarn

Elekirik santralinden nihai tikeficiye akfanm  sirasinda
ortalama % 2,5-5 arasinda kayiplar meydana gelebiliyor.
Teknik olmayan enerji kaybi bu orana dahil degildir.
(Kayip Orani= Kayip Enerji/Yil boyunca sisteme giren

enerji)

Gokcedag RES’de Enerji Verimliliginde Ornek
Uygulamalar

Ruzgar santrallerinin yapisi geregi takip etmesi gereken
bir emre amadelik orani ile giic egrisi verifikasyon zorunlu-
lugu vardir. Aylik periyotlarda bu veriler takip ediyor ve
oksama goruldigu anda gerekli iyilestirme icin dnlemleri
alinmaktadir. Buna érnek olarak santral sohasi icinde yer
alan TO1-T12 arasindaki tirbinlerde beklenen verimin
saglanamamas! izerine daha fazla rizgar alan ve verimli
olan bslgelere tasinmasi icin calisma baslatimishr. Buna
ek olarak, raporlama déneminde eneriji verimliligi saglam-
ak igin cesitli projeler yuritilmistir.

Wind Boost Projesi

Santralimizde rizgar kapasitelerine bagl olarak 31 adet
turbinde Wind Boost yapilarak 2,5 MWh olan nominal
kapasiteyi 2,75 MWh'a  ¢ikartarak yillik ortoloma
8.808.977,82 kWh/yil kazang elde edilmistir (Yillik
Enerji Arfisi %2.75).

WIOM Projesi (Winter Ice Operation)

Santral rakim yiksekligi nedeni ile kis aylarnnda tirbin
kanatlarinda buzlanma yasanmakia ve agir buz yiki
nedeniyle de uretim kayiplan olusmakiaydi. Tirbinde
yapilan yazilim iyilestirmesi neticesinde buzlanma sebebi
ile olusan bu kayiplan 45% dizeyinde azaltlmishir. Yillik
enerji Uretimiyle karglastrdigimizda 2% oraninda bir
iilestirme gerceklesmistir.

Santralimizde her biri 150 MVA gicinde iki adet ana
guc tarafosu bulunmakia olup santral isletmesi her iki trafo
devrede olacak sekilde kurgulanmis durumdadir. Ayrica
trafo icinde bulunan bakir ve demir gibi metallerin asinma-
lan minumum  seviyelere dusirilerek trafolann  &mri
uzathlmighr. Yillik enerji Gretimiyle karsilashrdigimizda
0,11% oraninda bir iyilestirme yapilmigtir.

Santralimizde eneriji verimliligi igin 1.565.000 ABD dolar
yahnm yapilmistr.

2014 - 2015 vyillarinda enerji- verimliligini arirmaya
yonelik asagidaki hedefleri belirledik;

e Turbinlerdeki Blade Pitch yazilimini iyilestirip yillik 1,5%
enerji artigl

e Tirbin kanatlanina  Vortex generator  uygulamasi
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yapilarak yillik 2% enerji artisi
e Gokeedag RES Isletmesi igin 2014 yili sonuna kadar
"Enerji Verimliligi Fizibilite Raporu” olusturulmasi

2015 vyilindan itibaren enerji verimliligi i¢in ayrica bir
yonetim sistemi olusturulmasini hedefliyoruz.

Zorluteks tekstilde yenilenebilir enerji  kapsaminda
calisma mevecut olmayip 2013 senesinde bu konuda bir
hedef belilenmemistir.

Zorlu Enerji’de Emisyonlarin
Azaltlmas: ve iklim Koruma

Iklim degisikligi etkisini hizla gésterirken, dinya izerinde
bircok Glkeyle birlikte kalkinmayi da tehdit ediyor. Zorlu
Enerji Grubu olarak emisyon yonetimini, hem cevre yoneti-
minin bir pargasi hem de enerji verimliligi ile rekabetin
arfinlmasinda bir ara¢ olarak gérmekteyiz. Grubumuz
bugine dek emisyonlarin azaltlmasi ve iklim koruma
kapsamindaki énemli adimlar atmis bulunmaktadir:

e 2010 vyilinda dinyanin 60 ilkesinde uygulanan en
kapsamli cevre projelerinden biri olan, Karbon Saydamlik

Projesi'ne (Carbon Disclosure Project- CDP) katldik.

e 2011 Mayis ayinda Turkiye'de 1ISO 14064-1 Sera
Gaz Emisyon Dogruloma Standardi belgesini alan ik
enerji sirketi Zorlu Enerji Elekirik Uretim A.S. oldu. 1SO
14064-1 belgesi, onimizdeki dénemde cevre kaynak-
larini korumaya yénelik olusturulocak emisyon azaltim
hedefleri, enerji verimliligi projeleri ve emisyon vergilerine
hoziflik strecinde, Zorlu Enerji igin énemli bir alt yopi
olusturmaktadir.

e 2011'de Zorly Enerji Elektrik Uretim A.S., sera gaz
salimi ve iklim degisikligi riskleri yonetim stratejilerini kamuy-
la en seffaf sekilde paylasma kriterinde en yiksek puani
alarak, Turkiye Karbon Saydamlik Liderligi Odulu'ne layik
grildo.

® 2012'de Zorlu Dogal Elekirik, sergiledigi karbon perfor-
manstyla Turkiye siralamasinda 6. olurken, Zorlu Enerji ise
4. sirada yer almigtir.

e 2013 yilinda Zorlu Dogal Elekirik, Karbon Saydamlik
Projesi'ne génilli raporlama yapan ve dereceye giren tek
enerii sirkefi olurken, Zorlu Eneriji ise Borsa Istanbul-100
(BIST 100)'e dahil olan ve raporlama yapan 4 enerji
sirketinden en yuksek performans puani alan sirket oldu.

Ulkemizde iklim koruma politikalarinin olusturulmasina ve
iklim degisikligi ile micadele konusunda atlacak adim-
larin uygulanmasina yonelik temel altyapi olacak Sera
Gazi Emisyonlaninin Takibi Hokkinda Yénetmelik 2012
yilinda yirirlige girdi. Yonetmelik, ulusal sera gazi
emisyonlannin énemli bir kismini teskil eden elekirik ve
buhar Grefimi, petrol rafinasyonu, pefrokimya, cimento,
demircelik, aliminyum, tugla, seramik, kireg, kagit ve
cam Uretimi gibi sekiorlerden kaynaklanan sera gazi
emisyonlannin fesis seviyesinde izlenmesi, dogrulanmasi
ve raporlanmasina dair usdl ve esaslar dizenliyor.

Grup olarak bugiine dek kurdugumuz altyapi, yaptigimiz
dlctmler ve beliledigimiz azalim hedeflerinin gelecek
dénemde kanuni yokimliluklerimizi yerine gefirirken de
bize kolaylik saglayacagina inaniyoruz. lklim koruma ve
karbon yénetimini dncelikli konularimiz arasinda kabul
ederek 6zellikle yenilenebilir enerji kaynaklanyla gelistird-
igimiz yatnmlarla, sekiérimize drnek olmak icin calismo-
ya devam edecegiz.

2013 vyilinda, enerji tuketimi &lcimlerimize  VESTEL
ELEKTRONIK A.S. uretimden kaynaklanan enerji degerler-
ine ek olarak, tizel kisiligi sona eren ve VESTEL
ELEKTRONIK A.S. ve dahil olan VESTEL DIITAL AS.
isletmelerinin = yer  aldigi kampusler  ile  kendi
kampisimizde yer alan diger sirketlerin/ofislerinin enerji
tuketimlerini de dahil etmis bulunmaktayiz.

Merkez fabrika isletmemizin, diger fabrikalara elekironik
kart yanirinini Gretmesi ve bu yan Urinlerin asagida
verilen enerji fablolarinda bitmis Grin olarak paydada
goérinmemesi de tablolarin sekillenmesine etki etmistir.

Birlesmeden, genislemeden ve Gretim arfisindan kaynakl
enerji arhisi beklentisi (ayrica paydadaki Grintn standart
olmamasi (Kugtk boyutlu TV, Biytk boyutlu TV, dijital
uydu alici, tablet, akilli tahta, led lamba vb..) normal
olmasina ragmen, iyilestirme ve tasarruf projeleri ile
toplam motorin kullaniminda  yaklasik 500.000 kwh,
foplam 1s1 kullaniminda 650.000 1000keal, toplam
elekirik kullaniminda ise ©80.000 kwh dusme saglan-

migtir.



Ener;i Tipi 2008 2009 2011

VESTEL ELEKTRONIK A.S. enerji yonefimi, fiketilen
enerji mikfannin &leimy, takibi, analiz ve azalilmasi
calismalanini kapsamaktadir. Isletmelerde farkli disiplin ve
kategoriden bircok ¢alisanin katilimiyla olusan Enerji Yone-
tim Komitesi, TPM ofisi ve Yonetim Sistemleri ile birlikte
calisarak enerji yonefim organizasyonunu olustururlar.
Enerji Yonetim Komitesi ;

e Enerji ile ilgili yosal mevzuat ve standartlarda yopilan
degisiklik / venilikleri tokip eder ve kurulusun bu yénde
enfegrasyonunu saglar,

® Yonefimin gozden gegirmesi foplantilarninda alinan EYS
ile ilgili kararlar dogrultusunda gerceklestirilen faaliyetleri
takip eder,

e Ust yonetimin verdigi hedefler dogrultusunda Uyeler,
bolimlerinde surdurilen eneriji verimlilik ¢calismalar ile ilgili
raporlamalar yapar,

e Uyeleri, verimli enerji yonetimi icin bolimlerde yetki ve
sorumluluklar belirler ve duyurur,

® Eneriji politikasinin ve enerji hedeflerinin organizasyonun
tum kademelerinde bilinirligini arfirmak icin ¢alisir,

® Enerji Yonetim Sistemi'nin kontrol ve operasyon verimlil-
igini saglamak icin kriterler ve yontemler belirler,

e Kurulus ici ve disi enerji ile ilgili egitimlerin planlanmasi
calismalarina katilir ve balimlere duyurulmasini ve organi-
zasyonunu saglar,

e Enerji verimliligi anlayisinin sirket icinde yerlestirilmesi ve
gelistirilmesi igin tum ¢alismalarn koordine eder,

e Enerji verimliligi ile ilgili konularda, kurulus binyesinde
tespit edilen uygunsuzluklar hakkinda dizeltici ve énleyici
faaliyetler baslatir, takibini yapar ve sonuglarini denefler.

Belirlenen performans hedeflerine yonelik gerceklestird-
igimiz verimlilik calismalan ve sonuglar her ay sirket gene-
linde hazirlanan enerji raporu ile ilgili  paydaslara
agiklanir. Daha sistematik bir yonetim yopisini hedefle-
reyek kurup idame ettirdigimiz TS EN 50001 Enerji Yone-
tim Sistemi  Standardi enerji ¢calismalarnmiza  gerceve
olusturmaktadir.

Sera gazi emisyonlanmizin  hesaplanma  mefodolojisi

olarak IPCC 2006 Standardi’'ndan yararlanmakiayiz.
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I N I XN L N

Elektrik (kwh) 61.437.452 | 58.348.593 | 63.351.376 | 64.654.411 | 65.181.094 | 64.496.829

Vestel Elekironik'de tasarruf ve verimlilik iyilestirmelerine
bagl olarak tasarruf edilen enerji:

Vestel Elekironik San. ve Tic. A.$. olarak, operasyon-
lanmizda enerji verimliligi Firsatlarini - degerlendirerek ve
uygulayarak cesitli projeleri  sistematik olarak hayata
gecirmekteyiz. Temel politikamiz yiksek tretim mikfarlarina
dusuk eneriji tiketimi ile ulasmaktir. Bu anlayis dogrultusun-
da Uretim sureglerindeki enerji  tiketimimizi gozeterek,
verimlilik ve kalite agisindan daha iyi sonuglan hedesemek-
teyiz. Enerji tiketimi ve ilgili strecler, Cevre Yonetfimi
kapsaminda, TPM modeli ile ve sirket is planlan anahtar
performans  indikatdrleri yonetim uygulamalarn ile bitin-
lesik olarak yénefilmektedir.llgili performans sonuclar ist
yonetim tarafindan dizenli araliklarla takip edilmekte ve
degerlendirilmektedir.

Firmomizda Enerji Yonetim  Sistemi’nin etkin bir sekilde
yonetilmesi icin Enerji gorevlisi ve Enerji yonetim temsilcisi
atanmistir. Fabrikamiz 2012 yilinda denetimleri gecerek
TS EN 50001 Enerji Yonetim Sistemi Sertifikasi'ni almaya

hak kazanmistir ve devam ettirmektedir.
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Eneriji lyilestirme Projeleri

Degisikliklere paralel paralel olarak artan eneriji tuketimini
sinilamak amaciyla, asagidaki enerji tasarrufu projeleri
gerceklestirilmistir

* Merkez Fabrika -15 ve -16 hatlannda UV ampullerin
degistirilmesi projesi

e Enjeksiyon makineleri igin durus esnasindaki hava
sarfiyatini énleme projesi

e Kalip kamasindaki buhar kagaklarinin giderilmesi projesi
® Sag ve Sol kaliplarda buhar kagaklarinin giderilmesi
projesi

® £RI-1270 makinesi buhar kacaklarinin giderilmesi
projesi

e £S 600/4 enjeksiyon makinesinde P1.2 pompasinin
devreden alinmasi projesi

e Plastik Enjeksiyon Kaliplarinin isiilmasinda kullanilan
buharin  kalitesinin arttirilmasi (10 bar-178C'den 15
bar-198C've cikartldi) ile 1sitma surelerinin dustlerek
cevrim surelerinin iyilestiriimesi

® RR hava kacaklarinin énlenmesi projesi

® Ana buhar hattindaki yalitimsiz vanalarnin 1si kaybini
onleme projesi

® Enerji Tasarrufu Projesi

e Engel Enjeksiyon makinelerinde motor devir sayisinin
inverter kullanimi ile kontrol edilebilme projesi
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Yukarda detaylan verilen iyilestirmeler kapsaminda toplam tasasrruf edilen enerji asagidaki tabloda verilmistir:

Enerji Tasarrufu Projeleri Tasarruf

Merkez Fabrika L-15 ve L-16 hatlarinda UV ampullerin degistirilmesi projesi 16.473 kwh/yil

Enjeksiyon makineleri icin durus esnasindaki hava sarfiyatini 6nleme projesi 628.000 m3/yil

Kalip kamasindaki buhar kacaklarinin giderilmesi projesi 72 ton/yll
Sag ve Sol kaliplarda buhar kacaklarinin giderilmesi projesi 210 ton/yil

ERL-1270 makinesi buhar kacaklarinin giderilmesi projesi 120 ton/yll

ES 600/4 enjeksiyon makinesinde P1.2 pompasinin devreden alinmasi projesi 32.400 kwh/yil

Plastik Enigksiro_n Kaliplarinin isilmasinda kullanilan buharin kalitesinin arttirlmas:
ile 1sitma sirelerinin dusilerek cevrim sirelerinin iyilestirilmesi

RR hava kacaklarinin énlenmesi projesi /AR
Ana buhar hattindaki yaliimsiz vanalarin 1si kaybini énleme projesi 868.455 keal/yl

Eneriji Tasarrufu Projesi AV i

%37 iyilesme

Engel Enjeksiyon makinelerinde motor devir sayisinin inverter kullanimi ile kontrol 1.218.240 kwh/yil
edﬁebilme projesi

Enerji Yogunlugu
0,006
0,004 — M
0,002

2003 2004 2005 2006 2007 2008 20089 2010 2011 2012 @ 2013
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PVD (Physical Vapour Deposition) Sputtering (Fiziksel Buhar
Biriktirme Sactirma teknigi ile ince film olusturma sistemi)
Krom Kaplama Sistemi ile Ultra Viyole 1sik Eneriisi ile Kuruy-
abilen Yuksek Parlaklikia Vernik kullanilarak TV pargalarin-
da Elekiro Galvaniz Krom Kaplamaya Alternatif Cevreye
duyarl sifir atk ile calisan Krom Kaplama  Sisteminin
olusturulmasidir.

PVD kaplama teknigi; kah haldeki ham maddenin yiksek
enerji ile plazma haline getirilerek, kontrolli olarak, kaplan-
acak molzemenin Uzerine yapishnlmasi islemi olarak
dzeflenebilir PVD  kaplama  &zel UV kirlenmeli vernikle
kaplanmis plastik parcalann vakum altinda sputtering
islemiyle krom kaplanmasi prosesidir

e 15 dokikada islem tamamlanir. Islem sonunda  krom
kaplama kalite sonucu yizde yiz basarilidir.

o slem sonrasi swvi veya kah herhangi bir atk
olusmadigindan ¢evre dostu bir uygulamadir.

e Kaplama islemi vakum altinda ve kapali bir ortamda
yaplldigindan  operatér maruz  kaldigi  herhangi  bir
emisyon vs. olmadigindan ¢alisan  saghgiyla ilgili
herhangi bir risk icermemektedir.

e Proses su kullanmamakiadir ve Enerji Tiketiminde
mevcut sistemlerden cok disiik bir tiketim vardir.

® Bunun haricinde Atik olusmadig icin Elekiro ~Galvanize
Krom Kaploma' sistemlerinde oldugu gibi karmagik bir
artma sistemi ihtiyaci yoktur.

Bu yeni teknolojinin konvansiyonel teknoloji ile karsilogtir-
mas! ve kazanglar asagidaki tabloda verilmigtir:

I TARGET (=] :)—I
j e -“"‘@
= '35‘( e
PLASMA POWER
O - SUPPLY
l SUBSTRATE |
_l__
—é—’ VACULUM
- CHAME
VG LN AT PARTIAL
PUMPS VIRCLILIM
Sputtering Vacuum Deposition Process
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PVD + UV Boya Elektro-Galvaniz
Uygulamasi ile Krom Methodu ile Krom
Kaplama Kaplama (referans tesis)

e U N
e O
e R R
e R LR
S R
e R R
e R KR
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Dolayli enerii tiketimini azaltma girisimleri ve elde edilen azalmalar

Merkez fabrika L-15 ve L-16 hatlarinda UV ampullerin degistirilmesi projesi
Enjeksiyon makineleri icin durus esnasindaki hava sarfiyatini énleme projesi 628.000 m3/yll

ERL-1270 makinesi buhar kacaklarinin giderilmesi projesi 120 ton/yil
ES 600/4 enjeksiyon makinesinde P1.2 pompasinin devreden alinmasi projesi 32.400 kwh/yil

Plastik enieksiflon kaliplarinin isiilmasinda kullanilan buharin kalitesinin arthirilmasi| 9,37 iyilesme
ile 1sitma sirelerinin dusilerek cevrim sirelerinin iyilestirilmesi

74.014 m3/yl
RR hava kacaklarinin énlenmesi projesi m3/y
. . 868.455 kcal/yil
Ana buhar hattindaki yaliimsiz vanalarin isi kaybini 8nleme projesi
Enerji tasarrufu projesi 214.695 kwh/yll

Engel enjeksiyon makinelerinde motor devir sayisinin inverter kullanimi ile 1.218.240 kwh/yil
kontrol edilebilme projesi
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Su Yonetimi

Korteks'de kaynagina gére toplam su gekimi.

Su Tiiketimi (Ton)
—— TIEH1D TI6.482
T, (WM LR 610,190
600,000
é SOWD, (WM
E 404,000
< 300,000
200,040
100,000
" 2006 | 2007 | 2008 | 2000 | 2000 | 2011 012 | 2013 |
-E.Kalitc:Tmn. ' | | | 10200 | 72170 | 24930 | $1.620 |
B Kalite (Ton) | 709.785 | 694,488 | 643.124 | 595642 | TIEAIY | 654312 | 590.443 | 537.570

Korteks'te baraj sular su gekiminden énemli bicimde etkilenmektedir. Sirketimizde 2013 yilinda %13'luk geri kazanilmis su
kullanimi mevcuttur.

Zorluteks'de kaynagina gére toplam su gekimi:

U Eeeew e —

2013-Dogrudan Cekilen Su( m3) 2.268.583

2013-Tisketilen icme Suyu ( m3) 4.691
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Dogrudan gekilen su mikiarimiz 2012 yilina gére %4, 1
artmigtir.

Zorluteks Tekstil faaliyet alaninda Devlet Su Islerinden izinli
Q adet yer alt suyu kuyusu bulunmakiadir. Isletme igi su
tuketimi bu kaynaklardan saglanmaktadir. Ancak yapilan
ivilestime c¢alismalar ve yahnmlar sonucunda @ adet
kuyunun sadece 5 fanesi kullaniimakia olup diger 4
kuyunun kullanimina gerek gorilmemektedir. Bu sayede
dogal kaynak tiketimi ve atiksu miktar azaltlmistir.

Bolgemizde bulunan yeraltisuyu kuyularina Orman ve Su
Isleri Bakanhigi Devlet Su lsleri Genel Midurligince
uzaktan izleme sistemli &n ddemeli sayag tokhirma zorunlu-
lugu getirilmis olup bolgede bulunan izinli yer alti su
kuyularninin yillik su gekme limitlerinin asiimasi engellenecek-
fir. Zorluteks Teksfil tom kuyularina sayag takhirmis ve
tuketimlerini kayit alina almishir.

Tesisimizde Kasag sogutma suyu, Orgi Boya sogutma
suyu, Baski blanket yikama sulari, Sanfor makinasi sogutma
suyu, Yakma hasil sékme makinalan sogutma sulan ve
perde fabrikasindaki sogutma sulaninin isletme icerisinde
farkli proseslerde kullaniimasi ile 2010 yilinda toplam
cekilen suyun % 23'0 (456.416 m3/yll), 2011 yilinda
toplam ¢ekilen suyun % 230 (462.345 m3/yl), 2012
toplam ¢ekilen suyun % 230 (501.060 m3/yil, 2013
toplam cekilen suyun % 230 (521.774 m3/yl geri

kazanilmistir.
Zorlu Enerji’de Su Yénetimi

Dogal gaz enerji santrallerinde temel girdiler dogal gaz ve
sudur. Santrallerimizde elekrik Gretiminin yani sira yan Grin
olarak buhar tretip satmaktayiz; ayni buharla ayrica tirbin
cevirmek yolu ile ilave enerji Uretmekteyiz. Su, buhar
déngusindeki  ana  girdi  olmasi  nedeniyle  tukefimi
maliyefleri artiran bir unsurdur ve tasarruflu kullonimi da
dnem arz eder.

Lileburgaz santralinde su ihtiyacini yer alti su kuyularindan
saglanir. Zorluteks ve cevre fabrikalann buhar ihtiyacini
karsilamasi nedenti ile su tiketimi yUksektir. Buhar Grefimi ve
sogutma sistemlerinde kullanilmak amaci ile enerji Gretim
tesislerinde énemli dlcide su tiketimi gerceklesmektedir.

Zorlu Enerji Lileburgaz Santralinde Ergene Havzasinin
mevcut durumu nedeni ile sogutma kulesinde gerekli olan
maksimum 1 10ton/h’lik su ihtiyacini karsilamak igin Atk
Su Geri Kazanim Tesisi kurulmustur. Yeni devreye alinan
santralin sogutma suyu ihtiyaci, dogrudan dogal kaynak

kullanimina gidilmeden, Zorluteks'in atik su antma  tesisi
cikisindan yararlanilarak - giderililmktedir. 2013 yilinda
atik su geri kazanim tesisinden 12.000 ton temiz su elde
edilerek dogal kaynaklarimizin  korunmasina  katkida
bulunulmustur.

Bursa ve Ankara Santrallerimizde birinci kalite (sebeke
suyu) ve ikinci kalite (kullanim suyu) tuketilmektedir. Birinci
kalite su demineralize su elde edilmesi icin, ikinci kalite su
ACC ve GT EVO sogutma ve gevre sulama suyu olarak
kullanilir. Geri kazanimina yénelik kazan atk sular
toplayip tekrar demineralize sistemi Uretiminde kullanmak-
tayiz.

Her iki tesisimizde de tiketimimizden olumsuz etkilenen su
kaynagi meveut degildir; OSB tarafindan saglanan suyu
kullaniyoruz. Bursa’da minimum miktardaki atik su ise
OSB aritma fesislerine génderilirken, Ankara’da atik su,
kontrolli olarak & aylik atk su belgesiyle ASTI atik su
aritma tesisi kanalina verilmektdir.

Yalova Santralimiz su tedarigini lpek Kagit' tan yapmak-
tadir. Herhangi bir yer alti kuyusu isletilmemekte olup Ipek
Kagit suyu 100 m derinlikte bulunan kuyulardan ve Yesil
Korfez Su birliginden temin edilmektedir. Su tiketimini
minimize etmek icin kondens donisi maksimum olacak
sekilde isletme yapilmakiadir. Atk su olarak; demineralize
Unitesinde rejenerasyon esnasinda ortaya ¢ikan atik su
notrelize isleminden sonra Ipek Kagit antma fesisine
gonderilerek en Ust seviyede tekrar kullanima déndirilir.
Evsel atik sular fosseptik kuyusunda birikfirilip Belediye
vidanjéru ile antmaya teslim edilir.

Kayseri  Santralimizda su ihtiyacimizi yeralt kaynak-
larindan karsiliyoruz. Tesisten olusan atiksular Organize
Sanayi Bolgesi Ortak Atiksu Antma  tesisine verilerek
degerlendirilir.
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Vestel Elektronik A.S'de kaynagina gére toplam su cekimi:

Sebeke Suyu(m3) 164.988 178.323 230.511 258.090
Kuyu Suyu(m3) 101.353 74.324 76.990 86.304

TOPLAM(m3) 266.341 252.647 307.501 344.394
Uriin basina(m3) 0.026 0.020 0.026 0.038

Tesisimizin temel girdilerinden biri olan su ihtiyacimizin
%25'ini kuyu suyundan, %/5'sini ise sebeke suyundan
karsilanmaktadir.

2013 yilinda, Vestel Dijital Fabrikasi ile birlesim, farkl
sitketlerin departmanlarinin VEL sinirlari icinde konuslandinl-
masi nedeniyle su kullanan ¢alisan sayisindaki artis, son
montaj Uretim proses iceriginin degismesi (cellin-v-out] ve
market gerekliligi nedeniyle yikama unitesi kurulumlarn vb..
su tUketiminde m3 cinsinden bir miktar arfisa neden olmus-
fur.

Vestel Elektronik A.S.'de iki tip kaynaktan su kullaniimak-
tadir: Proses ve kullanim sular igin sebeke suyu ve bahge
sulamasi igin Kuyu Suyu. Kuyu sadece Merkez Fabrikada
yer almaktadir. Sadece Merkez fabrikada kullanilan kuyu
suyu Manisa Organize Sanayi Bélgesi Midurluginin izni
ve kontroli ile kullaniimaktadir.  Sirketimizde toplanan
yagmur sulari, Manisa Organize Sanayi Bolgesi Yagmur
Suyu Baglanti kanallarina verilmekte ve MOSB tarafindan
tekrar kullanimi saglanmakiadir.

Boyahane proses sulari filire pres tesisinden gecirilip boya
camurlar aynishirildikian sonra, manuel boyama istasyon-
larinda  tekrar cevrim icine alinarak  kullanilmasina
ragmen, teknoloji degisikligi ve otomatik boyama sistem-
lerine gecilmesi nedeniyle, atik su ve afik boya camuru
olusumu minimize edilmis ve proses suyu gerekliligi ve
cevrimi ortadan kalkmistir.
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30 Ton Boyali Su
- Pres Isiemi  1Ton Boya
Z‘ Camuru

Strafor Uretimde kullanilan su ise close-loop (kapali déngi) sistem ile prosese tekrar yénlendirilmektedir.

Biyocesitlilik

KORTEKS, Bursa Ticaret ve Sanayi Odasi Organize
Sanayi bdlgesinde faaliyet gostermektedir. Biyogesitlilik
degerine sahip alanlarda herhangi bir faaliyeti bulunmam-
akfadir.

Zorluteks'de koruma alanlarinin ve koruma alanlarinda
olmayip yiksek biyogesitlilik degerine sahip alanlarnin

icinde ya da sininnda sahip olunan, kiralanan, yénetilen
arazilerin yeri ve biyukligu:

Yesil Alan ( m2) 83.070
Tretuar ( m2) 6.800
Toplam Agac Sayisi ( Adet) 1.057

Zorluteks Cevreye olan duyarlihgini her ortamda hisset-
firen fobrikamizda oldukga yesil alan hakimiyeti meveut
tur. Toplamda 291.642 m2 arsamizin 83.070 m2 si
yesil alandir. Bu vyesil alanmizda 1057 adet agog
mevcuttur. Fabrikamiz sinirlan icerisinde yer alan durum-
lar ve dikilen agag¢ mikiarlan yandaki tabloda agiklan-
maktadir.
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Zorluteks Tekstil faaliyetlerini sirdirdigu alan ve bu alanin
bagl oldugu bolge icerisinde atiksu, emisyon ve tehlike-
li/tehlikesiz atiklar ile ilgili Cevre Kanunu ve bu kanuna
bagh mevzuat yukimloloklerini tam anlami ile yerine
getfirmektedir. Mevzuat gereklilikleri degisiklikleri ve yeni
mevzuatlar konusunda Cevre Gorevlileri gincel olarak
yonetmelik takibi yapmakia ve ilgili kisileri bilgilendirmekte-
dir. Ayrica Cevre ve ls Guvenligi toplantilaninda da
bilgilendirmeler yapilmakiadir.

Firmamiz yillik emisyon salinmina karsi agaglandirma
calismasi ile salmis oldugu emisyonun bertarafi, yer alf
kaynaklarinin tikenmesinin engellenmesi igin su tasarruf
tedbirleri ve atiksu antma tesisinden desarj edilen afiksuyun
Zorlu Enerji afiksu geri kazanim tesisine verilerek sogutma
kulesi suyu olarak kullanilmasi (ileri artma  teknolojileri
kullanilarak)  projesini hayata gegirmistir. Bu  ¢alismalar
sayesinde firmamiz bélgenin biyogesitliligi izerinde dnemli
katkilar saglamakiadir.

Fabrikamiz konum olarak en yakin yerlesim yerine 5 km
uzaklikia  bulunmakiadir.  Zorluteks Tekstil yillik emisyon
mikiar hesabi ile dogaya verdigi zaran karsilamak igin
Kirklareli ili Loleburgaz llicesine bagl  Cesmekolu ve
Devecat mevkiinde 12 hekiar alanda 24.000 adet Sedir
ve Karagam, Asilbeyli mevkiinde 13 hekiar alanda
30.000 adet Akasya ve Mese, Osmancik Mevkiinde 15
hektar alanda 30.000 adet Karagam fidanlarinin dikimini
gerceklestirerek toplamda 40 hektar alanda 84.000 odet
fidan dikimi ile biyogesitlilige katki saglamistir.

Zorluteks; Cevre ve Sehircilik Bakanhgr Cevre Sehircilik I
Midurligu ve Orman ve Su lsleri Bakanhigr Orman ve Su
Isleri Il Mudirlugu ile beraber agaglandirma ¢alismalarini
yapmakia agaglandinlacak alan II Midirluklerince tahsis
edilmektedir.

Tesisimizin bulundugu bélgede Orman ve Su Isleri Bakan-
ligi Devlet Su lsleri Genel Mudurligince tim yeralhisuyu
kullanicilanina uzakian izlemeli 6n ddemeli sayag takhirhl-
mas! istenmis ve Zorluteks Tekstil @ adet yer alti su kuyusu-
na foplam 43.000 TL vyatnmla vyeni sayaglanni
takhirmishr.  Bu sayede fazla su c¢ekimine misoade
edilmeden yer alt kaynaklarinin korunmasina  katkida
bulunmaktadir.

Yasam alanlarinin korunmasi kapsaminda ¢alisanlarimiz
evlerinden atik pil ve atik yag getirmektedir. Son 4 yildir
cahsanlanmizdan  toplanan  atk  miktarlarn  asagida
belirilmistir. ~ Atiklarnin  givenli  bertarafi  saglanarak
doganin kirletilmesi engellenmekiedir.[yapilan arashrma-
lara gore 1 It atik yag 1.000.000 It suyu kirletmektedir. 1
adet kalem pil 4.000.000 kg suyu kirletmektedir.
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4 yillik degerlerimize gore  kirletilmekten kurtarilan su mikfarlan tabloda belirtilmigtir.

Yil Atk yag ( If) Atk yag kaynakli Atik Pil ( kg) Atik Pil kaynakli
kirletilmekten kurtarilan kirletilmekten kurtarilan
su miktan (It) su miktar (kg)

Bitkisel Atk Yag Téreni
3 yili Bitkisel Atik Yag sosyal sorumluluk

projemiz sayesinde ¢alisanlanmiz evlerinde
olusan bitkisel atik yagr getirerek dogadaki temiz
suyun kirlenmesine engel olmuslardir.
Calisanlarimiza getirmis olduklar her 3 It atik
yag icin 1 It aycicegi yagi hediye edilmistir.
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05 Haziran Dinya Cevre Gini Etkinligi

05 haziran 2013 dinya gevre gininde Kirklareli
Cevre Ve Sehircilik Mudirligu ile isbirligi
yapilmis olup, kirklareli bélgesinden gesitli
okullardan toplam 60 ilkégretim dgrencisi
fabrikamizi ziyaret etmis; ziyaref esnasinda
antma tesisi, gevre konularinda yapilan ¢alismalar
paylasilmistir. Gelen égrencilere atik kumaslardan
yapilmis bez torbalarda ; geri dénisimlu
malzemeden yapilmis kalem ve enerji fasarrufu
bilgilendirme kitapgigi hediye edilmistir.

Biyocesitlilik Gzerindeki etkilerin yonetilmesi-
yle ilgili stratejiler, devam eden faaliyetler ve
gelecege yonelik planlar.

Zorluteks cevresinde bulunan biyogesitliligi korumak amaci
ile 1997 yilinda 7.000 m3/ gin, Uretimdeki kapasite
arhisi sonrasi ise 2004 yilinda 3.500 m3/gin kapasiteli
atik su antma tesisi kurmus olup su kirliligi kontroli yonet-
meligi geregi alici ortama desarj limitlerini saglamakiadir.
Bu konuda Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan haberli
ve habersiz olmak Uzere denetime tabi tutulmaktadir.
Yapilan  bu denetimler sonucu  Zorluteks  Tekstil'in
kurulusundan bu yana (1989 vyili) higbir uygunsuzlugu
bulunmamistir. Cevreye salinan emisyonlanmizin cevreye
olan etkisini azaltmak igin tesisimizde dogal gaz kullanil-
makta ve sanayi kaynakli hava kirliligi kontrolt yonetmeligi
geregi kirlilik derecelerimiz standartlarin ok altindadir.

Zorluteks Tekstil bugin ve gelecekte cevreyi korumayi
politikasinda taahhit etmektedir. Firmamiz bolgemizde
bulunan tesislerin afiksu antma tesislerine gerekli bilgi
paylasimi, ¢evre mevzuatindaki yikumluluklerin uygulan-
masi ve neler yapilacagi konusunda paylasim, antma
fesisimizin isleyisi konusunda  bilgilendirme ¢alismalari
yapmakiadir.
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Zorlu Enerji’de Habitat Yonetimi
ve Biyocesitlilik

Crup olarak, yeni yatnmlanmizda ‘cevresel etki deger-
lendirme’ strecinin otesinde kapsamli gevresel ve sosyal
etki analizi ¢alismalan planlayarak yatinm kararina yon
vermekteyiz. Turkiye'de heniz uygulanmayan ‘stratejik
cevie etki  degerlendirmesi’ metodlanni  projelerimize
entegre ediyor ve gelecekte de bu konuda nci ve lider
sirket olmay1 hedefliyoruz.

Zorlu Enerji'nin sahip oldugu dogal gaz santralleri kent
merkezlerine yakin noktalarda konumlaniyor. Lileburgaz ve
Kayseri Santrallerimiz Organize Sanayi Bolgeleri iginde
bulunuyor. Yatinmlanmiz éncesinde CED raporlar hazirla-
narak Il Cevre Midurluklerine sunuluyor. Bursa ve Ankara
Santrallerimiz icin CED gerekli degildir belgesi mevcuttur.
Kayseri Santralimizde ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
kapsaminda Cevresel Risk Degerlendirmesi yapilmishr.
Faaliyeflerimizin hava kalitesine olan etkisi dizenli olarak
Slctmliyor ve yasal sinirlarn igerisinde gergeklesmesini
givence altina aliyoruz.

Gokgedag Rizgar Santrali, korunan alanlarin disindadir.
Cevie ve Sehircilik Bakanligi'nin ‘CED Gerekli Degildir’
kararina ragmen, ayrnintili bir cevresel ve sosyal etki analizi
yapildi, dogal hayat Uzerinde dikkate deger &lcide
olumsuz bir etki saptanmamistir. Buna ragmen cevreye ve
dogal hayata duyarli bir sekilde kurulumu tamamlayip
"habitat  restorasyonu”  gerceklestirdik.  Bu  kapsamda;
28.000 fidan dikimi, 10 hekiar olanda erozyona kars
micadele calismasi yoptik ve 3000 agaglk Zorlu Hatira
Ormani projesi hayata gegirildi.

2003 yilinda Gretime gegen Mercan Hidroelekirik Santra-
limin 30 yillik isletme hakkini, ADUAS'tan &zellestirme
kapsaminda 2008 yilinda aldik. Tunceli Ovacik Munzur
Vadisi Milli Parki (koruma alani) igerisinde yer alan sanfral,
nehir tipinde kicuk yikleme havuzu olan bir santraldir.
Santralin iginde bulundugu koruma alanina iliskin mevzuat
cercevesinde gereken cevresel calismalar yapiyoruz.

Diger hidroelekirik ve jeotermal santrallerimiz igin de cevre-
sel calismalar baslattik ve tamamladik. Santrallerimizin
bulundugu bélgelerdeki insaat faaliyetlerinin etkisini azalt-
mak amaciyla habitat restorasyonu projeleri de gelistiri-
yoruz. Santral sahalarinin ve dogal alanlarin korunmasi igin
gerekli tedbirlerin - alinmasinin yanisira Denizli, Kars,
Erzincan santrallerimizde de doga koruma ve agaglandir
ma projeleri hayata gegiriyoruz.

Hidroelektrik santrallerimiz igin 2012 yilindan bu yana bir
dizi  biyogesitlilik etki analizi  ¢alismalanina  yoénelik
hazirliklarimizi surdirbyoruz.

Sifir Karbon Ayak izi Ormanlan Projesi

“Sifir Karbon Ayak izi Ormanlari Projesi’ kapsaminda,
etkinliklerimiz  nedeniyle yarathgimiz  emisyonu  telafi
edebilmek amaciyla yeni ormanlar kurmay sirdirtyoruz.
2012'de Denizli Kizildere Santralimizde 8.250 fidan
dikmistik. 2013 yilinda ise projemize Cildir Hidroelekirik
Santralimizin bulundugu Kars Arpagcay’'da devam ettik ve
3.040 fidani daha toprakla bulusturduk. Arpacay Beledi-
yesi'nin tahsis effigi arazide Kaymakamlik da ormanin
korunmasi sorumlulugunu Ustlenecek. Arpacay'da dikilen
fidanlar arasinda Saricam, Mavi Ladin, Hus, Akcaagag,
Karaagag gibi tirler bulunuyor.

Ayni dénemde lojmanlarimizin bulundugu eski isletme
yerleskemizdeki sik orman dokusunda agaclarnin gelisimini
ivilestirmek —amaciyla  yoptigimiz - bakim  ¢alismalar
kapsaminda  Arpacay Belediyesi'nin ilce merkezinde
dizenledigi  parka 19 adet vyetiskin - camagaci
kazandirdik. Kars Belediyesi'nden gelen sékim araciyla,
67 mefre boyundaki camlan sitemizden oldik ve
Arpacay'da yapimi - siren parka  gefirerek  Belediye
ekipleriyle birlikte dikimini gerceklestirdik.

Calisma boyunca Cildir HES yéneticimiz ve calisma
arkadaslanmiz gonilli olarak saha ¢alismalarina destek
verdiler. 2014 vyilinda da isletmelerimizin - bulundugu
bolgelerde agaglandirma ve doga koruma ¢alismo-
lanmizi hep birlikte gelistirmeyi hedefliyoruz.

Tirkiye’nin ilk Kus izleme Radan

Anadolu'nun Avrupa ile Afrika arasindaki dnemli kus gé¢
yollar Uzerinde bulunmasi nedeniyle, &zellikle rizgar
santrali yatinmlarinin yer segiminde kus gogu ve onemli
kus alanlarinin degerlendirilmesi buyik énem tagiyor.

Gokgedag Rizgar  Santrali'nde  2008'de  yapilan
‘ornitolojik (kus) izleme ¢alismasi” sonucunda, santralin kus
g6¢ yollarindan en az 50 kilometre uzakta oldugunu ve
tirbinlerin Birdlife International Onemli Kus Alanlar Kriterl-
eri dogrultusunda kuslarin dogal hayatina olumsuz efkisi
olmadigr belirlenmisti.

Bunu veterli gormeyen Zorlu Enerji Grubu dogal hayatin
korunmasi konusundaki duyarliligi ile hem kuslari hem de
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turbinleri korumak amaciyla, 500.000 ABD dolari yatinm
yaparak, Gokeedag Rizgar  Santrali'ne  2011'de
Tirkiye'nin ik kus izleme radarini kurdu.

Amerikali  Detect firmasinin - gelistirdigi - Merlin - Radar
Sistemi, santral yokinindaki olasi kus hareketleri sirasinda
kuslanin kanatlara ¢arparak dlmesini ve tirbin kanatlarinin
hasar gormesini engellemeyi amagliyor. Sistem; rizgar
santrallerine yaklasan kus veya kus surtlerini tespit ederek,
monitorden gergek zamanl olarak izleyebiliyor, operasy-
onel olarak tirbinler kus gecisi esnasinda kisa sire igin
durdurabiliyor ya da RAD (long Range Acoustic Device)
sistemi ile kuslarin ugus istikametini degistirebiliyor.

LRAD sistemi, yizlerce mefreye ulasabilen ses dalgalarnyla
uyarict sinyaller géndererek kuslarin yon  degistirmesini
saghyor. Kurulumu yopilan Merlin Raodar Sistemi, deneme
ve gdzlem calismalarninin ardindan uygun yerin secilmesiyle
2012 yili ilkbaharinda akiif olarak ¢alismaya baslad.

Kus gdzlem calismalarindan elde edilen veriler ve dizenli
izleme faaliyetleriyle, raporloma déneminde de Gékgedag
Ruzgar Santrali'nde isletme kaynakli herhangi bir kus &limi
gerceklesmedi.

Vestel Elektronik A.$ Organize Sanayi bélgesinde
(OSB) kurulmustur. OSB'lerin kurulum amaclarindan biri
de atik yonetimi ve biyogesitlilige olabilecek olasi olumsuz
etkilerin en aza indirilmesi ve kontrol altina alinmasidir.
Her i¢ fabrikamizda (Merkez,Highend,Dijital) da kurulug
asamasinda CED sirecinden gegmis, faaliyetlerimizden
kaynaklanabilecek olumsuz cevresel etkiler degerlendi-
rilmistir. Hozirlanan raporlarda sora faunaya olumsuz bir
etki olmayacag ortaya konulmustur.

Fabrika iclerinde vyesil alanlarin  strdirilebilifliginin
saglanmas! icin gorevli peyzaj personelleri ile bakim ve
gelistirme calismalar devam etmektedir. Bakim ¢alisma-
lan kisaca gibreleme, faaliyetleri, iloglama faaliyetleri,
toprak isleme faaliyetleri, sulama faaliyefleri; idame
faaliyetleri ise bozulan yesil alanlarin yenilenmesi, insaat
ve tadilat sonrasi alanlarin dizenlenmesi seklindedir.
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Vestel Elekironik A.$, Merkez — Highend — Digital ve
Strafor Fabrikasi toplam yesil alani 40.000 m2dir.Bu
alanlar koruma alani veya yiksek biyogesitlilik degerine
sahip alanlar degildir fakat yesil alan olarak planlanarak
bitkilendirilmesi yapilmis alanlardir. Bu alanlarda 110 farkls
bitki tiri kullanilmistir. Alanin 29.000 m2 ¢im alan olustur-
maktadir. 7.000 m2si yer ortict bitkilerle bitkilendirilmis
alanlar ve 4.000 m?2 si yesil alan olarak ayrilmis bitkilendi-
rilme yapilacak alandir.

Sirketimizde yesil alanlarin strdurtlebilifliginin saglanmasi
icin alanda goérevli 8 bahgivan ile bakim ve onarm
calismalart devam etmektedir. Bakim calismalar kabaca,
® Gibreleme faaliyetleri

® llaclama faaliyetleri

® Toprak isleme faaliyetleri

® Suloma faaliyetleridir.

Alanin sulanmasi 2004 yilinda otomatik sulama sistemine
donistirilerek  su konusunda  tasarruf  saglanmigtir.

29.000m?2'lik alan fiskiye sistemi, 7000 m2 alan damlo-

ma sistemi ile sulanmakfadir.

Onarim calismalarini,
e Bozulan yesil alanlarin yenilenmesi

e Fabrika binyesinde yopilan insaat ve tadilat sonrasi
alanlarin dizenlenmesi, gerekli  durumlarda  bitkilerin
tasinmasi olusturmaktadir.

Bu kapsamda Vestel City alanlarindaki insaatlarda 580
adet zeytin agacinin transplantasyonu yapilmis ve insaat
alanlarinin yesil alan olarak ayrlan bélgelere tasinmistir.
Bu agaglardan 180 adedi Highend Fabrika insaat
sahasindan alinmigtir. Bitkisel atiklarin degerlendirilmesi
amaciyla kompost hazilama ¢alismalanyla ilgili deneme
ve planlama ¢alismalar  devam  etmekiedir.  Strafor
fabrikasinda  4000m2  alan  bitkilendirilecekfir.  Alan
cevresindeki yol yapim calismalarinin bitmesi beklenmek-
tedir. Ayrica iyilestirilme ¢alismalan igin bakimla ilgili
bahce makinalarinin cesitliliginin genisletilmesi, boylelikle
zaman tasarrufu ile beraber yesil alanlorda daha etkin
bakim calismalarinin yapilmasi amaglanmaktadir.

Tesislerimiz Manisa Organize Sanayi Bélgesi sinirlari
icinde olmasina ragmen, yesil alanlanmizin strdirilebil-
irliginin saglanmasi icin Peyzaj Mimarligimiz tarafindan
kurulan ve idamesi saglanan seramiz mevcuttur.
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Sera alanimizda Grefimini yaphgimiz bitkiler ve adefleri:

Hedera : 1250 ad.
Europs 150 ad.
Bodrum papatyasi . 300 ad.
Biberiye : 300 ad.
Cinar . 50 ad

Zakkum . 70 ad

Menekse - 100 ad
Palmiye ;300 od
Tasan - 300 ad
Gl : 1000 ad
Servi : 300 ad

Ayrica planlarimiz iginde 2000m2 alanin bitkilendirilmesi, 2000m?2lik alanin da yenilenmesi ¢alismasi vardir.
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Emisyon, Ahk Su ve Kah Atiklar

Korteks olarak dogrudan sera gazi emisyonlanmiz;

® Dogalgaz kullanimi kaynakls

® Proses Bazli Kazan Boya ve Fikse Kazanlanmizdan
salinimlar meveuttur.

® Sogutma gazlarindaki (HCFC,CFC,HFC) kagaklar.

Dolayli Sera gazi emisyonlanimiz;
o Elekirik Tiketimimizden kaynakli salinimlar meveuttur

Diger Dolayli sera gazi emisyonlari;
e Personel (servis) tasinmasi icin kullanilan araglardan
kaynaklanan emisyonlar.
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Zorlu Enerji Grubu sera gazi emisyonlar:

2011 Zorlu Enerji
Scope 1 emissions figures in metric tonnes CO2e 870.387,69
Scope 2 emissions figures in metric tonnes CO2e 15.561,26
885.948,95
Santral Tirleri 5 dogalgaz ve 1 RES
2012 Zorlu Eneriji
Scope 1 emissions figures in metric tonnes CO2e 639.633,50
Scope 2 emissions figures in metric tonnes CO2e 21.728,53
661.362,03
Santral Tirleri 5 dogalgaz ve 1 RES
2013 Zorlu Eneriji
Scope 1 emissions figures in metric tonnes CO2e 652.981,13
Scope 2 emissions figures in metric tonnes CO2e 6.046,68
659.027,81

Sera gazi emisyonlarini azalima girisimleri ve gerceklestirilen azalmalar:

Ups Prosesinden Revizyon ile yakit fasarrufu grojesi kapsaminda = 36,88 Ton eCO2
Tekstire Makine Ici Flouresant Balast Degisimi projesi kapsaminda = 59,05 Ton eCO2
Sogutma Makinasi evaporatér verimli pompa projesi kapsaminda = 25,57 Ton eCO?2
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Gokcedag Riizgar Santrali‘ne
Karbon Kredisi Finansmani

Rotor Elektrik Uretim A.S.’ye ait Osmaniye'de bulunan 135
MW kurulu gice sahip Gékeedag Rizgar Santralimiz,
2009 yilinda dinyanin en prestijli gonilli karbon piyasasi
kuruluslarnindan Gold Standart ile tescil edilen dinyanin en
biyik projesi olmustur.

2008 vyilinda EcoSecurities firmasi Gékeedag Rizgar
Santralimizde yillik 302 bin 675 ton karbondioksit
esdegerinde bir emisyon azalimi elde edilebilecegini
hesaplamis ve bu azaltimin génilli piyasalarda karbon
kredisine  donistirilebilmesi icin  bir satis  anlasmasi
yapmistr. Gokeedag Rizgar Santralimizde 7 Agustos
2009 tarihi itibanyla ticari elektrik Gretiminin yani sira Gold
Standard cercevesi altinda karbon kredisi (VER*) iretimine

baslanmistir. Uretim baslangic tarihinden itibaren 3 yil
gegerliligi olan bu sézlesme vyine piyasa fiyatinin
Uzerindeki bir rakamla revize edilerek 2012 yil sonuna
kadar uzatlmis olup bu sirecte uluslararasi danismanlar
gerceklestirdikleri saha ziyaretlerinde, gevresel ve sosyal
gerekliliklerin - basanyla vyerine getirildigini tespit edip
gecerli kilma (validasyon) ve dogrulama  (verifikasyon)
onaylarinin tamamlanmasini saglamislardir.

Bugine kadar sézlesme kapsaminda yiritilen ilk 2
dogrulama sirecinde toplam 1.360.970 avro tutarinda
ve 3. dogrulama kapsaminda ise Giney Koreli bagimsiz
denefcinin degerlendirmesini basar ile gecerek Eylil ayi
sonu itibariyle 2.193.628 avro tutarindaki satis bedeli,
Cold  Standart  komitesinin - onayiyla  gerceklesmistir.
Gokgedag Rizgar Santralimiz'de retilen temiz enerji ile
2013 sonu ifibanyla 581.625 ton karbondioksit salimini

da engellemistir.

Korteks'de agirfligina gére ozon tiketen maddelerin emisyonlar::

Freon R22 klorodifloromethane 1.332 0,055 1.700

Freon R123 2,2 dichloro-1,1,1-rifloroethane 139,4 0,020 120
T e P PR R

*ODP = Ozon Delme Potansiyeli Katsayisi
*GWP = Kiresel Isinma Potansiyeli Katsayisi

1.300



CEVRE I —

Trine ve agirigina gére NOx, SOx ve havaya verilen diger nemli emisyonlar:

Korteks binyesinde yakma Sistemi ve Proses sistemi Bacalarindan kaynaklanan emisyon degerleri asagida belirtilmistir.
Toplam 10 Bacanin ortalama degerleri asagida meveuttur:

Toplam (Tim Kaynaklar) 0,0590 | 0,095 0,0107

e N N N
N o N O N O B

**SKHKKY Ek-3.d.3'de CO sinir degeri yakma tesisleri icin 5 kg/saat, diger fesisler icin 50 kg/saat olarak belirtilmistir.
***SKHKKY Ek-3.d.3'de organik bilesikler (karbon olarak verilmistir) sinir degeri 10 kg/saat'tir.
03.07.2012 tarihinde yapilan Olcim Sonuglar baz alinmigtir.

Kalite ve varis nokiasina gére toplam su degarii

o [ oo |

Atiksu
Micen | 141.478 | 175.928 | 113.291| 156.594
(Ton)

KORTEKS, BTSO Organize Sanayi icinde faaliyet géstermekte olup, olusan afik sular OSB biinyesinde bulunan aritma tesisi
hatlarina desarj edilmektedir. 3 ayr nokiadan yapilan desarj islemi ile atik sular OSB aritma tesisine gitmektedir. Korteks, Su
Kirliligi Kontrolu Yonetmeligi’ ne istinaden 2 yilda 1 atfik sularinda atik su analizi yaptirmakta ve desarj izin belgesi almaktadir.
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Korteks'in tehlikeli atk miktarlar asagida verilmektedir:

Tehlikeli atiklanmizdan geri kazanim imkani olanlar lisansl geri kazanim tesisine, geri kazanim imkani olmayanlar bertaraf
edilmek izere lisansli bertaraf tesisine gonderilmektedir. llgili tablo asagidadir;

Tehlikeli Atk Geri Kazanim 145943 141.804 129.835 | 126.956 | 99.603 95.766

Tehlikeli Atik Bertaraf 51.480 53.175 63.193 68.125 55.945 45.567
Toplam Tehlikeli Atk (kg) 197.424 | 194.979 193.027 | 195.186 155.547 | 141.333

Kati Atk Miktarlarimiz;

Kati atiklanmizdan geri kazanim imkani olanlar lisansli geri kazanim tesisine, geri kazanim imkani olmayanlar belediye
copligune gonderilmektedir. llgili tablo asagida gorilmektedir.

Kah Atk Geri Kazanim 3.641.779| 3.911.540 | 4.661.084| 4.637.839| 3.700.464 3.891.063

Kah Atk Bertaraf 40.825 37.961 48.215 57.952 41.186 51.252
Toplam Kah Atk (kg) 3.682.604) 3.949.501| 4.709.299 4.695.79Q 3.741.650 3.942.315

Korteks'de sizinti bulunmamaktadir. Sirketimizin atik sular, faaliyetlerini strdirdigu OSB kapsamindaki aritma tesisine degari
edilmektedir.

Zorluteks cevreye saldigi zararli emisyonlarini hesaplayarak cevreye olan etkisinde farkindalik saglomaya calismaktadir.
Urefimde kullanilan dogal gaz, forklift araclar, Grinlerimizin her tirli nakliyesi icin kullanilon araclar ve personelin fabrikaya
gelis gidislerini saglayan servis araclannin yakit kullanimindan kaynakli tiketimler hesap edilmistir.
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Yapilan hesap sonucu CO2 emisyon degerleri asagida mevcuttur.

Kirletici Cinsi 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Toplam Miktar | Toplam Miktar |Toplam Mikiar |Toplam Miktar |Toplam Miktar | Toplam Miktar

Yakit Tiketimi Ka{nqkll CcO2

emisyonu( kg/yil

Doéqu Gaz Tisketimi Kaynakl
CO2 Emisyonu

Sera gazi emisyonlarnini azaltma girisimleri ve gerceklestir
ilen azalmalar.

2008 yilinda Zorluteks Tekstilde tretimde kullanilan dogal-
gaz ve elekirik tukefim mikiar ile nakliye ve sirket
araglarinin mazot tiketimleri hesap edilerek yillik olarak
atmosfere saldigimiz CO2 emisyonu 7.687.972 Kg
olarak hesap edilerek karsiliginda 23.000 adet agag
dikilmesi  &ngorilmistir.  Yapilan bu hesop  sonucunda
Zorluteks faaliyetleri sonucu dogaya salinan emisyonunun
zararini karsilamak igin 2010 yilindan itibaren 2014 yilina
kadar karbon ayak izimiz projesi kapsaminda Lileburgaz
licesi Cesmekolu, Asilbeyli ve Osmancik mevkiilerinde

2.089.0901.876.194 |2.149.134

5.598.882/4.937.321 |5.228.501 |4.896.330 (4.554.276 | 4.890.152

1.822.950 |1.695.760 | 1.906.491

Cevre ve Sehircilik Bakanligr ile beraber 23.000 adet
yerine 84.000 agag dikilerek “Zorluteks Ulkem Igin
Orman”  hayata  gegirilmistir.  “Zorluteks  Ulkem Igin
Ormani”  projesi devam ederek bugin itibari ile toplam
40 hekiar alanda 84.000 Sedir, Karagam, Akasya ve
Mese fidanlarinin dikimi ile projemiz devam etmektedir.
Isletme ici kullamlan tim klimalanmizda kapali devre
sistemi kullaniimakia olup ozon tabakasini etkileyen gaz
salinimi yapiimamaktadir

Trine ve agihigina gére NOx, SOx ve havaya verilen diger dnemli emisyonlar.

VOC (kg/saat) 0,058

Toz (kg/saat) ()11
NO emisyonu ( kg/saat)| 1,357
CO emisyonu ( kg/saat)| 0,192
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2006 vyilinda Zorluteks Tekstil Cevre ve Orman Bakan-
ligindan B grubu Emisyon Izin belgesini almistir. Sanayi
Kaynakli Hava Kirliliginin  Kontroli  Yonetmeligi  geregi
Emisyon izin belgesi alimindan dizenli olarak emisyon teyit
8lcimi yaptinlmasi gerekmekte olup 2009 yilinda emisyon
feyit dlcimimiz yapilmis ve bu dlcim raporumuza gore
asagidaki gaz salinimlan gerceklesmistir. Agustos-2012
tarihinde  yonetmelik geregi  emisyon teyit  dlcimi
yaphrlacakhir. Faaliyetlerimiz sonucu havaya verilen kirleti-
cilerin degerleri sinir degerlerin ¢cok altindadir. Yonetmelik
geregi 2 yilda bir teyit dlcimi yapiimaktadir,

Isletme icinde kullanilan tim atik sular (proses ve evsel atik
sular) kanallar vasitasi ile atik su artma tesisine iletiimekte
Su Kirliligi Kontroli Yénetmeligi desarj standartlarini sagla-
yarak Ergene havzasi kollarindan Ugurlu deresi alici
ortamina dokilmektedir. Yagmur sulari ise ayr kanallar ile
hicbir kirleticiye maruz kalmadan yine ayni alici ortama
desarj edilmektedir. Atk su antma fesisimizden desarj
edilen mikfarlar

® 2009 yilinda 1.681.419 m3,
® 2010 yilinda 1.738.020 m3,
® 2011 yilinda 1.510.689 m3 ,
® 2012 yilinda 1.417.152 m3,

e 2013 yilinda ise 1.169.926 m3 olarak hesap

edilmistir.

Zorluteks tekstil faaliyetleri kapsaminda olusan atiklar
asagidaki tabloda kategorilerine gére ayrlarak belirtilm-
istir. Takibi Cevre gérevlisi tarafindan aylik olarak yopil-
makia ve her ay ilgili birimlere raporlanmaktadir. Atik
miktarlar hakkinda bilgilendirme Cevre ve ls Guvenligi
toplantilarinda ve Yénetimi Gézden Gegirme toplantilarin-
da da goérisilmektedir.
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Zorluteks Tekstil Atk Miktarlar::

[T e O N K
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Atk aki (kg) 2.270 2.600 2.700 2.380
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Onemli sizintilarin toplam sayisi ve hacmi:

Zorluteks'de atik saha depolama alani zemini ile isletme
disi atik toplama alanlar kanallari herhangi bir sizintinin
cevreye olan zararini dnlemek amaci ile isletme igi borula-
ma sistemi ile atk su antma tesisi kanallanna baglamistir.
Isletme igerisinde proses kaynakli tim kimyasal depo ve
cozelti hazilama tanklar seviye sensorli olup  seviye
dustkligi veya tasma riskini dnlemek amacr ile samandirali
pompalar ile dizayn edilmistir. Buyuk kapasiteli tanklarda
kimyasal tasma riskine karsilik tanklann efrafinda tagkan
havuzlar mevcut olup tanklar kapasitesinin alinda doldurul-
maktadir. Alinan bu énlemler sayesinde Zorluteks Tekstil'de
cevreye zarar verecek bir kimyasal sizintinin meydana
gelmesi dnlenmektedir.

Zorluteks Tekstil atiksu antma tesisinden desarj edilen atiksu-
lar Trakya Bolgesi Ergene Havzasi kollanindan Ugurlu
deresine desarj edilmekte ve Su Kirliligi Kontroli Yénet-
meligi desarj standartlarini saglamakiadir. Cevre ve Sehir
cilik Baokanhgi farafindan olusturulan  Ergene  Havzasi
Koruma Eylem Plani cercevesinde Ergene Havzasi kirliligini
dnlemek amaci ile bolgede yeralti suyu kullanimi ve sanay-
icilerin  Urefim  kapasite arfinmlar  teknolojik nedenler
disinda yasaklanmigtir. Meveut sanayi fesisleri tretim kaoo-
site arfislarini sadece atik su, aftik emisyon olusturmama
kosulu ile saglayabileceklerdir. Ergene Havzasi Koruma
Eylem Plani cercevesinde Zorluteks Tekstil ileride yopacag
kapasite artinmi durumunda teknolojinin son gelismelerini
kullanarak ek yer alt suyu kullanmadan ve atk olusturma-
dan veya mevcut su kullamimi yiksek teknolojilerini daha
dustk su kullanimli makine yatinmlan yaparak dizayn
edecekfir.

Zorlu Enerji Grubu’nda atik yénetimi

Zorlu Enerji Grubu'nda isimizin énemli bir pargasi olan
termik santrallerde, calisma iznini alma asamasindan
itibaren, gevrenin korunmasina yonelik standartlan saglaya-
bilmek kullanilan makinelerin kalitesiyle dogrudan ilgilidir.
20-30 yil boyunca faal olan bir sanfralde standartlarin
korunabilmesinin garantisi ise iyi bir bakimla saglanir.
Zamaninda ve dizenli yapilan bakimlar, o santralin egzoz
emisyonunu azaltmak ve disarya verecegi diger atiklar
azaltma konusunda biytk rol oynamakiadir. Sirketimiz tom
santrallerde yapilan dizenli bakim ¢alismalari ile cevre
kirliliginin &nine gegmektedir.

Atk yonetimi kapsaminda nceligimiz yasal yikumluluklere
uymak, atiklanin ortaya gikmasini engellemek, dogal

kaynaklarin - korunmasini - saglamak ve ortaya ¢ikan
atiklarin cevreye zarar vermeden bertarafinin saglamakr.
Tesislerimizde cevre mevzuat ile 1ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemi kapsaminda atik yénetimi takibi yapil-
makia ve performans atik takip cizelgesiyle aylik olarak
atik bertarafi takip edilmekitedir.

Santrallerimizin genelinde tehlikeli atk olarak, yaglar,
kontamine ambalajlar, kontamine atiklar, yagh filireler,
floresan, elekironik atiklar, aki ve pil atiklan; tehlikeli
olmayan atk olarak, kagit, karton, mefal, plastik ve
aluminyum ¢ikmaktadir.

Sahamizda tehlikeli atiklarin Cevre Yonetim Sistemi ve
cevre mevzuatina uygun olarak toplanmasi igin saha
icinde gegici depolama alani bulunmaktadir. Santralde
ortaya ¢ikan atiklorin nasil ve nereye gonderilecegi
talimatlarda belirtilmistir.

Tehlikeli atiklarin geri kazanimi ya da bertarah lisansli
aliclara  verilerek  saglanmakiadir.  Tehlikeli  atiklarin
gonderimi sirasinda UATF -Ulusal Ank Tasima Formu
doldurulmakia ve ilgili belgeler resmi kurumlara génderil-
mekfedir. Tehlikeli olmayan atiklarin ise bakanligin lisansl
geri dénisim firmalanna aracihgiyla geri dénisimi ya
da hurda safigi  gergeklestirilmektedir.  Tesislerimizde
bertaraf edilemeyen herhangi atik bulunmamakiadir.

iklim degislikligine neden olan atmosferdeki sera gaz
arhisinin alinda enerji tuketimi sonucu olusan emisyon
yatar. Enerji ise yasamimizi idame effirebilmemiz icin en
gerekli ihtiyactr. Nufus arfisina bagl olarak enerji tiketi-
mindeki yikselme ginimizde gezegenimizin hassas
dengesini kendi dogal olanaklaryla dengeleyemez hale
gelmesine neden olmaktadir. Bilimsel arastirmalar orfaya
farkli zaman planlan koyabiliyorken tamaminin hemfikir
oldugu nokta, iklim degislikliginin cok uzak olmayan bir
gelecekie dinya zerindeki canli nifusunun tamamina
yonelik yasamsal bir tehdit olusturacagidir. Fiziki yasam
kosullarindaki - degisikliklerin - dunyanin - sosyo-ekonomik
yapisinda da  keklo  degisikliklere sebep olacagini
angormek gerekir. Bu sebeple iklim degisikligini sadece
cevresel bir tehdit degil sosyal ve ekonomik bir tehdit
olarak da degerlendirmek ve ciddiyetle mucadele etmek
gerekir. VESTEL ELEKTRONIK A.S. olarak, iklim
degisikligini dinyanin gelecegi ve sirketimizin sirdurilebil-
irligi agisindan énemli bir risk olarak kabul ediyor, sorumlu
kirresel vatandas olarak bu sorunla micadele konusunda
cok ciddi calismalar yiritoyoruz. Cevre yonetimimizin de
biytk bolimind olusturan iklim degisikligiyle micadele
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stratejimizi, 3 ana noktaya odakliyoruz:

e Tedarikten dagihma kadar tim operasyonel sireclerde
kaynak verimliligini strekli artirmak;

e Tukeficilerimizi en yuksek enerji tasarrufu degerlerine
sahip cevreci urunlerle bulusturmak;

e [klim degisikligi sorununa yonelik toplumsal duyarlilig
arttiner bilgilendirme calismalan yapmak, cozum  iretme
cabalarina destek olmak.

In 2013, overall 3@ companias respondad to COP

26 BIST 100 companies responded to COP with an
additional two companes responding via ther parant
company (Figure 1}. This year there wera aiso 10 Other
Reporting Companies (ORCs) (2012: 13) that responded
directly to CDP and one other respondsnt via o parent
comparny as shown in Figure 1.

The BIST 100 total responss rate has increasad 85%

in 2013 compars to 2012 and is the highast response
rata since the COP was launched in Turkay in 2010
However, some of this increass relates to changes in
market capitalisation with five of last year's voiuntary
respondents (or ‘Othar Reporting Companies’) amongst
this year's BIST 100 respondents. Finaly, in 2013 two
of the BIST 100 respondsnts (2012: 2) and one of the
ORCs (201 2: 2) answsrad through a parent company
(i.e. response "SA — "ses another” ) and as a msult, their
responses have not been included in the analyss to this
raport but they ar Still Shown in Table 1 in order 10 giva
a mora complete pictura of the responses to this year's
CDP guestionnairg.

Overall, as Figure 1 shows, the total number of
rasponses from the BIST 100 and Other Reporting
Companies has ncreased to 38 from 32 companiss in
2012, suggesting that thers is iNCraasing awareness
within the business sactor in Turkey of the importance of
climate change and Greanhouss Gas (GHG) information
to invastors and 1o other stakeholders more Droadhy.

The response rato in Turkey is with some of
the major emerging economies such as India (India 200)
and China (China 100), at 27% and 19% respectively

in 2013. Nevertheless, its response rate cumently ags
behind other emerging companies such as Brazil (Brazil
100) and South Africa (JSE 100) at 56% and 83%
raspecively for 2013

Karbon emisyonlan, VESTEL ELEKTRONIK A.S.'de, Uyesi
oldugumuz CDPt (Carbon Disclosure Project] kapsaminda
hesaplanmakia, raporlanmakia ve takip edilmektedir.
CDP Turkey 2013 final raporunda , VESTEL ELEKTRONIK
A.S. olarak asagidaki kotasyon yazimiza yer verilmistir.

We believe that climate change is

a serlous challenge thar requires a
comprehensive and global response
from all sectors of soclety. To address
it at VESTEL, we are committed to
measuring, transparently reporting,
and reducing the carbon footprint
of our own operations. Within the
commitment to environmental
sustainability, we are taking our own
steps to proactively reduce energy
and water dermand, and greenhouse
gas omissions from our operations.

We are also pursuing opportunities
with our R&D and partners to increase
the enermgy efficlency of our products.
The Carbon Disclosure Project that
we're pleased to be part of if. is

an opportunity for us to reflect our

transparency and commitment.

Sertac Baller
Ganaral Manager
Vestal Hektronik AS



CEVRE I —

Ayrica , VESTEL ELEKTRONIK A'S. olarak
musterimiz olan WALMART firmasi ile yirittigumiz
SDP (Supplier Development Program-Ethical Issues)

programini bagari ile tamamlayarak, 2013 il
basi itibariyle WALMART tarafindan Self Audit
statUstine yukseltildik.

Walmart

Ethical Sourcing
Daar Supphker — VIES TEL UK LIRITED (IB08S080), [lote: tarsery 28, 2013
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Vestel Elektronik A.S'de Scopel kapsamindaki emisyonlar
tuketilen Dogal Gaz ve Fuel oil miktarlan baz alinarak
Scope? kapsaminda ise tikefilen buhar, 1si, elekirik baz
alinarak CO2 emisyonu hesaplanmaktadir.

2013 vyilinda, Vestel Dijital Fabrikasi ile birlesim, son
montaj Uretim proses iceriginin degismesi (cellintv-out] ve
de TV plastik pargalan tretim mefodunun  hammadde
icerigine bagimli olarak degismesi nedeniyle olusan buhar
tuketim artisi, CO2 emisyonlarinda  bir  mikiar artis

Emisyon

Scope 1 (1CO2)

Scope 2 (tCO2)

Toplam (1CO2)

Ancak isletmemizde olusan emisyonlarnin toplam ciroya
oraninda %9.96, ¢alisan sayisina oraninda ise %1.39
iyilesme saglanmistir.

Uzun vadeli hedefimiz ise baz yil olarak belirledigimiz
2010 yilina gore, 2020 yilinda %10 iyilesme saglomak-
fir.

Agithgina goére ilgili dolayli sera gazi emisyonlari

Dolayli Sera Gazi (Karbon Salinimi)
Yénetici/Fabrika araclar (1CO2)
Servis araclan (1CO2)

Seyehatler (1CO2)

Satin alinan hammaddelerin tasinmasi(tCO2) Hesaplanmadi 5.610

Satin alinan aytinm makinalarinin tasinmasi(tCO2) -
Tesiste olusan atiklarin tasinmasi(tCO2) Hesaplanmadi
Satilan Grinlerin tasinmasi(tCO2) Hesaplanmadi 1.057

Uriin dmiir siresi sonrasi yapilan islemler(tCO2)

Hesaplanmadi
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Sera gazi emisyonlanini azalima girisimleri ve gergeklestirilen azalmalar.

Yillik Tahmini Yillik Tahmini Yahrim Miktari Geri Déniisim
COo2

Giri§im lekIOmGSI Kazanci (Tc02e) Parasal Kazang (TL) (TL) Periyodu
Merkez Fabrika L-15 ve L-16 hatlarinda UV
Kalip kamasindaki buhar kacaklarinin 19.22 3465 300 1 yil
glderllme5| projesi
ve Sol kaliplarda buhar kacaklarinin 56.07 10250 3000
er| mesi pr0|e5|

e L P Y T

Engel Enjeksiyon makinelerinde motor devir
soylgslnln |n1'erteryku||on|m| ile kontrol edilebilme projesi 243700 403200 1-3 yil

Ozon tiketen maddeler meveut degildir.

Vestel Elekironik A.S. evsel ve endustriyel atik sulari, Baslanti izinleri ve baglant kalite kontrol izinleri ile Manisa Organize
Sanayi Bélgesi artma tesisine gonderilmektedir. Yagmusulan ise yine Yagmursuyu baglanti izinleri ile Manisa Organize
Sanayi Bélgesi Yagmursuyu hattina verilmektedir.
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Atk su desarii ise, Kanal baglanti izinleri ve Baglant Kalite Kontrol izinleri ile Manisa Organize Sanayi Bélgesi Atk Su Aritma
fesisine yapiimakiadir.
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Ayni sekilde yagmur sular ise, yagmursuyu baglanti izinleri ile Manisa Organize Sanayi Bélgesi yagmursuyu hattina génder-
ilmektedir.
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2013 yili Toplam Su desarii ;

Toplam su desarji (M3) 309.870

MOSB Aritmaya Génderilen Su desariji (m3) 254.094
isyeri Sahasinda Sulama(Bahce Sulamalari Dahil) 55.776

Merkez Fabrika Atik Su Kalitesi (Analiz)
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Highend Fabrika Atk Su Kalitesi (Analiz)
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Tirine ve berfaraf yontemine gore toplam atik agirhig:.
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Vestel Elektronik A.S'de kacak ve sizinti olusumu olmamistir.
Her Uc isletmemiz de kurulus asamasinda CED sirecinden
gecmis, faaliyetlerimizden  kaynaklanabilecek  olumsuz
cevresel etkiler degerlendirilmistir. Hazirlanan raporlarda
sora faunaya olumsuz bir etki olmayacagi orfaya konulmus-
tur.

Uriin ve Hizmetler

Korteks'te Uriin ve hizmetlerin cevresel etkilerini azalima-
ya yonelik girisimler:

e Diize temizleme Unitesi modernize edilerek Atk TEG
miktar azaltlmistir.

e Spin finish prosesinde kullanilan yagl emilsiyon sonucu
olusan atksuyun geri cevrimi ile hem yag kullanimi
azaltlmis olup, hem de atiksu azalimi saglanmigtir.

Korteks, Ambalaj Atiklarinin® Kontroli  Yénetmeligi'nden
kaynaklanan “Piyasaya Siren” yukimloligunu yetkilendi-
rilmis kurulus Cevko' ya devretmistir. Cevko, firmamiz
adina  Yénetmelikte tanimlanmis hedef kadar ambalaj
ahginin (2013 vili igin % 44) geri kazanimini saglamak-
fadir.

Bunun disinda kops ile sattigimiz Grinlerin kopslarini mister-
ilerimizden iade almakiayiz.

2010 yilinda % 88
2011 yilinda % 96
2012 yilinda % 103

2013 yilinda ise % 98 iade alinmis olup temizle-
nerek yeniden kullaniimaktadir.

Urinlerimizin sahisi yurfici ve yurtdisi misterilerle birlikte
Zorlu Grubunun diger tekstil firmalarina da yapiimaktadir.
Zorlutekstil Dokuma firmasina yaphigimiz sevkiyatlar sonrasi
karton ambalajlar iade alinarak yeniden kullaniimakiadir.
Yeniden kullandigimiz karton ambalajlarin orani ~50 ton /

yil" dir.

Zorluteks igin Urin ve hizmet sonucu olusan gevreye ve
insan sagligina etki én plandadir. Kimyasallar Gretimin her
asamasinda REACH tizigine uygun olarak  kullaniimak-
fadir . Bu konuda hasassiyetimizi gesitli sertifikasyonlar ile
destekliyoruz.

Ekoteks; Almanyo merkezli bir sertifikasyon kurulusu
farafindan Grinlerimizin insan sagligina ve cevreye olan
etkisi  deneflenmektedir.  Bizden bu  serfifikasyonu
kullandigimiz Grinlerden yilda bir kez numune istenmekte
ve fest yapilmakiadir. Yapilan testlerde kullandigimiz
kimyasallarin alerjik ve kansorojen olmayan boyarmadde
kullanip kullanmadigimiz: bakilmakia ve sonuglan bize
iletilmektedir. Ayrica bizim génderdigimiz Urunler disinda
magazalanmizdan da bizden habersiz ekoteks sertifikal
Urinlerimiz alinarak testler yapilmakia ve bize sonuglari
raporlanmakiadir.

GOTS : Zorluteks misteri isteklerine gore organik Grin
Urefen bir firma olup , Urettigi triinleri de GOTS (Global
Organic Tekstile Standart ) belgesi ile desteklemektedir.
Organik pamukla baslayan ve tretimdeki tim sireglerim-
izde gevresel etki ve insan saghgini on planda bulunduran
bu sire¢ icin bagmsiz kurulus tarafindan yilda 2 kez
denetlenmekteyiz.

Zorluteks ihracat tretiminin % 100 i Ekoteks serfifikali olup
bu oranin %1,7 ini Organik trinler olusturmakiadir.2013
yilinda her iki belgemizinde devamliligi sézkonusudur.
Ayrica yeni kimyasal aliminda ve yeni irin asamasinda
cevre ve is givenligi sorumlusu tarafindan kimyasalin ve
yeni Uriniin cevre ve insan sagligina etkileri degerlendiril
mektedir.



Zorluteks Tekstil piyasaya sirmis oldugu ambalaj malzemelerinin geri kazanimini Cevre ve $ehircilik Bakanlhiginca yetkili
kurulus olan Cevko Vakfina devretmistir. Cevko Vakfi tarafindan yillik geri kazanim miktarlar asagidaki tabloda verilmistir:

Plastik ambalaj miktari (kg) 153.839 156.276 151.904 112.253 603.352
55.000 59.385 57.724 A7.147 251.396

1.758.679 1.168.162 697.418 785.177 1.273.464
637.000 443.902 265.019 329.775 530.610

202.586

VESTEL ELEKTRONIK A.S. olarak Uretmekie oldugumuz Yukanida kisaca anlatilan bekleme modundaki gic tiketi-
Urinlerin ¢alisma , stand-by ve off moddaki gic tiketimleri, mi calismalari ve Televizyonlarin Enerji Etikeflemesine Dair
Avrupa  Birligi Energy Related Product Directive(ErP), Teblig paralelinde televizyonlarda enerji  etikeflemesi
Televizyonlar lle llgili Cevreye Duyarli Tasanm Gereklerine uygulamasi devreye alinmistir.

Dair Teblig yonetmeliklerine uygun ve paralel olarak
yonetilmektedir.
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Urin 6mrini vzatmaya yénelik calismalar,

Urinin 6mrinG en gok belirleyen kriterler zorlu ¢alisma
kosullaridir. RELABILITY grubunun yaphg testlerde kullanilan
her malzemenin zorlu sarflar altinda  stress  alinda
tutulmadigindan emin olundu. Bu nedenle direng, kapasite,
bobin, regulatér, entegre gibi her mazlemenin Gzerinden
gegen akim ve voliaj seviyeleri max seviyenin %80 nini
gegmeyecek sekilde kontrol edildi. Problem gérilen malze-
meler ya daha dayaniklilar ile degistirildi ya da Uzerlerine
dusen voltaj ve akim limitlendi. Bunula birlikte 1s1 problemi
gorilen yerlerde 6zel tasanm sogutucular kullanilarak ya
da layout Uzerinde sogutma ¢alismalar yapilarak malze-
melerin stress altinda kalmalar engellendi. Tom bu ¢calisma-
lann sonucunda Urunin émri ciddi seviyede arthinlmis ve
arza olasihgr dusurilmustir.

Zararh kimyasallarin elimine
edilmesine yonelik calismalar,

Urinlerimizde kullanilan zararli malzemelerin azalhlabilm-
esi icin ROHS kriterlerine uygun malzemeler kullaniimak-
tadir. Tom malzemelerde bu kriter aranmakia ve Grinin
genel olarak igeriginde —ilgili yasalara uygun olarak-
zararl madde miktar siniflandinimakiodir. EU REACH
direkiifi ile birlikte de 153'in Gzerinde zararli kimyasalin
Urinlerde 1000 ppm/trin agirhgr altinda olmasi saglan-
makiadir.

Servisi kolay Grin tasarimina yénelik
calismalar:

Televizyonlarda yeni yapilan tim ana kartlarda servise
yonelik iyilestirme calismalan yapilmakiadir. Bunlarin en
dnemlisi debug tool dur. Bu arag yardimiyla televizyonun
yaphgi her islem bir bilgisayar yardimi ile izlenebilmekfe-
dir. Yaziima eklenen kontrol noktalari sayesinde trinde bir
arnza olustugunda servis yetkilisi kolaylikla sorunun ne
oldugunu anlayabilmekie ve tamir siresini ciddi sekilde
kisalhlobilmektedir.
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Dokunulabilecek dis aksamlarinda, kumandalarinda, video
kablolarinda  vb.. ise  PA  (PolyaromaticHidrokarbon)
icermeyen Phthalate ve nonylphenol icermeyen hammad-
deden yapilmis  malzemeler  kullaniimaktadir. Tom  bu
calismalar ile Grin icerisindeki dogaya zararli maddeler
ciddi oranda azaltlmistrr.

Daha az hammadde/malzeme
kullanimina yénelik calismalar

Celisen teknoloji ile artik bir cok devre ve entegre bir ana
entegre altinda birlesmektedir. Bu sayede ve ozellikle
Vestel tasariminin kendine 6zel gic ile artik daha kiguk
boyutlu kartlar yapilabilmektedir. Bu sayede daha genis
alana sigan devreler su an ¢cok daha kigik boyutlu baskil,
devre kartlar izerine sigabilmektedirler. Bununla birlikte
BMS yapiya gegilerek eskiden kullanilan ve panel arkasina
yerlestirilen metal brakette iptal edilmistir. Bu énemli
degisiklik ile hem hammadde kullanimi azalmis hem de
Grn maliyeti dusurulmustir.

VESTEL ELEKTRONIK A.S. olarak trinlerimizin cevresel
etkilerini azaltmaya yonelik yapmis oldugumuz ¢alismalar
sonucunda Urinlerimiz, asogida érmegi gorilen Avrupa
Birligi Ecolabel(Euroflower) efiketi almaya hak kazand.
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e | EU Ecolabel

N =

Ecolabel | Certificate

e PL/22/003/3

Polish Centre for Testing and Certification

Polskie Centrum Badan i Certyfikacji 5.A.
ul. Ktobucka 23A, 02-699 Warszawa

has awarded the EU Ecolabel licence to:

udziela zezwolenla na uiywanie oznakowania ekologicznego UE dia wyrobu:

LED Television

Odblornik telewizyjny LED

22DL833 F/G/N
produced by

wyprodukowanego przez
Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S.
Organize Sanayi Bilgesi, 45030 Manisa, Turkey

Manufacturing site/miejsce produkcji

Ambalaj Atiklarinin Kontrolt Yénetmeligi kapsaminda, piyasaya sirdigimiz ambalaj atiklaninin belirli bir kota zerinden
foplanmasi, geri kazanimi faaliyetlerinde yetkilendirilmis kurulus olan CEVKO ile 2005 yilindan itibaren isbirligi yopmakiayiz.
2013 yilinda geri kazanilan ambalaj atiklarinin orani %44, ahsap ambalajlarda ise %5 olarak gergeklesmistir.

JCEVIKO

CEVRE KORUMA VE AMBALAJ ATIKLARI
DEGERLENDIRME VAKFI
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Atk Pil ve Akimulatérlerin Kontroli Yonetmeligi kapsaminda, piyasaya sirdigimiz trinlerde yer alan pil atiklarinin belirli bir
kota tzerinden toplanmasi, geri kazanimi faaliyetlerinde yetkilendirilmis kurulus olan TAP ile 2006 yilindan itibaren isbirligi
yapmakiayiz. 2012 yilinda geri kazanilan pil atiklarinin orani %4.5tir.
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Atk Elektrikli ve Elekironik Egyalarin Kontroli Yénetmeligi toplanmasi/geri dénisimi ve geri kazanimi igin Cevre
kapsaminda, piyasaya sirdigimiz Urinlerin atiklan ve ve Sehircilik Bakanligr tarafindan yetkilendirilen ELALAY ile
tarihsel atiklar igin yonetmeligin belirledigi oranlarda geri Uyelik yoluyla isbirligi yapilimakiadir.

Eimsrih Eloidron Atk Yonotm

ELELAY
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Atk Tipi

Ambalaj (Plastik)

Ambalaj (Ahsap)

E-atk

Ambalaj (Karton)

Uyumluluk

Korteks'de cevresel yasa ve yonetmeliklere uyulmamasi
ile ilgili herhangi bir cezai islem bulunmamaktadir.
Zorluteks Tekstil cevie mevzuati kapsaminda 2013
yilinda cezai isleme ve yaptirnima maruz kalmadan iretim
faaliyetlerini sirdurilmistir.

Vestel Elektronik A.$'de cevresel yasa ve yonetme-
liklere uyulmamasi neficesinde uygulanan énemli para
cezalannin maddi degeri ve parasal olmayan yaptinm
bulunmamakiadir.

Ulastirma

Korteks'de Urinlerin ve kurumun  operasyonlarinda
kullanilan diger mallarin ve malzemelerin tasinmasindan ve
kurum  ¢alisanlaninin ulagimindan  kaynaklanan — énemli
cevresel efkiler dncelikle hammadde, yardimer maddeler
ve diger fedarik edilen Grinlerin fabrikaya gelmesi sirasin-
da araglardan kaynaklanan emisyonlardir. Ayrica fabrika
binyesinde bulunan araglarin malzeme ve insan tasinmasi
sirasinda kullanilan araglardan kaynaklanan emisyonlari
da bu kapsamda yer almakiadir. Korteks” de kullanilan
araglarin egzoz emisyon dlgimleri yonetmeliklerde tanim-
landigi  periyodlarda  yapilmakiadir.  Ayrica  personel
tasinmasinda kullanilan servislerin egzoz emisyon dlgimleri
hizmet veren tedarik¢i firmadan alinmaktadir.

Vestel Elektronik A.S$'de irinlerin ve malzemelerin
sitket ici tasinmasi kaynakli cevresel etkiler: Urin ve malze-
melerin sirket ici taginmasindan olusan emisyon etkileri;
elekirikli - forklift araglarina gegis ile  nemli dlcide
minimize edilmistir.

Uriinlerin misterilere tasinmasi kaynakli cevresel etkiler:
Llimana olan yakinlk (yoklogk 60 km) ve hacimli
Urinlerden daoha kigik hacimli triinlere gecis, tasimalarin
cevreye verdigi emisyon efkilerini minimize etmekfedir
(konteyner adetlerinde Urinlerin kendi iginde dl¢ileri
Ureftim oranlarinin degisimi de énem tasimaktadir).



Cikis Yapilan Konteyner Adedi 12.335 10.562 7223 10790 12352 12.500

Birim Uriin Basina Konteyner Adedi . . . . . 0.00142

Personelin Tasinmasi  kaynakli  gevresel etkiler:  Kirum dizenli emisyon dlcimleri yapilmaktadir. 2013 yilinda
calisanlarin ise gelis gidislerinde kullanian yaklasik 400 personelin faginmasi nedeniyle olusan karbon salinimi
adet arag bulunmakiadir. Yine emisyon etkilerini minimize asagida verilmistir.

etmek icin strekli iyilestirme ve optimizasyon ¢alismalar ve

Dolayl Sera Gazi (Karbon Salinimi)

Toplam Cevre Harcamalan

Korteks'de Sinifina gére toplam cevre koruma harcamalar ve yatinmlarr.

Cevresel Maliyetler (TL) -
o e

29.
Atk Nakliye Maliyetleri 6.465 4.8 12.400

Atiksu Bertaraf Maliyetleri 23.608 29.921 42.443 52.778 33.987 46.978

T i e
744 72

Tehlikeli Atk Sigortas 4

Diger Cevresel Harcamalar 25.953 25.616 23.045 14.780 17.029 15.449
TOPLAM 141.233 | 170.887 175.581 205.631 218.455
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Zorluteks'in sinifina gére toplam ¢evre koruma harcamalari ve yatinmlari.

Atiksu analiz bedelleri (TL)

Arntma camuru bertarafi(TL)

3Bakanlik denetim(TL)

Vestel Elektronik A.S 2013 Yilinda Cevre Koruma Harcamalarn Ve Yatinmlari

2013

Atksuyun diger girisim, organize sanayi bélgesi, belediye vb. tarafindan toplanmasi ve artimi | 466.506

Cevre ile ilgili desarj, emisyon izni vb. izinlerile ilgili faaliyetler
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“Cevre” bilincini gelistirmek ve toplumsal
katki saglamak amaciyla Vestel Elektronik
A.S binyesinde gerceklestirdigimiz diger
gonilli faaliyetlerimiz:

Tesisimizi de kapsayacak sekilde gergeklestirilen Sosyal
Sorumluluk  projeleri Zorlu  Holding  merkezli  olarak
gerceklestiriimektedir.

Biz ayrica Vestel Elekironik A.S. olarak ;

1.VESTEL City binyesinde mavi kapak toplama kampan-
yasina destek vererek tekerleki sandalyelerin ihtiyag sahip-
lerine ulagsmasina katki saglanmakiadir.

2 Uyesi oldugumuz Manisa Organize sanayi Bolgesi
Cevre Komisyonu vasitas ile cesitli Cevre Sosyal sorumlu-
luk faaliyetlerine katilim saglanmaktadir.
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Sirket disindan okullarin, sivil toplum kuruluglarinin, firma-
lann  ziyaret falepleri kabul edilerek, Vestel Elekironik
A.$.'nin TPM kapsaminda yapmis oldugu vygulamalar,

SEC (SaglikEmniyetCevre) komitesi calismalar da dahil
olacak sekilde anlatimakta, uygulamalarin sitket disina
da aktanlmasi yayginlastinlmasi saglanmaktadir.

Dinya Saati Uygulamasina katilim

VESTEL ELEKTRONIK A.S. olarak , bagl bulundugumuz
Zorlu Grubu olarak kiresel enerji verimliligi hareketi olan
Dinya Saati (Earth Hour) kampanyasina her yil destek
veriyoruz.

Ik adimi, 2007 yilinda Avustralya'da, isiklann bir
saafligine kapatimasiyla afilan bu ¢evre hareketi, kisa
strede 135 lkede bir milyardan fazla insanin katildigi bir
kiresel kampanyaya dénisti. Biz de Zorlu Grubu olarak
cevresel konulardaki sorumlulugumuz ve enerji yéneti-
minde surdirilebilirlik anlayisimizla, 2 yildir bu kiresel
harekete destek veriyoruz.

Enerji fasarrufunun yani sira iklim degisikligiyle micadele-
nin énemli bir semboli olan Dinya Saati, her yil Mart
ayinin son Cumartesi gini 20.30 = 21.30 saatleri
arasinda gerceklesmekte , Zorlu Holding olarak, Holding
ve Sirket ofislerimizde, givenlik ve zorunlu galisma durum-
lan disinda isiklanmizi kapatmaktayiz.

Zorlu Grubu ailesi olarak gelecek kusaklara daha yasana-
bilir bir dinya birakma ¢abalanmiza, aile Gyelerimiz ile
ortak olmakian mutluluk duymaktayiz. 23 bin kisilik Zorlu
Holding ailesinin ,evlerinde bir saat boyunca elekirik
kullanmayarak  yapacagr  katkinn - da  ¢ok  degerli
oldugunu disiniyoruz.
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Vestel Beyaz Esya Cevre Performansi

Vestel Beyaz Esya, cevre politikasi ile ¢alisanlarin ve
mUsterilerin - yasam  kalitesini koruyucu ve artincr bir
yaklasimi hedeflemektedir. Sirketimiz benimsemis oldugu
cevre politikas 1siginda:

* Yeni Urin proje ve operasyon degerlendirmesinde cevre
fakioruntn dikkate alinmasini,

* Uriin tasariminda ve Uretim sireclerinde zararli madde
kullaniminin azaltilmasi ve doha az kirletici &zelligi bulunan
maddelerin arastirimasini,

* Atiklanin azalimi, tekrar kullanimi, geri dénistimi ve geri
kazanimi icin ¢calismalar yapilmasini,

* Verimlilik arhisi ve yeni teknoloji kullanimini tesvik ile
enerji, su ve dogal kaynaklarin tasarrufunun saglanmasini,
* Uygun oldugu yerde geri dénisimli ambalaj malzeme-
sinin kullaniimasin,

* Cevre bilincinin olusturulmasi  amaciyla  etkinliklerin
diizenlenmesini,

* Yururlokte bulunan cevreyle ilgili mevzuata ve idari
dizenlemelere uymay taahhit etmektedir.

Vestel Beyaz Esya San. ve Tic. A.S., faaliyeflerinden
kaynaklanan gevre etkisinin azaltlmasi ve dogaya uyumlu
Urinlerin pazara sunulmasi konularinda sorumlu kurumsal
vatandas olarak yikimluluklerini yerine gefirmektedir.

Sitketimiz, 2006 yili Haziran ayindan itibaren tim trinler-
ini RoHS direktifine (Restriction of the use of certain Hazard-
ous Substances directive) uygun olarak Uretmektedir. Buna
gore, canlilar ve ¢evre Uzerinde tehlike yaratan 6 agir
mefalin (kursun, civa, kadmiyum, Krom+6, PBB, PBDE)
Urinlerde kullanimi siniflandinlmigtir. Vestel Beyoz Esya,
Ulkemiz insanlarinin daha saglikli ortamda yasayabilmesi
konusunda hassasiyet gosterip ilgili yonetmelik Turkiye'de

heniz yurirlige girmeden bu uygulamanin - getirdigi
maliyetleri gogusleyerek i¢ pazara RoHS direkiifine uygun
Urinler vermeye baslamishir.

RoHS calismasina paralel olarak WEEE (Waste of Electri-
cal and Electronic Equipment directive) ¢alismalart yapil-
maktadir. Bu yénerge uyarinca, her marka kendi Grinler-
ine ait atiklarin toplanmasindan ve geri dénisiminden
sorumlu olmaktadir.  Sirkefimiz, ilgili devleforganlarnyla
koordinasyon yapip WEEE yoneimeligini en etkin bir
sekilde uygulamak icin gerekli hazirliklar sirdirmektedir.

Sirketimiz, kiresel cevre sorumlulugu geregdi, kuruldugu ilk
ginden beri Urinlerimizde ve Uretim proseslerimizde,
ozon fabakasini incelten veya sera etkisi yoluyla kiresel
isinmaya yol agan kimyasallarin kullaniimamasini ilke
edinmistir. Bu anlayis cercevesinde buzdolabi ve klima
Uretimlerimizde ODP (ozone depletion potential) ve GVVP
(global warming potential] seviyeleri ¢ok distk gazlar
kullaniimaktadir.

Enerji verimliliginin, dogrudan dogal kaynaklarin® toketi-
minin engellenmesi agisindan ¢evresel énemi nedeniyle
sitketimiz binyesinde 1SO 50001 Enerji Yonetim Sistemi
faaliyeflerinin 1SO 14001 yonetim sisfemine entegra-
syonu gergeklestirilmistir.

Ayrica, dogal kaynaklann ve elekirigin verimli kullanimi
amaciyla A ve A+ sinifi Grinlerin Vestel fabrikalarinda
Uretimine oncelik verilmekte ve elekirik, su, deferjan, gaz
gibi kaynaklar daha az kullanan Grinler konusunda
yogun arastirma ve gelistirme faaliyetleri devamli olarak
sUrdurilmektedir.
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Vestel Beyaz Esya San. ve Tic. A.$., 2011 yilinda kurdugu
Enerji Yonetim Sistemi'ni 2012 yilinda belgelendirmistir.

Sirketimiz Enerji Yonetim Sistemi bunyesinde:

* Enerji performansimizin sirekli iyilestiriimesi, cevresel ve
ekonomik agidan surdirilebilir kilinmasi icin enerji verimli
ve gevre dostu teknolojilerin kullaniimasini,

* Enerji performansimizin dinyadaki en iyisiyle ve benzerl-
eriyle kiyaslanarak sirekli ivilestiriimesi ve gelistirilmesini,
yle Kly! Y 9

* Yenilenebilir enerji kaynaklannin kullaniimasini,
* Enerji tasarrufunda surekli - iyilestirme icin - paydaslar
arasinda katlim ve yenilik kiltrinin tegvik edilmesini,

* Yasal sartlara tam vyumun saglanmasini,

* Enerii verimliligi iyilestirme alanlarinin belirlenerek ic ve
dis enerji verimliligi etitlerinin dizenli olarak yaptinlmasini,

* Enerji tuketimi hedeflerinin iyiye giden, iyilestirmeye yone-
lik tutturulmasi icin, tim calisanlarin rol almasinin saglan-
masini,

* Egitim, seminer ve gorsel dfislerle, enerji verimliligi
konusunda bilinglendirme ¢alismalarinin yapilmasini,

* Enerji tiketiminin optimize edilmesi icin ekipman ve
prosesin modifikasyonu, yenilenmesi ve iyilestiriimesi icin
yaratici fikirlerin desteklenmesini, taahhit etmektedir.

Vestel Beyaz Esya San. ve Tic. A.$., Entegre Yonetim
Sistemleri Politikasi bunyesinde:

Cevresel bilinglendirme faaliyetleri kapsaminda;

* Tim calisanlarina gevre ve enerji konusunda egitim
vermektedir,

* Tum calisanlarina gevre ve enerji konusunda hazirflanan
kitapgiklar dagitmistir,

* Calisanlaninin rahatlikla  gérebilecegi ortak  kullanim
alanlarindaki panolara iki ayda bir degisen cevresel
bilinclendirme brosirleri asmaktadir.

Calisanlarnmiz - icin
panolarindan émekler asagida gorilmektedir:

hazirladigimiz
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Sosyal sorumluluk ve atik yonetimi kapsaminda Ege Univer-
sitesi Dis Hekimligi Fakdltesi tarafindan dizenlenen “Tane
Tane Kapaklar Toplayalim, Adim Adim Engelleri Asalim”
kampanyasi  sirkefimiz ~ binyesinde  strdurilmektedir.
Calisanlarimiza ve yakinlarina topladigimiz plastik kapak-
larla tekerlekli sandalye alinmaktadir. 35'i askin tekerlekli
sandalye, ihtiyag sahiplerine  dagitlmishr.  Kampanya
tarafimizca farkli bir lisansl geri dénisim  firmasi ile
anlasilarak devam etfirilmektedir.

* Cevre ve Sehircilik Bakanlhigi, Marmara Universitesi ve
Tibitok destegi ile surdurilen “Beyaz Esya Sekiori Tehlikeli
Ak Rehberi” projesine destek verilerek beyaz esya
sektoriinde ¢ikan tehlikeli atiklar simiflandiriimistir.

Bu rehberlerle;

Tehlikeli atik Greficileri tarafindan Cevre ve Sehircilik Bakan-
ligi'na yapilan beyanlarnin kalitesinin artinlmasi,

Yapilan beyanlarin - Cevre ve  $Sehircilik - Bakanhg
farafindan kontrolinin kolaylastinlmasi,

Onleme/azaltma ve geri kazanim yoluyla  irettikleri
tehlikeli atik mikfanini dusirmek isteyen atik Ureticilerine yol
gosterilmesi, ve atklara en uygun bertaraf yonteminin
seciminde hem atik Ureticilerine hem de I Cevre
Midurlikleri'ne destek verilmesi hedeflenmekiedir.

MOSB binyesinde sirketimizi temsilen Cevre Yonetimi
Sorumlusunun katldigr Cevre Komisyonu kurulmustur ve
komisyon olarak gevresel faaliyetler sirdiriimektedir.

Tane tane 1
kapaklar: toplayalim g,
adim adim '

engelleri asalim

r

-

PLASTIK KAPAK TOPLAMA
MAMPANYASE 2015 YILINA KADAR
DEVAM EDIYOR...

PLASTIH KAPAK TOPLAMA ALANI
BZD 1 KALITE GUVENCE OFIsl
ILGILI KISILER

HUMEYRA VATANSEVER ATIS (3105)
NECLA EKINC| IMAMOGLY (3136) |
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Entegre Politikamiz dogrultusunda yapilan
somut faaliyetler:

Vestel Beyaz Esya olarak yonetim sistemleri calismalarimiz ve 2010 senesinde ISO 14001 calisma sistemleri benim-
tarihleriyle birlikle asagida verilmektedir. Bu dogrultuda senerek belgelenmistir. 2011 senesinde TPM — Yalin
asagida gorildigi uzere calismalar 2002 senesinde 1SO Uretim Yaklagimina baslanmis olup 2012 senesinde ise
Q001 ile baslatilmistir. 2008 senesinde OHSAS 18001 ISO 50001 belgesi alinmistir.

16.04.2008 —

- 1509001 - 5014001 » TPM - Yalin -1SO50001
= OHSAS18001 Uretim
Yaklagimi
21.03.2002 -

20.01.2010

N L Y
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= Zemin beton tizeri epoksi
kaplamadir.

= Sizint toplamak icin kdr kanal
vardir.

= (Cevresi fensle kaplidir, kilitli
tutulmaktadir.

L
e
s

=y
mu=r
=T g
o e

Tehlikeli Atik Sahas: Dilzenlenmistir

0O Ug tarafi kapahdir.
O Atiklar bolmelerle birbinnden

00 Auklar etiketli olarak en fazla 6

O Gegici depo izni mevcuttur.

ayn istiflenmektedir.

ay depolanmaktadir.

Bu kapsamdo;

e Tehlikeli atik alanimiz yeniden yapilandinlmistir; sizdir-
maz zeminli, dokintiyl toplayabilecek sizdirmaz  kor
kanali bulunan Uzeri ve cevresi kapali, &n farafinda kilitlen-
ebilir fens bulunan, atiklarin ayr ayn depolanabilecegi
tfanimh balmeleri bulunan alanin yapilandinimasi tamaml-
anmishr.® Yonetmeliklere uyum strecinde tom gerekli izinler
alinmishir, CED Proje taniim dosyalari tim fabrikalar igin
hazirlanmigtr.[Emisyon Izni, Kanal Baglanti Izni, Atk Su
Kalite Kontrol Izni, vs.)

® Cevre Yonetim Sistemi kapsaminda Cevre Etki Analizi
formlarn dizenlenmekte ve her sene gézden gegirilmekfe-
dir. ligili bélim ¢evre temsilcileri (CET), sorumlu olduklar
hizmet veya Urin Urefen prosesler ile ilgili cevre boyutlarini
mevzuat, veri dosyalari, standartlar gibi araglan kullanarak
Cevre Yonetim Temsilcisi destegi ile belirler. Aksiyon plani
bu analiz formuna gére ilgili birimlerce belirlenir ve
uygulanir.

e Hurda olanina gelen tehlikeli atiklar Cevre Yonetim
Sistemi kapsaminda ilgili formlarla takip edilmektedir.

Hurda ve tehlikesiz atiklar SAP zerinden takip edilmekte-

dir.
e Tehlikeli Kimyasallar

Hava, su ve topraga kanisarak, kisa veya uzun dénemde
ekolojik dengeyi bozan, ¢evre ve insan sagligr agisindan
zararli kimyasal madde ve malzemelerin kontrol altina
alinmasi, “Tehlikeli Kimyasallarin Kontrold Talimat"nda
belirtildigi sekilde yapilir.

Vestel Beyaz Esya'da kullanlan tim zararli kimyasal
maddeler, tehlike dereceleri ve saklama kosullar ile
birlikte, KYS'de bulunan, ilgili tom bolimlerin katkisiyla,
MSDS'ler (Malzeme Guvenlik Bilgi Formlar) de dikkate
alinarak “Kimyasallar Listesi’nde verilmistir.
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VESIER

BEYAZ ESYASAN VETIC. AS SIKLOPENTAN
MALZEME GUVENLIK BILGI KARTI

Ik Vays Terihi-01 03.2012
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Tehlikeli kimyasal maddelerin “Malzeme Givenlik Bilgi Formu"nu [Material Safety Data Sheet - MSDS) temin etmek ve ilgili

bolime ulasirmak Satinalma Balumi'nin sorumlulugundadir. Tehlikeli Kimyasal maddeleri kullanan bélimler “Malzeme
Guvenlik Bilgi Formu“nda belirtilen sartlan saglamakla yokimlodor.

® Tim bacalarmiz etiketlidir:

O Periyodik olarak teylt thgumleri yaptinimaliadr.
O Tom becelar SKHKC e wygundur.

|y

e Tehlikeli atiklarin hurda alanina fabrika sahalarindan transferi icin ézel sizdirmaz istasyonlar kurulmustur. Bu alanlardan
periyodik olarak toplanan tehlikeli atiklar hurda alaninda ézel olarak yaptinlmis tehlikeli atik depo alanina géturilir.

VESTEL CITY VAZIVET FLANI [
yr———— — ==

e — E—
e AR Fal Y i - t
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e Atklarin azaltlmasi, birbirine karismamasi ve sizinhi yaratarak gevreyi kirletmemesi igin her atik tirine 6zel atik paketleme
ve efiketleme sistemi geligtirilmistir.

Atik Paketleme Sistemleri
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o Aklli koli kullanimi ile kagit ve karton ambalaj tiketimi azaltlmistr. Akilli koliler 10 ¢evrim kullanilmaktadir.

Atik Azaltma Calismalan

Alalli koliler 10 cevrim
kullanildiktan sonra
plastik boltimleri kirillarak
tekrar basilmaktadir.

Karton kismi geri
donusum amacl lisansli
firmaya
gonderiimektedir.

Bu sayede karton kol
kullanimi ortalama %10'a
indirilmigtir.

® Poset, karton koli ve separatérler Gger cevrim kullanilarak afiklanin azaltlmasi saglanmigtr.

Atk Geri Kazamimm

* Poset
« Karton kol
» Karton seperatér

« Poget, karton koli ve seperatarler 3
cevrim kullanilmaktadir.

» Bu sayede ambalaj miktan
ortalama %75 oraninda

indirlmistir,
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® Yag sizintilar ve dékintileri igin 6zel sistemler gelistirilerek hem yag kullanimi azaltlmis, hem de dékinti nedeniyle olusa-
cak kontamine atik ve atik yag miktar minimuma indirilmistir.

Mekanik imalat Yag Sizinti Engelleme Sistemi

w

MekanikimalatbdlUminde yag
sizinbisinin toplanmast icin kdir izgaral
sisterm gelistirilmistir, toplananyad
tehlikeli atik olarak bertaraf
edilmektie, bu sayede hem
kontaminasyon azalmakta hem
iscilerimizin kayip dismesi
engellenmektedir.

® Bulasik Makinasi Fabrikasinda preslerde yapilan optimizasyon ile yag kullanim orani %50 azaltlmistir, ayrica sagilmalarin
da énlenmesini saglayan piskirtme sistemi sayesinde kirlilik de engellenmektedir.

® Dis mekanlarda yag sizintisi olabilecek yerlerde zemin sizdirmaz betonla kaplanmistir ve Gzerine sundurma yapilmishr
(6rnegin atik metal biriktirme mekanlarindan yagmur vasitasiyla metalin Gzerindeki yagin sizarak topraga kansmasi engellen-
mistir). Kimyasal madde depolari ve yag stok alanlan dizenlenmis, fabrika sahasi disina alinmis, zemin sizdirmaz beton
yapilmis ve firine gore stoklama yapilicken dokintilere karsi ayrn ayn sizinti kanali  yopilandinlmistir,  yag
sizinfisini/dékintusint engelleyecek tava sistemi konumlandinlmigtr.



CEVRE I ——

R
/é'ﬁﬁﬁ
L
W

R




CEVRE I —

* Kimyasallar kendilerine 6zel tasarlanmis kimyasal konteynirlarinda ve fensli alanlarda saklanmaktadir.
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* Kimyasallanmiz etiketlidir:
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e Pisirici Cihazlar Fabrikasi yizey islem prosesi artik nanoteknolojik kimyasallar kullanilarak yapilmakiadir. Béylece hem
sicak su gerektiren banyolarin azalmasindan dolay enerji tasarrufu, hem de fosfatlama tnitesinin olmamasindan dolay:
atiklarin azaltlmasi saglanmistir. Pisirici Cihazlar Fabrikasinda fosfat gamuru olusmamaktadir.

® Pompa sogutma sisteminin iyilestirilmesi ile 1s1 kaynakli yag sarfiyatinin ve atik yag olusumunun azalilmasi saglanmigtir.

® Kurulan buffer sistemleri sayesinde Gretimde bu amagla forklift artik kullanilmamakiadir. Forklift kullanimindan kaynakl

emisyon engellenmistir.
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® Boyama kabinlerinde iyilestirme yapilarak toz boya sarfiyati azaltlmigtir.

e Uretim birimlerinde yapilan iyilestirmeler sonucunda hurda orani azaltlmis, béylece atiklann azaltlmasi saglanmistir,
e Cevresel bilinclendirme faaliyetleri kapsaminda;

Tim ¢alisanlarimiza gevre ve enerji konusunda egitim verilmektedir.

2013 sonuna kadar foplam 7.286 kisi, 126 grup ve 2014 yili ilk bes ayinda toplamda 1.450 kisi ve 48 gruba Cevre ve

Enerji Bilinglendirme egitimi verilmistir.
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® Cevre Haftasinda okul ziyaretleri gerceklestirilmistir.

Vestel Beyaz Esya olarak 2011 yilindan beri TPM (Toplam
Uretken Bakim) yonetim sistemini basar ile uygulayarak
surdurdlebilifligini saglamakiayiz. TPM, Uretim sistemlerinde
sifir ekipman durusu ve sifir kalite hatasi hedefleyen bir
bakim sistemidir. TPM, Gretim ve hizmet sireclerinde, tim
calisanlarin kahlimini gerektiren, otonom bakimi éngéren,

arza giderme degil onleme  benimseyen, ekipman
etkinligini en Ust dizeye gefiren bir bakim yonetimi
yaklagimidir. TPM sistemi yaklagimi ile cevresel kazanim-
lanmizi asagidaki sekilde siralayabiliriz:

e 5S yaklagimi ile tertip dizenin saglanmasi, kirliligin
azalmasi

e Kaizen yaklasimi ile iyilestirme ¢alismalari

e Otonom Bakim yaklasimi ile az anza, az sagilma,
enerji tasarrufu ve hammadde tasarrufu

e Hurda ve rework'n azalilmasi = dolayisiyla atiklarin
azaltlmasi

e Verimlilik ve kalitenin artmasi — strekli iyilegtirme
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Fabrikalanmizda hurdalar, atiklar, Urunler ve yan mamuller icin
tanimh alanlar mevcuttur.
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Karbon Ayakizi Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi'na belirlenen projeler-
le ilgili VAP (Verimlilik Arttirici Proje) basvurusunda bulunul-

Karbon ayak izimizi hesapliyor ve karbon saydamlik proje- makiadr.

si kapsaminda gevre yénetimimize dair projelerimiz ve

stratejimizi tUm paydaslanmiz igin yayimliyoruz. P '1 ‘

Karbon ayak izimizi azaltmaya yonelik projeler ve ¢alisma-
lar hizla devam etmektedir. Asagida Karbon Ayakizi
Dagilimi grafiginde gorildigiu Uzere en biytk ayakizini
olusturan etken elekirik kullanimidir.  Elektrik kullanimini
azaltmaya yonelik enerii ettdleri yaptinlmakia, sonuglarina
istinaden yatinm planlar hazirlanmakiadir. Ayrica her yil
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yayim lanmakiadr.

“Web sitemizden dagabilishiz

« CDF web sitesinden ulasabilirziniz,

Karbon Saydamlik Projesi

«Birlegmis Milletier Kimresel flksler Stzlesmesi ne imza atan sirket olarak her yil paydasianmza vonelik
Saziesme nin onilkesinin iypulanmasindakaydedilen | leremaeri iceren bir Tierleme Bildirimi”

+ Karbon Saydamiik Projesi, giketlerin, yatmmeilann ve hikimetlenn ddim degisikligi tehdidine karg
gnlem atmalann: saglayacak bilgilen toplamak ve paylasmak amacivla baslahidr

» COP areciligryla sera gaz salimmlan ve ikdim degigikligi stratejilennin kemuoyuna ve yatinmeilara
agiklanmas sayesinde grketler ve hikimetler karben emisyonlanni azaltma hedefler koyarak
perfomnans iyilegtivmesi yapabiliyorar. Bu veriler, kurumsal yatinmalar, sirketler, kamu politikasin
yonlendirenler, resmi kurumiar ve akademisyenier de dahil olmak Uzere genig birkitle ile paylaginyor,

Karbon Ayak izimizin Dagilim::

131%
15550

Iklim degisikligi, sadece cevresel degil, ayni zamanda
sosyal ve ekonomik bir tehdittir. Vestel Beyaz Esya olarak
iklim degisikligini hem dinyanin gelecegi, hem de sirket-
imizin surdurilebilirligi konusunda énemli bir risk olarak
kabul edilmektedir, bu konuda ciddi projeler yiritulmeke-
dir. Bu nedenle Karbon Ayak Izinin dl¢tlmesi ve azaltl-
masina dair ¢alismalar yapilarak Karbon  Saydamlik
Projesine dahil olunmustur. Karbon Saydamlik Projesi
(CDP), sirketlerin, yatnmeilanin ve hukimetlerin  iklim
degisikligi tehdidine karsi dnlem almalarini saglayacak
bilgileri toplamak ve paylasmak amaciyla baslatilmis bir
projedir. CDP aracihgiyla sera gazi salinimlan, iklim
degisikligi stratejileri ve surdurtlebilir su kullanimi ile ilgili
verilerin - kamuoyuna  ve  yatinmeilara  agiklanmasi
sayesinde bizler, karbon emisyonlanini azalima hedefleri
koyarak performans iyilestirmesi yapmayi hedeflemekfey-
iz. CDP bu misyonunu bizlerin, yatinmeilarin ve siyasi
liderlerin - musterek  gucuny, iklim degisikligine karsl
yUrGtilen ortak eyleme ivme kazandirmaok amaciyla
kullanima sokarak daha da ileri tasimaktadir.
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Ticari ve Kimyasal Adlari (Devam) Yillik Kullanim Miktari
m2
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Sirketimizde cevresel yasa ve yonetmeliklere uyulmamasi
durumu olusmadigindan; maddi degeri olan ya da olmo-
yan herhangi bir yaptinm gerceklesmemistir.

Cevresel iyilestime ve gelistirmelere yonelik beliflenen
hedeflerin  gerceklestirilebilmesi icin Vestel Beyoz Esya
olarak her yil énemli slcide finansal kaynag cevre yone-
timine akfarmaktayiz. Bu kaynagin belirli bir kismini cevre

yonetimine yonelik idari faaliyetler ve egitim calismalan
olustururken biytk bir kismini da Griin ve streg gelistirmeye
yonelik yatinm ve Arge calismalan olusturmaktadir. Arge
bitcesinin dnemli bir kismi Urinlerin cevresel etkilerinin
dusurilmesine yonelik calismalara aynlmigtir.

Atiksu, Atk Bertarafi, Cevresel Emisyon, CED PTD, 655.000 TL
ISO 14001, 1ISO 50001, Cevre Danismanlik,

Denetim ve Bilgilendirme Harcamalari

AR-GE harcamalan 30.600.000 TL

BULASIK
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Kaynak tiketimi

Vestel Beyaz Esya'da kullanilan malzemelerin agirlik veya
hacim cinsinden ifadesi asagida verilmektedir:

Plastik Hammadde Optimizasyon Calismasi

Plastik imalat bsliminde thermoform makinalanmizin timu
levha halindeki plastiklerle  beslenir. Bu nedenle isin
baslangig noktasi grantl halinde gelen plastik hammadde-
lerin extrider makinalarindan  gegirilerek ilgili boy ve
ebatlarda levha halinde Gretilmesinden gegmektedir. Plastik
hammaddeler grantl olarak konteynerlar halinde gelmekte-
dir. Bu konteynirlardan grandl halindeki plastik hammad-
deler bir motor yardimi ile silolara basilir. Hammadde
silolarindan borular vasitasiyla granil  halindeki plastik
hammadde extrider makinasi piovan  Unitesine  gelir.
Ayrica, hurda plastik gévdeler de kirma makinasinda
kinlarak hammaddeye belifli oranda karnstinlmak Gzere
mikser Unitesine gelir. Burada granil halindeki hammadde
operatdr panelinden girilen degerler dogrultusunda otoma-
fik olarak fartilarak Masterbatch olarak adlandinlan ve
plastik levhaya renk vermeye yarayan bir tir boya malzem-
esi ve hurda plastik malzeme ile kanstinlarak mikser Unites-
ine geger. Bu mikser Unitesinde iyice karishrilan molzeme
rezistanslar yardimiyla 1sitilarak eriyik hale gelir ve sonsuz
vida yardimi ile extrider kalip agzina gelir. Kalip agzinda
yapilan ayarlarla istenilen kalinlik ve genislikteki plastik
levha sogutma merdanelerinden gegirilerek tahrikli rulolar
Uzerinden akitilarak corona Unitesine gelir. Burada levha
tek yonli olarak corona islemine tabi tutuldukian sonra
giyotin yardimi ile istenilen boy ve ebatlarda farkli modeller
icin plastik levhalar Gretilerek paletler tzerine istiflenir. Tim
bu sire¢ ofomasyon tabanli makinalar yardimi ile yapilir.
Paletler Ustine istiflenen levhalar seviye senséri gorene
kadar istiflenerek hazir olan paletler ilgili Gretim formlar ile
isaretlenerek forkliftler yardimiyla plastik levha stok raflarina
kaldinlirlar.

Kirma Islemi

Hurda olan levha, kapi ve gévde plastikleri kirma makine-
sinde kinlir. Kirma makinesinde kinlan plastikler boru hatt
yardimiyla siloya génderilir ve siloda depolanir. Daha
sonra levha Uretiminde belli oranlarda karistirlarak tekrar
proseste kullanilir. Bu sayede hammadde ahgi daha aza
indirilmis olunur.

Govde ve kapi levhalar icin hurda plastik geri kazanim
oranlarinda degisiklikler s6z konusu olabiliyor. Ancak

standart olarak gévde levhalar icin %4, kapi levhalari igin
ise %50 gibi bir oran ile ¢alisiyoruz. Tabii ki elimizde
yeterli  mikiarda  kirma  meveut ise bu  oranlarda
kullaniyoruz. Ama ortalama olarak %40 oraninda kirma
hammadde kullanildigini dusinursek;

e Bir yillk kirma hammadde kullanim /' geri kazanim

miktarnimizi ©.600.000 kg olarak belirtebiliriz.
Renk Optimizasyonu Calismasi

® Boyahane renk dénisi kaynakli hammadde firesi ve
stre kayiplaninin azalmas,

® Malzeme tedarik, kontrol ve hareketlerinin takip edilebil-
irliginin arthnlmasi,

® Boyali sac, gruplu sac ve kapi gibi her tirli yar mamul
Urefimi ve takibinin izlenebilirliginin arttinlmasi,

e Stok kontrollinin kolayligi, afil stok olusmasinin énine
gecilmesi,

e Cesitlilik kaynakli olusan kalitesizlik ve verimsizligin
énine gegilmesi,

e Siparislere daha hizli ve dogru sekilde yanit verilebilm-
esi amaciyla yapilmishir.

Levha Revizyon ve Poliiiretan Optimizasyon
Calismalan

Optimizasyon ¢alismalarn ile Buzdolabr Grefimindeki tom
modellerin plastik levhalarinda yillik toplam Gretimimizde
kullanilan HIPS'in oraninda %5 hammadde  kazanim
gerceklestirilmistir. Poliiretan optimizasyon ¢alismasi ile
%3 hammadde kazanimi gerceklestirilmistir.
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Strafor Optimizasyon Calismasi

Paketlemede kullanilan strafor ile Uriin icerisinde kullanilan
straforda yapilan optimizasyon ¢alismasi ile %5 hammad-
de kazanimi saglanmistir.

Calismalar devam etmektedir.

Vestel'de iklim degisikliginin sahs kayiplarina neden olabi-
lecegi tahmin edilmekle birlikie, olasi riskler belirlenerek
yakindan fakip edilmektedir.  Satislann  yaklagik %65’
genelde iklim degisikligine dair duzenlemeleri yapan AB
Ulkelerine  gerceklesmektedir.  Yonetmeliklere tam  uyum
saglanmasi temel prensibimizdir.

Bu risklerin y6netimi su sekilde takip edilir:

* Uriine yonelik cevresel gereklilikler Cevre Yonetimi ilgilisi
ve Ar-Ge departmanlarinda ilgili kisiler tarafindan yakindan
takip edilmektedir.

* ArGe departmanlarinin yani sira Kalite departmanlari
tarafindan da bu gereklilikler degerlendirilerek hammad-
denin faobrikalara girisinden Urin olarak ¢ikisina kadar
yonetmeliklere uyumu deneflenmektedir.

* Gerekli durumlarda yeni irin gelistirme prosedirlerinin
yonetmelik gerekliliklerine gore dizenlenerek yeni trinlerin
yonetmeliklere tam uyumlu tasarlanmasi soglanmakiadir.

* Musteriler, Satinalma departmani, planloama departman-
lan ve ilgili diger departmanlar ile paydaslarin katilim
saglanmaktadir.

Iklim degisikligine bagh risklerin, enerji fiyatlarinda arfis ve
hommadde  fiyatlarinda  arisa neden  olabilecegi
angorilmektedir. Enerji fiyatlanndaki arfistan zarar gérme-
mek icin ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi kurularak enerji
izleme ve tasarruf calismalarn yapilmakta, enerji tasarrufuna
yonelik hedefler belirlenerek hedeflere ulasabilmek igin
projeler  gelistirilmektedir.  Hammadde  fiyatlanindaki
artislardan etkilenmemek icin alternatif hammadde calisma-
lan ve ileri ArGe calismalar yapiimakiadir.

Manisa Organize Sanayi Bolgesi, Ege Bolgesi'nde
sanayicisine dogalgaz hizmetini veren ilk Organize
Sanayi Bélgesi olma unvanina sahiptir. Dogalgaz gerek
fiyati gerekse cevresel avantajlar sebebiyle ginimizde
tercih edilir bir yakit durumuna gelmistir. Bu avantaijlar
bolge sanayicilerinin hizmetine sunmak amaciyla; dogal-
gaz dagitim sebekesi ve basing dusirme istasyonlarinin
yapimi igin Temmuz 2002'de sozlesme imzalanmis ve
cok kisa bir sirede tamamlanarak O3 Nisan 2003 tarihin-
de ilk dogalgaz kullanimina baslanmigtr. Dogalgaz
dagitim sebekesi ve istasyonlarinin yapim isi kapsaminda,
8 adet 12.000 m3/s basing disirme istfasyonu ve @ km'si
celik, 21 km'si polietilen malzemeden olmak izere ara
hatlarla beraber toplam 33 km dogalgaz hatti yapilmistir.
2003 vyilinda BOTAS'la ik olarak yillik 25 milyon m3
dogalgaz kullanim sézlesmesi imzalanmis, artan ihtiyaca
cevap verebilmek amaciyla 2012 yilinda 280 milyon
m3/yil anlasma yopilmistir. Su anda Manisa Organize
Sanayi Boélgesinde MOSB Eneriji Santrali ve 105 firma

dogalgaz kullanmakiadir.

Dogal Gaz(1) 57.613.153 kwh
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Birincil Enerji Kaynagina Gore
Dolayl Eneriji Tuketimi:

Manisa Organize Sanayi Bélgesinde faaliyet gésteren tim
firmalara kesintisiz, temiz ve givenli enerji temin edilmekfe-
dir. Alinan yatinm karannin ardindan ihale ¢alismalari
1999 vilinda tamamlanarak Ekim 1999'da WARTSILA
NSD FINLAND QY Firmasi (Finlandiya) ile yapim sézlesme-
si imzalanmistir. 27 Agustos 2001 tarihinde gegici kabuli
yapilan 54,3 MW gig kapasiteli Dizel jeneratérli Enerii
Santrali 31 Agustos 2001 tarihi itibariyle fiili retime
gegmistir.

Ancak ilerleyen zaman igerisinde Enerji Santrali tam kapa-
site calismasina ragmen Bélgedeki fabrikalarin artan enerji
falepleri ve yeni kurulan fabrikalanin enerji ihtiyaglan n
gorilerek enerji santralinin kapasitesinin artinlmasina karar
verilmistir. Manisa Organize Sanayi Bolgesi, yeni yatinm
karan alirken Ege bolgesinde dogal gazi kullanmaya
baslayan ilk OSB olmasinin avantajini da kullanmighr. Hem
cevresel etkileri hem de elekirik Gretim maliyetleri agisindan
saglayacagi avantajlar sebebiyle enerji santralinde dogal-
gazin kullanilmasina karar verilmistir. Yatinm kapsaminda
3 adet dogalgoz motoru ve 34.92 MW gicinde ilave 4
adet dogalgaz gaz motorunun montaj calismalarn tamamlo-
narak, santralin ulusal sisteme baglanhsini gerceklestirecek
(2x100 MVa) 33/154 kV Trafo Merkezi ile birlikte, 11
Kasim 2005 tarihinde Enerji Sanfralinin gegici kabuli
yapilmis ve fesisler ficari isletmeye gegmistir. Yahrimin
tamamlanmasindan sonra 3 adet 16.638 MW (Wartsila
18V50DF| ve 4 adet 8.73 MW (Wairtsila 20V34SG)'lik
Unitelerin yer aldigi toplam 7 adet jeneratér grubu olmustur.
18V50DF tipindeki jeneratér gruplaninin ana yakit %99
dogalgaz ve pilot yakit olarak da %1 motorindir, ayrica bu
jeneratérler & numara fuel oil ile de calisabilmektedir.
20V34SG fipindeki jeneratorler ise %100 dogalgazli
olarak calismaktadir. Dogalgaza gegildikten sonra DeSOx
Unitesine ihtiyag kalmadigi icin bu sistem devre disi
birakilmistir.

Jenerator gruplanindaki elektrik Gretiminden sonra olusan
atk egzoz gazlan atk 1si kazanlarnnda 13 bar doymus
buhar  Gretmektedir.  Santralin buhar  Uretme  kapasitesi
saatte 45,5 tondur. Ayrica motorlarin gévde sogutma
suyunun enerjisi kapali ¢eviim suyuna aktarlip bu 1si da
firmalara aktanlmakiadir. Bu sayede toplamda %75-80
verim degerlerine ulasiimakiadir.

52.000.000 EURO tutarindaki bu yatinmin tamamlan-

mastyla;

Elekirik Uretim Kapasitesi : 54 MW'tan 85 MW'q,
Buhar Uretim Kapasitesi : 21,5 ton/saat'ten 45,5
fon/saat'e,

Sicak Su Uretim Kapasitesi : 750 ton/saat'ten 1.250
ton/saat’e cikmistir.

Bolgenin tevsii alanlan olan IV. ve V. kisimlarda tretime
gecen ve yahrnmlan hali hozirda devam eden fabrikalarin
olusturacagr artan elekirik enerjisi talebi ve bolgenin diger
kisimlarinda halen faaliyetini sirdiren firmalarnn kapasite
arfislarinin enerji talebinde yikselmeye sebep olacagi
ongorilerek  boélgenin  enerji  ihtiyacinin - Tirkiye
ortalamasinin Gzerinde artacadi hesaplanmigtir.

Bu sebeplerden dolayi, 2009 yili Aralik ayinda yaklasik
85 MW gicindeki mevcut santralin gicini artirmak
amaciyla, hélihazirda ¢alisan tesislerden teknolojik olarak
farklilik gosteren yeni bir yatinma karar verilmistir. Yapilan
defayli teknik ve mali degerlendirmeler neticesinde, hem
mevcut santralin fleksibilitesini arttiracak, hem buhar ve
sicak su ile ilgili artan talepleri karsilayabilecek, hem de
bolgenin degisen enerji ihtiyacina yénelik olarak gerek-
tiginde elekirik gerekfiginde ise buhar ve sicak su Uretecek
son feknoloji Grinu olan bir sistem fercih edilmistir.

Bu yatinmin Haziran 2011'de tamamlanarak devreye
alinmasi ile birlikte;

Elekirik Uretim Kapasitesi : 85 MW'tan 140 MW'q,
Buhar Kapasitesi - 45 ton/saat'ten 86
fon/saat’e,

Sicak Su Uretim Kapasitesi : 1000 ton/saat'ten 2000

ton/saat’e cikmistir.

Diger yandan Bélge yatinmi olarak gergeklestirilen 21,75
MW kapasiteli dogalgazli kombine ¢evrim santrali de
Mayis 201 3'ten itibaren aktif durumdadir. Bu durumda;

Elekirik Urefim Kapasitesi : 140 MW'tan 161,75
MW'a ¢ikmistir.

Sahn Alinan Elekirik Enerijisi| 79.686.741 kwh
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Sanayicilerin elekirik, buhar ve sicak su tiketimleri Enerji
Santrali Kontrol  Merkezi'ndeki  bilgisayarlardan — anlik
olarak izlenebilmektedir. Bu uzakian izleme sistemleri en
son teknolojik ekipman ile tasarlanmighir. Elektrik dagitim
sistemi de yer alti kablolari ile kurulmus olup kayiplar ve
anzalar minimuma indirilmistir.  Ayrica enerji  kalitesini
yikseltmek icin santral 154 kW 160 MVA trafo merkezi ile
ulusal sisteme bagldir.

Su ¢ekimimiz OSB'den saglanmakiadir. 2013 yilinda
836.750 m3 su kullanlmighir. MOSB tarafindan sanayi
fesislerinin su ihtiyaci Girle dogal su kaynagi ve 20 adet
derin su kuyularindan temin edilmekfe olup, dezenfeksiyon
icin su depolanmizda otomatik klorlama  islemi uygulan-
maktadir. Ayrica, su sebekesine ait analizler Insani Tikefim
Amagh Sular Hakkinda Yénetmelik esaslarina gére dizenli
olarak yapilmakiodir. Bélge sinirlan icerisinde  toplam
kullanma suyu sebekesi 41 km uzunluga sahip olup suyun
kaliteli, kesintisiz temini ve dagmtimi icin ilgili yatnmlar
devam etmektedir.

Biyocesitlilik

Vestel Beyaz Esya, Manisa Organize Sanayi Bélgesi
icerisinde  bulunmakiadir. Bu baglamda  kurulusumuzun
biyogesitlilik konusunda gevreye herhangi bir zarar bulun-
mamaktadir. Vestel City icerisinde Vestel Beyaz Esya'ya ait
32.500 m2 vesil alan bulunmaktadir.

Emisyon ve Atklar
Vestel Beyaz Esya emisyon verileri:
Sirketimizde ozon tilketen madde kullaniimamaktadir.

Vestel Beyaz Esya tesisleri, emisyon ydnetimine iklim
degisikligi perspekiifinin yaninda hava kalitesinin korun-
masi agisindan da yaklosmaktadir. Bu baglamda trefim
faaliyetleri strdirilirken ayni zamanda Cevre ve Sehircilik
Bakanligi'nca  verilen emisyon izinlerinde  belirlenen
parametrelere ve degerlere bagl kalinmakiadir. Emisyon
degerleri Sanayi Kaynakli Hava Kirliliginin Kontroli Yonet-
meligi uyarinca akredite kuruluslara Sletirilmekte ve yonet
melik geregi belirlenen periyotlarda Cevre ve Sehircilik
Bakanligi'na sunulmaktadir. 2012 Yilinda yapilan Emisyon
Konulu Cevre Izni basvurusu Cevre ve Sehircilik Bakanligin-
ca olumlu yanitlanmis, Vestel Beyaz Esya Gretim tesislerimiz
2013 yil basinda Cevre Izni'ni almistir. Emisyon degerleri
hem Cevre ve Sehircilik Bakanligi hem de Il Cevre ve Sehir-
cilik Midirligu tarafindan denetlenmektedir. Degerlendir-

meler sonucunda tesislerin tim emisyon kaynaklarinin
leim degerlerinin toplaminin parametre bazinda sinir
degerlerin alinda oldugu belillenmistir.

Manisa Organize Sanayi Bolgemiz atik su ve yagmursuyu
ayr altyapi sebekelerine sahip olup, toplanan yagmursu-
lan Safran Cayi, Karacay Deresi, Boncuk Deresi,
Capagarik Deresi ve Kuzey Kusaklama Kanali ile nihai
olarak Gediz Nehri'ne ulasmaktadir. Bélgemiz tesislerin-
den kaynaklanan evsel ve endustriyel nitelikli atik sular ise,
atik su altyapi sebekesi yardimi ile Merkezi Atk Su Aritma
Tesisimize iletilmekte olup anfildikian sonra alici orfama
desarj edilmektedir. Bslgemiz toplam 45 km yagmursuyu
altyapr sebekesi ve 41 km atk su altyopr sebekesine
sahip olup her iki sistem sorunsuz olarak isletilmektedir.
Bolgeden cikan evsel ve endustrivel nitelikli atik sularin bir
boliminin antldigr 6.500 m3/gin kapasiteli Merkezi
Biyolojik ve Kimyasal Atk Su Antma Tesisi Hoziran
1993'te tamamlanmis olup fiili antma faaliyeti ginimize
dek kesintisiz olarak devam etmektedir.

Diger yandan, Organize Sanayi Boélgemizde giderek
arfan sinal yapilasmaya paralel olarak artan atik su
miktar sebebiyle mevcut Atk Su Antma Tesisimizin hidro-
lik kapasitesinin yetersiz kaldigr tespit edilmis ve Atk Su
Artma Tesisimizin II. kisminin yapimina karar verilmistir.
1998 vilinda ihale edilen ve Agustos 1998'de yapim
sozlesmesi OTV (Fransa) - HGDRO - OTV - AKFEN
konsorsiyumu seklinde imzalanan 15.000 m3/gin atk
su antma kapasiteli tesisin II. kismi da tamamlanmis olup,
Aralik 2001 farihi itibari ile  bolgemizce isletmeye
alinmustir.

Alt yapri ¢alismalar tamamlanan bélgemizin V. ve V.
kisminda  kurulan fabrikalann  da antma  ihtiyaclanni
karsilayabilecek 51.460 m? alan Gzerine kurulu ve
toplam  kapasitesi  21.500 m3/gin  olan antma
fesisimizde yeni bir yatinma ihtiyag duyulmayacakhr.
Artma tesislerimizdeki ¢amur susuzlastrma ekipmanlari,
Belt filire pres ile susuzlastirma sisteminden dekantér ile
camur susuzlastirma sistemine cevrilmistir. Arntma tesisler-
imiz camur susuzlastirma Unitesinden c¢ikan %27 kuruluk
oranina sahip olan ¢amur keki, afk bertaraf fesisi ile
yapilan sézlesme kapsaminda, atik berfaraf fesislerine
kamyonlar ile génderilerek bertaraf effirilmektedir.

Faaliyetlerimiz sonucu ortaya cikan atik su kanal desarj
kriterlerini saglamakia ve OSB Antma Tesisi'ne bagl
kanalizasyon sistemine desarj edilmektedir. Atk su 17.
parsel Buzdolabi 1, Buzdolabr 2, Camagir Makinesi ile
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23. parsel Klima-Firn ve Bulasik Makinesi tesislerinden kaynaklanmaktadir. Gerek boyahanelerde gerekse lavabo musluk-
larinda yapilan revizyonlar igeren su tasarruf projeleri ile desarj edilen atik su %25 oraninda azaltlmigtr. Su kullanimindaki
arhis, sulanan yesil alanlanin artinlmasindan kaynaklanmaktadir.

Su Desariji (m3) 2011 2012 2013

e 1.096.429 m3 935.185 m3 836.750 m3
Tesisine

Vestel Beyaz Esya tesislerimizde atiklanmiz tehlikeli ve tehlikesiz olmak izere iki kategoride degerlendirilmektedir. Tehlikesiz
atiklor kapsamindaki ambalaj atiklarmiz olan kagit, karton, naylon, cam ve metal ambalaj atiklar ayn ayn toplanarak
ekonomiye kazandinlmakiadir. Bu konuda bilgilendirme brosirleri ve toplama kutular ile ilgili yapilan proje hayata gecirilmis
ve 2013 yili igerisinde 2.879 ton kagitkarton, 300 fon plastik ve 7.129 ton metal ambalaj geri dénustirilerek ekonomiye
kazandirilmistir:

Toplanan kagitkarton sayesinde 48.943 adet
agag kurtanlmig;

Toplanan metal amboaloj ile 2.067.410

litre benzin,

Toplanan plastik atiklar ile de 4.200.000 kwh

enerji tasarrufu saglanmistir.

Tehlikeli Atk Yonetimi ve Ozel Atk Yénetimi

Vestel Beyaz Esya'da tehlikeli atiklarimiz tirlerine gére ayrn ayr toplanmakia, paketlenmekte ve lisansi uygun firmalara yine
lisansli tasima araglan ile génderilerek bertarafi / geri kazanimi saglanmakiadir.

Atiklanin dokilmemesi, sagiimamasi ve birbirine karnismamasi igin her tirlo &nlem alinmakta, atik yénetimi yonetmeliklere uygun
bir sekilde titizlikle gerceklestirilmektedir. Tehlikeli atiklarin sevk edilmeden énce depolandigi alan Cevre Il Midirlugi'nden
gerekli izinleri alinmis ve yonetmeliklere uygun tasarlanarak hazirlanmis ve sizdirmazlig saglanmis bir alandir.



Atk Kodu | Toplam Atk Atk Adi Geri
Miktari Kazanim
070214 Tehlikeli Maddeler iceren Katki Maddelerinin Atiklari
1.620 Kg
080111

147.973 Kg

080409
% | 1oss0x

ernikler

120109
27 | naoxg
150110
| 910k

ezleri, Koruyucu Giysiler

160213
% | smang
160213
% | s

Ambalaj Ahigi Yonetimi

Vestel Beyaz Esya A.S. amboalajlannin ve ambalaj
atiklarinin yénetimi Ambalaj ve Ambalaj Atiklarinin Kontroli
Yonetmeligi'ne uygun olarak yapilmakiadir.

Bu Yonetmelik, kullanilan malzemeye (plastik, metal, cam,
kagitkarton, kompozit ve benzeri) ve kaynagina (evsel,
endUstrivel, ticari, isyeri] bakilmaksizin tlke iginde yer alan
bitun ambalaj Ureficilerini, ambalajlanmis Grin piyasaya
strenleri ve ambalaj ahgr kaynaklarini kapsar.

X
Organik Céziiciler Ya Da Tehlikeli Maddeler iceren Atk Boya
Veql X

Organik Céziiciler Ya Da Diger Tehlikeli Maddeler iceren Atk
Yapiskanlar Ve Dolgu Macunlari

110108
- 162.260 Kg Fosfatlama Camurlari

Halojen Icermeyen Isleme Emilsiyon Ve Solisyonlar

130113
- 12.086 Kg Diger Hidrolik Yaglar

Tehlikeli Maddelerin Kalintilarini iceren Ya Da Tehlikeli
Maddelerle Kontamine Olmus

ehtikeli Maddelerte Kirfenmis tmicifer, Tiffre Malzemeleri
150202 57100 K Baska Sekilde Tan|m|0r|1mam|§ Ise Yag Filtreleri), Temizleme
: 9

16 02 09'dan 16 02 ]2'%e Kadar Olanlarin Disindaki Tehlikeli

Parcalar2 Iceren Iskarta

16 02 09'dan 16 02 12'ye Kadar Olanlarin Disindaki
Tehlikeli Parcalar2 Iceren Iskarta Ekipmanlar

160601
- 470 Kg Kursunlu Piller
170409
63.430 Kg Tehlikeli Maddelerle Kontamine Olmus Metal Atiklari X

mbalajlar

kipmanlar

X
X

ko
e
ko
b

Vestel'de Urin ambalajlan ve tedarik edilen malzeme
amboalajlarinin;  yonetmelige  uygunlugunun  kontrolu
yapilir. Kullanilan ambalajlarda veya ambalaj tirevier
inde bulunabilecek Pb (kursun), Hg (civa), Cd (kadmiyum,
Cr+6 ot ol degerlikli krom) mikfar yogunluklarinin
toplaminin, Ambalaj Atiklarinin Kontroli Yénetmeligi'nce
belittilen sinir deger olan 100 ppm'i asmamasi igin
onlemler alinir.
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Vestel tarafindan piyasaya sirilen irinlerin: ambalaijlan-
masinda  kullanilan  ambalajlardan  geneli  kapsayacak
sekilde alinan omekler yilda 1 kez teste gonderilir.
Ornekler boyali/baskili yizeylerden alinir. Renkli baskilar
varsa oncelikle renkli baskill bolgelerden numune alinir.

Vestel'e ambalaj malzemesi tedarik eden tedarikgilerinden,
Ambalaj ve Ambalaj Atiklarinin Kontroli Yonetmeligi‘'nce
belittilen sinirlar icerisinde olduklarini ve bu yonetmelige
uygun olduklarini belirten bir belge (deklerasyon, MSDS,
fest raporu vb.) alinir.

* isletme Ambalaj Atklar:: Fadliyet sirasinda olusan
amboalaj atiklart lisansh firmalar tarafindan toplanmakia ve
ilgili geri kazanim tesislerine génderilmektedir.

e Urisn Ambalaj Anklar: Piyasaya sirilen irinlerin
amboalajlarinin toplanmasi ve geri kazanilmasi icin ise
yetkilendirilmis kurulus CEVKO'dur. Bir dnceki yil piyasaya
sUrilen Grinler hakkinda Piyasaya Stren Miracaat Formu
doldurularak her yil subat ayi sonuna kadar Vestel Ticaret
A.S. tarafindan Bakanliga génderilmektedir.

Tibbi Atiklar

Tibbi atklar sadece revirde olusmaktadir ve ayn olarak
toplanip tasinmasi revirin sorumlulugundadir. Vestel'de tibbi
atiklarin yonetimi “Tibbi Atiklarin Kontrolt Talimati"na gére
yapilmakia, Tibbi Atiklarin Kontroli Yénetmeligi kapsamin-
da islem gormektedir.

Kah Atiklar - Tehlikesiz Atk Yonetimi - Proses
Ahig1 Yonetimi

Sirketimiz kati atik olusumunu azalhcr galismalar yaparak,
kullanimi mimkin olanlarr yeniden kullanarak, olusan kati
atiklar lisansh firmalara satarak ya da geri kazanimini
saglayarak kiresel kaynaklarin, doganin ve ¢evrenin korun-
masina katkida bulunmaktadir. Vestel'de kati atiklarin
toplanmasi, tasinmasi, gegici olarak depolanmasi ve
bertarafi, “Kah Atk Yonefimi Talimah’nda  belirtildigi
sekilde yapilir.

Sirkefimizde her birim, faaliyefleri sonucunda olusan
afiklarin toplanmasi ve fasnifinden sorumludur. Tom Vestel
Beyaz Esya personeli kati atiklarin ayrnistinlmasina ve ilgili
yerlerde birikfirilmesine  6zen gostermekle yukimlidir.
Fabrikalarimizda olusan proses atiklan (metal fireler, plastik
fireler, hurdalar, vs.) ayn ayr toplanmakia ve lisans firmo-
lar tarafindan geri dénistirilmektedir.

Cevresel Girilts Yonetimi

Cevresel Guriliinin Degerlendirilmesi ve Yonetimi Yonet
meligi kapsaminda Vestel Beyaz Esya tesislerimiz “(2)
EK-1 ve EK-2 listesinde yer alan (*) isaretli facliyet ve
tesisler, gevre izninin guriltu kontrol ile ilgili hikumlerinden
muaftir’ durumundan dolayi ve bizim faaliyetimiz EK1'de
"5.4-2.000 «adet/ay ve Uzerinde beyaz esya
boyamasinin - yapildigi fesisler(*)"  maddesinde  yer
aldigindan  &tiri cevresel gurilty slciminden muaftir
ancak 1ISO 14001 izleme &lgme prensipleri geregi
periyodik olarak dlcilmektedir. Tesisin giney ve bat
faraflarindan yol gegmektedir. Tesisin cevresinde yapilan
quriltt slgimleri Cevresel Guriltinin Degerlendirilmesi ve
Yonetimi Yonetmeligi Ek-VIIl Toblo 4’e gére "Organize
Sanayi Bolgesi veya lhtisas Sanayi Bélgesi icindeki her bir
tesis icin” kapsaminda belittilen sinir degerlere gore
degerlendirilmistir. Tesis cevresinde gindiz, aksam ve
gece zaman dilimlerinde  yopilan  guriltt  dleim
sonuclarinin tamaminin CGDYY Tablo 4'te belirtilen sinir
degerlerin altinda oldugu fespit edilmistir. Sadece fesisin
OSB Enerji Santrali tarafinda yiksek ¢ikan degerler
mevcuttur ancak bu degerlerin tesislerimizden kaynaklan-
madigi akredite firma tarafindan da sonu¢ raporunda
belirtilmistir.
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Olgim haritalan asagida gésterilmektedir:

Vestel Beyaz Esya'da sizinti bulunmamaktadir.

Turkiye sanayi Grefiminin %15'i Ege Bolgesi’'nde yapilmak-
tadir. Bolgedeki imalat sanayinin hemen her cesidini
kapsayan genis bir yelpazede tretim faaliyeti strdirilmek-
tedir. Ege Bélgesi imalat sanayisinin, Turkiye toplam imalat
sanayisi icindeki payi, isthdamda %5, katma degerde
%18, yatinmda ise %11'dir. 1995-1997 déneminde 426
proje ile Marmara Bélgesi birinci, 141 proje ile Ege Bolge-
si ikinci siradadir. Ege Bélgesi, yabanci yatinmeilarda
1995 yilinda %7 olan payini %11'e ¢ikarmistir. Manisa
ilinde yapilan yabanci yatnmlarin varligi, dinya firma-
larinin Manisa'yi ve Ulkemizi en iyi sekilde tanimalarini
saglamis ayrica Manisa ve Ulke ekonomisine buyik katki
getirmistir.

Manisa gecmiste ozellikle bolgede vefisen cesitli Grinler
icin canli bir alisveris yeri, dokumacilik, besin maddeleri
imali, dericilik ve tanm araglan Uretimi gibi alanlarda
faaliyet gosteren cok sayida atélye ve tezgahin bulundugu
bir sanayi ve ficaret merkezidir. 1971 yilinda hizmefe
agilan Organize Sanayi Bolgesi ile sinai gelisme trendi
hizlanmis, daha biytk dleekli sanayi kuruluglaninin Mani-
sa'ya yonelmesine olanak saglamistir. Bu gelisme dogrul-
tusunda &zellikle tesvik tedbirlerinin etkisiyle 1980 yilindan
itibaren planli ve kararli bir sanayilesme hareketi izlenmek-
tedir. Ege Bolgesinin Izmir'den sonra ikinci biytk ficari
merkezi Manisa'dir. Manisa, I¢ Anadolu Bélgesi illeri ile
de baglantli olmasi nedeniyle ticari potansiyeli yiksek bir

ildir.

Manisa Organize Sanayi Bélgesi, Manisa Ticaret ve

Sanayi Odasi'nin énciliginde 1964-1970 yillar arasin-
da planlanmis ve faaliyete gegmistir. 1970 yilinda 1.
kissm alt yapi insaatlarinin tamami bitirilmistir. 1985
senesinde 2. kisim hazirliklar baslamis ve 1991'de alt
yap! islerinin tfamami bitirimigtir. 1996 yilinda 3. kisim
calismalarn baslamis ve 2000 yilinda sanayicilerin hizme-
tine sunulmustur.

Halen Manisa il merkezinde 5 kisimdan olusan Organize
Sanayi Bélgesi, I. Kisim, II. kisim, Ill. kisim ve yapimi
devam eden III4V. kisimlarinda ¢ok degisik sekicrlerde
faaliyet gésteren sanayi kuruluslar yer almaktadir. Manisa
Organize  Sanayi Bélgesi Izmife 25 km, Manisa
Merkez'e ise 10 km mesafededir. lll. kisim, Emlakdere
Koyu sinirlart icerisindeki arazilere kurulmustur. Bu araziler
kéyin alindaki tasi fazla, zemin toprak derinligi hububat
tarmina elverisli olmayan arazilerdir.

Vestel'in bulundugu  tesis, Manisa Organize Sanayi
Bolgesi (MOSB) lll. kisimda yer almaktadir. Sehir imar
planlarinda tesis alani Organize Sanayi Bdlgesi (OSB)
olarak gésterilmistir. Proje alani Cevre Dizeni Plani'nda
Sanayi Alani olarak belirlenmistir.

Bu alanda tarm, orman alani, planl yerlesim alani,
rekreasyon alani, su kaynaklari, gelisme potansiyeli olan
bolge bulunmamakiadir.

Proje alaninin 500 metfre yanigapl ¢evresinde okul,
hastane, ofel, vb. niifus yogunluklu bslge bulunmamak-
tadir.
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Tesis sahasi ve etki alaninda ¢i1g, heyelan, kaya dismesi,
vb. yerlesime hassas tehlikeler bulunmamakiadir.

Akarsular:

Faaliyetin etkileyecedi alan icerisinden, faaliyetin alaninin
gosterildigi yer haritasindan da  anlasilocagr izere Ug
akarsu gegmektedir. Bu akarsular, Ege Bélgesi'nin ikinci
biyitk akarsuyu olan Gediz Nehri, Nif Cayi ve Karacay
Deresi'dir. Gediz Nehri, kendi adini tasiyan havzasinin
sularini Ege Denizi'ne tagimakiadir.

Gediz Irmagi: Manisa'nin en nemli akarsuyudur.
Cediz ilgesinin 26 km dogusunda Murat  Dagi'nin
yamagclarindan dogar. ligenin 7 km kadar gineyinden
gecer, sonra kuzeyden Selendi, Delinis (Kocacay), Demrek
(Demirci) ve Kum Caylanni alir. Gediz'e katilan 8bir yan
derelerin en &nemlileri Kursunlu, Tabak, Sart, Gencer,
Yenikdy, Karagal, Ilamaz ve Kegili'dir. Salihli-Manisa
arasinda Gediz Irmagi'na kangan yan dereler suloma
agisindan ¢ok énemlidir. Daglik kesimlerde dogan bu yan
dereler, hizla disip yukseltili bir alona iner. Bu nedenle,
Cediz'in su dizeyinin artmasinda olumlu etkileri vardir.
Ancak taskinlara da yol acarlar. Yan derelerin de kahlimiy-
la boyiyen Gediz Irmagi; Salihli, Manisa ve Menemen
Ovalanni gegtikien sonra Foga'da Camalh Tuzlasi yakin-
larinda Ege Denizi'ne dokilmektedir. Gediz Nehri, faaliyet
alanina yaklasik 5 km mesafededir.

Nif (Yarint) Cayi: Spil Dagi'nin gineyindeki Kemal-
pasa (lzmir) yakinlanndan dogan Nif Cayi Bozdag
kitlesini, Spil Dagi'nin dogu eteklerini dolanarak batiya
dénip Manisa ovasini gegerek  lzmirlstanbul - karayolu
Uzerindeki tarihi Gediz Képrist yokininda Gediz Irmagi'na
katilir. Dizensiz bir debiye sahip olan Nif Cayi, faaliyet
alanina yaklagik 11 km mesafededir.

Karacay: Karacay Deresi strekli akisi olan bir dere
degildir. Dere, faaliyefin etkileyecegi alanin gineyinde
bulunan Spil Dagi'ndan ve faaliyefin etkileyecegi alanin
batisinda bulunan Yamanlar Dagr uzantilarindan kaynakla-
nan kar suyu ve yagmur suyu gibi dizensiz sulari toplayar-
ok s6zi gecen iki dagin olusturdugu vadi igerisinden
gegerek faaliyetin etkileyecegi alanin kuzeyinde Gediz
Nehri'ne ulasir. Dere, Manisa Organize Sanayi Bélgesi 1.
ve 2. kisimlar arasinda sinir teskil etmektedir. Karagay
Deresi’'nin - Manisa  Organize Sanayi  Bolgesi  sinirlar
icerisinde kalan kismi her tirli taskina karsi 1slah edilmistir.
Karagay Deresi, faaliyet alanina yaklagik 1 km mesafeded-
ir.

Goller:

Faaliyetin etkileyecegi alan sinirlari igerisinde gal bulun-
mamakiadir.

Su Toplama Havzas::

Faaliyetlerimizin  etkileyecegi alan  sinirlar dahilinde
yalnizca alanin kuzeyinde Muradiye Su Toplama Havzasi
bulunmakiadir.  Faaliyet alani bu  havzaya 15 km
mesafededir.

Uriinlerimizin ve malzemelerimizin sirket ici tasinmasindan
kaynaklanan cevresel efkiler Grin ve malzemelerin sirket
ici tasinmasindan olusan emisyon etkileri olup elekirikli
forklift araglanna gegis ile énemli élciide minimize edilm-
istir.

Limana olan yakinlk (yaklask 60 km) ve hacimli
Urinlerden daha kicuk hacimli Urinlere gecis, tasimalarin
cevreye verdigi emisyon etkilerini en aza indirgemektedir
(konteyner adetlerinde Grinlerin kendi icinde &lcileri ve
Ureftim oranlarinin degisimi de énem tasimakiadir).
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Vestel Beyaz Esya 2013 yih ilkeler bazinda konteynir kullanimi asagidaki gibidir:

I
R
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Personel Tasimasi Kaynakh Cevresel Etkiler:

Kurum  ¢alisanlarininise  gelisgidislerinde  kullanilan
yaklasik 400 adet arag bulunmaktadir. Yine emisyon
etkilerini en aza indirgemek icin surekli iyilestirme ve optimi-
zasyon ¢alismalan ve dizenli emisyon dlgimleri yapilmak-
tadir.

Enerji verimliligi:

Vestel Beyaz Esya fabrikalarindaki tasarruf
ve verimlilik calismalarindan bazilar:

e Transfer vakum sistemi degisikligi ile hava sarfiyah
azalhlarak 4.600 Euro kazang saglanmighr.

® Montaj bandi konveyarlerinin calismiyor iken durmasi
amaciyla program degisikligi yopilarak 180.000 kWh

tasarruf saglanmistir.

® Pres hidrolik sisteminin calismasi gerekmediginde otomao-
fik olarak durmasi icin program degisikligi yapilarak

145.800 kWh tasarruf saglanmistir

® Montaj bandi test hatlarindaki elekirik enerjisi tukefimi

azaltlarak 67.815 kWh/yil tasarruf saglanmigtir.

e Cahda belirli araliklorla bulunan pencerelerden giren
gunes isinlanindan ve yarathgr aydinlikian istifade edilerek

27.780 TL/yil tasarruf saglanmistir.

® Hava hathi fank ve kolekiorlerinin su tahliye noktalarina
ofomatik blsf sistemi yapilarak hava kaybi énlenmis ve
3.705 Euro kazang saglanmishir.

® Montaj bandi fest hatt enerji tuketimini dustrerek 4.810
Euro/yil kazang saglanmigtir.

® Hava tasarruflu vakum jeneratéri kullanilarak basingli
hava tiketimi azaltlarak 35.937 Euro kazang saglan-
mistir.

Dolayh eneriji tiketimini azaltma girisimleri ve
elde edilen azalmalar:

® Baca gazi isi geri kazanim sistemi: Bu sistemle boyahane
firnlarinin ‘bacalarindan atigimiz atil 1siy1 bir ekonomizer
vasitasi ile  geri kazanarak sicak su elde etmeyi
amaghyoruz.  Bu  sayede  yikama  banyolarinda
kullandigimiz sicak suyun maliyeti sifilanacak. Yillik tasarru-

fumuzun 3.918.140 kWh olmasini beklemekteyiz.

® Baca gazi isi geri kazanim: Finnlarin brilérlerine giren
havanin isiilmasi ile dogalgaz tiketimini azalimayi hede-
flemekteyiz.  Yillk kazancimizn  2.250.000 kWh
olmasini beklemekteyiz.

e Cevre aydinlatma armatir degisimi ile yillik toplam
Y/ 9 Y P

68.634 kWh tasarruf edilmesini beklemekteyiz.

¢ Ic aydinlatma lamba degisimi ile yillik toplam 919.856
kWh tasarruf edilmesini beklemekteyiz.

® Basingli hava kagaklarina yénelik calismalar ile yillik
toplam 1.222.350 kWh tasarruf edilmesini beklemektey-

1Z.
Emisyon ve atik malzemeler

Vestel Beyaz Esya’nin tretim bélimlerinin metal kesme ve
pres bélimlerinde toz yayicr bir islem bulunmamakiadir.
Yizey temizligi islemleri ise sulu orfamda yapiimakiadir.
Kurutma islemi sirasinda ise metal yizeyinde film tabakas|
seklinde kalan su ugurulmaktadir, toz yayllmamakiadir.

Elekirostatik boya Gnitesinin icinde toz yayici islem mevcut-
tur. Bu Unitenin efrafi gevrilmis, kapali bir balim olusturul-
mustur. Bu bolim icinde insan calismamakia, islemler
robot tabancalarla yapilmaktadir.  Ayrica bu  nitenin
icinde negatif basing saglayacak sekilde aspirasyon
yapilmakiadir. Emilen hava hemen inite yani basinda
bulunan foz tutucu siklon ve egzozunda mikro foz tutucu
metalik kanal filireleri olan bir sistemden gectikten sonra
atmosfere verilmektedir. Bu énlemle buradan da toz ¢ikisi
olmamakiadir. Olcim sonuglarindan da gérildigu gibi
SKHKK yénetmeligi sinir degerleri asilmamigtr.

Tesis zeminleri strekli paspas yapilarak yizeye disarnidan
gelebilecek tozlar alinmakiadir.

Boyahane kurutma firnlar sekonder 1sitma prensibine
gore calismakiadir. Dolayisiyla her bir finnda biri yanma
gazi digeri proses olmak Uzere toplam iki adet baca gazi
cikisi bulunmakiadir. Tom emisyon kaynaklarinda yapilan
dletm sonuglan da SKHKK Yénetmeligi sinir degerlerinin
asilmadigini géstermektedir.

Yas boya rétus Unitesi efrafi cevrili, hava emisli, su puskirt-
meli  bolumleri ihtiva etmektedir. Boya tabancasinin
karsisinda metal bir yizey bulunmaktadir. Bu yizeyin
izerinden film halinde su akitilmaktadir. Akan sular bu
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bolimin altinda bulunan su toplama havuzunda toplan-
makta ve fekrar sirkilasyona verilmektedir. Su filminin
Uzerinde ve boya atilan kisimda hava toplama davlumbaz
bulunmakiadir. Hava, buradan hava emis fanlanyla alinip,
filreden gegtikien sonra atmosfere atilmakiadir. Bu sistemle
boya Unitesinde koku olusmasi ve boya partikili atilmasi
Snlenmistir.

Urinlerin ~ Gretim  ve  fiketim  sireclerinden  baslayarak
kullanimi ve sonrasindan ekonomik degerini yitirip geri
dénisim sirecine dahil olduklan evreyi kapsayan hayat
déngileri boyunca olusturduklar etkiler, sirketlerin cevre
yonetiminin énemli bilesenidir. Vestel Beyaz Esya olarak
Urinlerimizin cevre dostu dzelliklerini arttirmak adina sirekli
arge faaliyetleri gerceklestirmekte ve Grefim parkurumuzu
ve Urin ozelliklerimizi cevreci yeni teknolojiler 1s1ginda
gelistirmek icin yatnmlar yapmakioyiz. Ana prensibimiz
Urinlerimizin hayat déngisinde teknolojinin ve olanak-
lanmizin dahilinde mimkin olan en alt dizey cevresel etki
olusturuyor olmasini saglamak ve bu limitlerin yapilacak
inovasyon ¢alismalan ile daha da asilmasi icin ¢aba
gostermektir.

Buzdolabi Fabrikasi

Vestel Buzdolabi ArGe Balumu; cevre kirliliginin énlenme-
si, doganin korunmasi, enerji verimliligi konularina azami
dnemi  gostererek yapmis  oldugu  ¢alismalarda  ve
yUrGttigu projelerde sosyal sorumlulugunu yerine gefirmek-
fedir.

Bu anlomda projelerinde gevreye saygill malzeme
kullanimi, geri donistrilebilir malzeme kullanimi, enerji
tasarrufu saglayan aydinlatima ¢ézimleri, cevre sagligina
duyarl, enerji verimliligini temel alan sogutma sistemi
calismalari ve israfi dnleme konularina énem vermektedir.
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BIR EVDE TUKETILEN ELEKTRIK ENERJISININ
ORANSALDAGILIMI

Kurutma
Makinesi Bulagik

Camagr
3% Makinasi Makinesi
™ 9%
Bir evde tikefilen elekirigin %31'i buzdolabina aitfir. tasimaktadir. Buzdolabi ArGe, gelistirdigi teknolojilerle
Buzdolabinin 24 saat ¢alishgr distnildiginde mesken performans ve fonksiyonelligin yani sira en verimli enerji
basina  disen  elekirik  fiketiminin - azalilmasinda tiketimini sunmaktadir.

buzdolabinda yapilacak enerji tasarrufu biyik dnem

"

¥ v e==b AEnerji sinifindan %25 daha verimli

. === AEnerjisinifindan %45 daha verimli

M === AcEnerjisinifindan %865 daha verimli
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Buzdolabi Fabrikasi

Uretilen Makinalarin Enerji Siniflarina Gére Adetsel Dagilimi

142.828 1.390.907 80.359 1.553

Enerji Simfi

Turkiye'de enerji talebinin 2009 yilinda 194 TWh iken bu enerji tuketimlerini yaklosik %40  dusirmUstir.  Vestel
degerin 2018'de 357,2 TWh'e ¢ikmasi beklenmektedir. 1 buzdolabi, enerji fasarruflu Grinleriyle iklimin korunmasina
Celecek yillara yatinm yapilmasi adina Vestel gegen yillar ve tiketicinin bitcesine katki saglamakiadir.

icinde hanelerde en ¢cok enerji harcayan buzdolaplarinda

1
0B
Enari
Tiketimi 06
(LU
0.4
o2
o
2003 203 2003 2013
Derin Dondurucu Mo-frost Buzdolab
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Led Aydinlatma: Vestel buzdolabi Grinlerinde akilli LED
teknolojisi ile standart aydinlatma sistemlerine gére %80
enerji tasarrufu saglanmakiadir.

Ayrica isik sensory ile ortam isiginin yeterli oldugu durumlar-
da buzdolabi i¢ aydinlatmasi ¢alismamakta, hane icinde
enerji tasarrufu saglanmakiadir.

Akilli Defrost Teknoloijisi: Buzdolabinin buz ¢ézme
streleri kapinin agilip kapanma durumuna gére belirle-
nerek enerji tiketiminde %5 tasarruf edilir.

ihtiyaca Gére Acihip Kapanan B&lme: Vestel
Puzzle Gardirop fipi buzdolabi 14 farkli kullanim sekline
sahip olup, nihai tiketicinin kullanim  aliskanliklarina ve
ihtiyaca gore bolmelerin sogutucu,/dondurucu olmasina
imkan saglamakiadir.

Ayni zamanda Puzzle buzdolabi, kullonim  gereksinimi
olmayan balmenin kapanmasiyla tiketiciye enerji tasarrufu
imkani saglayan cevre dostu bir modeldir.

Inverter Teknolojisi: Degisken kapoasiteli kompresérl-
er, onoff kompresdrlerden farkli  olarak  buzdolab
icerisinde isfenilen sicakliga erismek icin ihtiyaca gére
motor hizini ayarlayarak enerjiden %20'ye kadar tasarruf
saglamakiadir.
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3 Boyutlu Sogutma: 3 boyullu sogutma sistemi,
buzdolabinin sogutma alanindaki havanin esit bir sekilde
dagilmasini saglar.  Sicak gida  maddeleri  dolaba
yerlestirildiginde,  daha  hizli  sogutularak  sogutucu
icerisindeki diger gidalann sicaklik dalgalanmalarindan
etkilenmesi &nlenir. Sonug olarak, gidalann tazeligi ve
kalitesi daha iyi korunur.

Kahvaltlik Bélmesi / 0 0C Bélmesi: Bu bslmede
depolanan katma degeri yiksek gidalar daha uzun sire
tazeligini korumaktadir. Ayrica bslimde dondurucudan
cikarlan et ve balik saglikli bir sekilde cozdirilebilir.

Vitastore: Vestel Buzdolabi ArGe farafindan gelistirilen
ézel fan algoritmasi sayesinde O OC'yi yiksek nem sartlar

alinda saglayabilen “VITASTORE FUNCTION" &zelligi ile,
gidalar daha uzun siire taze kalir.

Sicakhik Kontrolli Bélme: Bu bslme, 4 farkli sicak-
liga ayarlanarak, meyve ve sebze gruplan, et trinleri, sit
Urinleri ve icecekler icin ideal depolama sartlan olusturmak-
fadr.

Cidalarin ideal sakloma ve depolama sicakliklan gidalarin
cesidine gore farklilik gostermektedir. Multi zone bdlmesi,
gidalann ideal depolama sicakliklarina ézel set degerleri
ile her gida grubu icin ayn ayrn optimum sokloma kogullari
sunar.

Cfc/Hcfc Free: Buzdolaplanmiz dogaya zarar veren
CFC ve HCFC molekillerini icermeyen R600a gazi ile
sogutulmakiadir. R600a (izobitan) gazi, ozon tabakasini
koruyarak kiresel 1sinmayr azalimakiadir. Bunun yani sira
yiUksek enerji verimliligine sahip olmasi Grin gamimizin
%90'Inda R134a gozindan R600a gozina  gegisi

saglamistir.

EOSUTUCU GAZLAR: m2 | R22 | Ri3da | RE0O0s
Em! ) crc HCFC HFC HC
umesiaiedmidly L 180 | 15 3 167 | 4
Oran tabakasmn rarar ghrme potansiyell Lo .07 0 o
Kiiresel iomma poransiyel| 8500 1700 1300 ]

* AT, 1

Kimyasal YokUmlilikler

Vestel, tedarik¢i kontrolini saglayarak ve onde gelen
akredite laboratuvarlar ile isbirligi yaparak ilgili yonetme-
liklerde yer alan tiketici, ¢alisan ve gevre icin tehlike olugtu-
rabilecek kimyasal iceriklerin Grinlerinde bulunmamasina
biytk 6zen gostermektedir.
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ROHS Directive (2002/95/EC)

WEE Directive (2002/96/EC)

T Mossrunsn Prsorocot

Montreal Protocol
Bulasik Makinasi Fabrikasi

Kiresel isinmanin artis gésterdigi buginlerde enerji ve su
tiketimi azaltma calismalarimiz ile daha cevreci triinler
sunmak hedefi dogrultusunda  ilerlemekteyiz. Enerji ve su
tuketimi tasarrufundan &din vermeden, daha yiksek perfor-
mansl Grin yapabilmek adina strekli yapmis oldugumuz
testler ve iyilestirmeler ile doha cevreci Urin portféyine
ulasmayi amaglamaktayiz.

REACH (1907/2006/EC)

Packaging and Packaging Waste (94,/62/EC)

Kyoto Profocol
Yillik Enerji Toketimi Kazanci:

Bugun itibari ile piyasada 1,05 kWh enerii tuketimi ve 13
litre su tiketimine sahip oldugumuz Grin gamimizda
yapmis oldugumuz Ar-Ge ¢alismalari ile 0,95 kWh enerji
tuketimi ve 9 litre su tiketimi ile daha yiksek performansli
Urin gamina ulosmis bulunmakiayiz. Bunun da yillik enerji
ve su tiketimine katkilarini asagidaki sekilde agiklayabilir
iz.

Enerji Toketimi | Yillik Calisma Sayisi Yillik Enerji Tuketimi (kWh/yil) ?07 Yiling Gére
(kWh) Yillik Enerji Kazanai (%)

2009 280
1,05

2010 280
0,95

2011 280
0,95

2012 >
2013

pasle]

0,67

R
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Yillik Su Tuketimi Kazanc:

- Su Tiketimi (It) | Yillik Calisma Sayisi Yillik Su Tiketimi (lt/yil) %Rl?IZEﬁlgpi?l(%ggenm (%)
i R R N
R T S PR

3
3
58

Bulasik Makinasi Fabrikasi

Uretilen Makinalarin Enerji Siniflarina Gére Yizdesel Dagilimi
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Camasir Makinasi Fabrikasi

Hem yikama hem de kurutma 6zelligine sahip kurutmali
camasir makinasi, Urin gamina eklenmis ve pazarda defer-
jan tasarrufu, enerji tasarrufu ve su fasarrufu konularinda
lider modellerden biri olarak konumlandiriimistir. Gelistirilen
8 kg Twinjet™ yikayici modelde ise A+++, %40 ile rekor
enerji seviyesine ulasiimishr.

1015/2010 no'lu Avrupa direkiifinde belirtildigi tzere,
dnlem alinmadigr takdirde 2020 yilinda Avrupa genelinde
tum ev tipi camasir makinelerinin yilda 37,7 TWh eneriji ve
2.05 milyar metrekip su tiketecedi dngérilmektedir. Buna
ek olarak AISE (International Association for Soaps, Deter-
gents and Maintenance Products) tarafindan yaptinlan bir
arastrmaya gére 2011 yilinda Avrupa’da ¢amasir defer-
jani igin harcanan mikiar 2010 yilina gére %1,2 arfarak
8,2 milyar Euro'ya ulasmishir. Bu bilgiler, dusik enerji su ve
deferjan tuketimine sahip Urin gelistirmenin dinya gelecegi
agisindan ne kadar énemli oldugunu gostermektedir.

Vestel Beyaz Esya, dogal kaynak kullaniminin azalnl-
masinin nemi ve bu konuda sahip oldugu bilingli yaklagimi
sebebiyle, makinelerinde yikama basina tiketilen elekirik
enerjisi, su ve deferjan mikfarnni ulagilabilecek minimum
seviyelere cekmek Uzere ¢alismalar yapmis ve bu ¢alismo-
lar sonucu hem Vestel hem de Turkiye icin bir ik niteligi
tagiyan Yikayic Kurutucu ve A+++ sinifindan %40 daha
tasarruflu 8 kg Twinjel™ camagsir makinesi modelleri
gelistirilmistir.

9 kg yikama / 6 kg kurutma kapasitesine sahip yikayici
kurutucu makinede bulunan gelismis sensérler sayesinde
yUk miktar ve yik tipi algilanip, tom kapasiteli grafik ekran
vasitasiyla kullaniciya program igin gerekli olon deferjan
miktar  gosterilmektedir. Bu sayede en onemli gider
kalemlerinden biri olan deterjanin fazla tikefilmesinin

EU 1061/2010 direktifinde tamiml Enerji Siniflari

énine gegilmesi saglanmaktadir. Ayrica yine sensorl-
erden gelen bilgi  sayesinde kullanici  mudahalesi
olmaksizin makine otomatik olarak optimum algoritmays,
enerji ve su tikefimlerini belirlemektedir. Bu sayede perfor-
manstan &din verilmeden, minimum enerji, su ve deterjan
tuketimi ile yikama ve kurutma islemleri gergeklestirilir.

Yikayicr kurutucu makinedeki bir baska tasarruf fakierd,
yine Vestel tarafindan gelistirilen “Ecotime”™ &zelligidir.
Bu ozellik ile kullanicilara bulunduklarn tlkeye gore enerji
farifesinin - ucuz oldugu periyodu tanimlamalan  ve
yikamanin bu periyotta gerceklestirilecek sekilde otomatik
olarak ertelenmesi imkanlari sunulmaktadir. Bu 6zellik,
kullanicilanin faturalarina yansiyacak ek bir tasarruf kalemi
olarak dikkat cekmektedir.

Vestel Beyaz Esya yikayici kurutucu, sahip oldugu bu
teknoloji sayesinde, konvansiyonel bir makineye gore
enerji, su ve deterjan tikefimi baz alindiginda pazardaki
lider makinelerden biridir.

Yikayici modellerde ise gelistirilen 8 kg Twinjet™ model
ile 115 kWh/yil enerji seviyesine ulagilmistir. Bu seviye
en verimli sinif olan A+++ sinifindan %40 daha tasarruflu
olup, pazardaki bilinen modeller arasinda, enerji verimli-
igi agisindan en Ust sirada yer almaktadir.

Bu model, bagimsiz Alman VDE Test Enstitist tarafindan
da teste alinmis ve de bu sonuc enstiti tarafindan da
tescillenmistir.

Celistirilen bu 8 kg Twinjet™ model, EU 1061/2010
direkfifinde tanimlanan en verimli sinif olan A+++ sinifi bir
camasir makinesine gore %40 oraninda daha az enerji
fiketip, ayni mikiarda gamasin A sinifinda yikayabilir ve
dolayisiyla performanstan 6din vermeyerek kullanicilarin
faturalarinda %40 oraninda tasarruf saglar.

o 8

Enerfi Siniflan

T w0
—
$ o0 —
E 10
2 o *
ilﬂ 4—
E
A . A Ass Less Vectel

115 kWh /vl




CEVRE I —

Camasir Makinasi Fabrikasi

Uretilen Makinalarin Enerji Siniflarina Gére Yizdesel Dagilimi

100,0%

Odills Twinjet Camasir Makinasi Projemiz:

Vestel Beyaz Esya’nin enerji tasarrufu sampiyonu Twinjet
camasir makinesi, Istanbul Sanayi Odasi tarafindan dizen-
lenen Cevre Odiilleri’'nde birinci oldu. A enerji sinifina gére
%50 daha fazla enerji tasarrufu sunan Vestel Twinjet,
"enerii verimliligi en yiksek Urin” secildi.

Vestel Twinjet:

® 8 kilogram camasir icin sadece 48 litre su tiketiyor (yilda
yaklasik 2.000 litre su tasarrufu)

® 12 dakikada stper hizli programi ile yikama yapabiliyor
e Estefik tasanmi ile dinyaca Gnli Reddot, iF ve Plus X
tasanm odillerine sahip

e 30°C'de hijyen kosullarinda yikama yapiyor (Alman VDE

Test Enstitust onayl)

® Yikamada Ustin performans gésteriyor (A sinifi yikamal
e Tirkive'nin en futumlu ve cevreci gamasir makinesi
unvanina sahip:

Yilda 1.760 kilogram comasgin bedavaya yikiyor

Pisirici Cihazlar Fabrikasi

e Finnlanmizda 2006 yilindan bu yana en kéti B enerji
sinifina uygun elekirik tukefimi vardir. Maliyeti sebebiyle
musteri fercihine gére bu Urinler A sinifi olarak da yopil-
maktadir.

e A enerji sinifindan %30 daha az enerji tikefimli Grin
projesi devam efmektedir.

e Urinlerimizin ambalaj malzemeleri recycle edilebilir
malzemelerden olusmaktadir.

e Urinlerimiz RoHS ve REACH yénetmeliklerinin gerekler-
ine uygundur.

Pisirici Cihazlar Fabrikasi

Uretilen Makinalarin Enerji Siniflarina Gére Yizdesel Dagilimi

Eneriji Sinifi
2009
2010
2011
2012

2013

77,3% 22,7%
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Klima-Termosifon Fabrikasi
Klima

Cevre dostu ve sifir ozon fiketme potansiyeli ile ozon
tabakasina zarar vermeyen R410A gazinin kullanimi tom
Grin gamina yayilmistir. Kullanim alaninin ihtiyacina gére
kompresér hizini otomatik olarak ayarlayabilen, kontrollg
calisma saglayan ve gerektigi zamanda sadece gerektigi
kadar enerji sarf eden ve standart klimalara oranla sogut-
ma ve isitmada A - %40'a varan enerji fasarrufu saglayan
inverter klimalarin toplam  Gretim  adetlerimizdeki  orani
artinlmighr.  Avrupa’'da 2013 Ocak ayi itibariyle
yUrirlige giren ve Ulkemizde de 2014 yilindan itibaren
yurirlige girecek olan ve klimalarin global elekirik enerjisi
tuketimine katkisini azaltma noktasinda devrim niteliginde
bir uygulama olan yeni “klima sezonluk enerji verimliligi”
yonetmeliginin gereksinimlerini kargilayabilen A+, A++ ve

A+++ sUper inverter Urin tasanm ve gelistirme ¢alisma-
lanmiz hizla devam etmektedir. Ayrica, esanjérlerde bakir
boru verine %100 geri kazanllabilir 6zellige sahip
altminyumun kullanilacag Grin tasanm  ¢calismalarnmiz
devam etmektedir. Aliminyum Uretiminde en  Snemli
hammadde,  kullanilmis  aliminyumdur. — Kullanilmig
aluminyum tekrar aliminyum  Gretiminde  kullanilabilir.
Kullanilmis aliminyum geri kazanldiginda sadece kat
madde miktar azalilmaz ayni zamanda boksit madeni
dogal kaynagi ve enerji korunmus olur. Geri dénisimi
kolay aliminyum kullaniminin iklimlendirme alaninda da
yayginlasmasi, global enerji ve hammadde tiiketiminin
azalmasina katkida bulunacakhir. 2013 yilinda Klima
fabrikamizda  "ENTBUS” (web tabanli enerji izleme
sistemi] kurulmus ve enerji sarfiyatlan izlenmeye baslan-
mistir.

) Klima Fabrikasi
Uretilen Makinalarin Enerji Siniflarina Gére Yizdesel Dagilim

Termosifon

Vestel Beyaz Esya termosifon fabrikasi olarak  Grin
gamimizda  bulunan  yiksek verimli termosifonlarimizin
enerji verimliliklerini daha Ust seviyelere ¢ikartmak ve ticari
potansiyelini daha da artirmak amaciyla ArGe ¢alisma-
lanmiz devam etmektedir. Bu ¢alismalar kapsaminda
ArGe bolimimizde oncelikle, termosifonun ¢alismadig
zamanlardaki bekleme kayiplarini minimize etmek amaciy-
la 1s1l gecirgenlik degeri cok disik ve cevre dostu alternatif
yaliim malzemeleri Uzerine yogun ¢alismalar yapilmak-
tadir. Bununla birlikle A+ ve (zeri verimlilik siniflarina
ulasmak igin zorunlu olan yenilenebilir enerji kaynagi

(gunes enerjisi, vb.) ile desteklenmis ve kullanicinin en ¢ok
sicak su talep eftigi zaman araliklarini tespit edip su 1sitma
periyotlarini buna gére belirleyen akilli kontrol sistemleriyle
donatiimis termosifon tasarim calismalarimiz hizla devam
efmektedir.

Vestel Beyaz Esya’'dan Dev Enerji Tasarrufu Hareketi
Vestel'de A enerji sinifi ve Usti beyaz esyada %50'ye
varan indirim saglayarak enerjide tosarrufun Sncisi
olmustur.
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Dost teknoloji Vestel, Enerji Verimliligi Haftasi'ni "Dev Enerji
Tasarrufu Hareketi'yle karsiliyor. 2013 Ocak ayi boyunca
stren kampanya kapsaminda Vestel Beyaz Esya’nin enerji
tasarrufu hareketine katlanlar, yizde 60'a varan disik
enerji tiketimiyle éne cikan A enerji sinifi ve st buzdolabi,
camasir ve bulasik makinelerine yizde 50'ye varan indirim-
lerle sahip oldular. Vestel'in dogaya oldugu kadar bitceye
de dost beyaz esya Urinleri 5 yil garanti firsatyla tiketici-

lere sunuluyor.

Satmis oldugumuz trinlerin ve bunlann ambalaj malzeme-
lerinin kategorilere gére geri toplanmasi Vestel Ticaret A.S.
tarafindan gerceklestirilmektedir. Piyasaya siren miracaat
formu da Vestel Ticaret A.S. tarafindan Vestel Grubu icin
topluca yapilmaktadir. Bu cercevede Cevko ile Vestel
Ticaret A.S. olarak sézlesmemiz bulunmaktadir.

Ambalaj Atiklarin Kontrolt Yonetmeligi geregi belirtilen i¢
piyasaya sirilen ambalajin %40 Cevko tarafindan
Vestel adina toplanmistir. AEEE kapsaminda da sahilan
Urinlerin yonetmelik geregi belirtilen yizdesi geri toplan-
acakhr. Bu konuda yetkilendirilmis kurulus gorismeleri
devam etmektedir.

Ambalaj Atiklarinin Kontrolt Yonetmeligi geregi geri toplama yizdesi:

Yillar Cam

2011

Plastik

Metal Kagit/Karton

Malzemeye Gére Yillik Geri Kazanim Hedefleri (%)
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Atk Elekrikli ve Elektronik Esyalarin Kontroli Yoénetmeligi geregi toplama agirliklan:

1. Buzdolabi/Sogutucular/iklimlendirme Cihazlar -----

Biyik Beyaz, Esyalqr Buzdolqbl/ Sogutucular/ 0,1
|k||m|end|rme CihaZzlari arlc

3. Televizyon ve Monitdrler -----

B|||5|m ve Telekomunlkasgl'on Ve Tiiketici Ekipmanlar
Te evizyon Ve Monitérler Harig)

6. Kiscik Ev Aletleri, Elekirikli Ve Elektronik Aletler,

Oyuncaklar, Spor Ve Eglence Ekipmanlari, izleme ve Kontrol Aletleri

e Atk yonetimi (tehlikeli ve tehlikesiz atiklar) e Enerji verimliligi calismalar

® Karbon ayak izi e TPM kapsaminda gevre uygulamalar

® Su ve afk su yonetfimi e [SO 14001 (Cevre Yonetim Sistemi)

® Cevre ve enerji egitimleri ® [SO 50001 (Enerji Yonetim Sistemi)

® Cevreci sosyal sorumluluk projeleri e Urefim tesisi genelinde cevre etki analizi
® Baca gazi emisyon dlgimleri, cevresel guriltt dlcimleri, e Cevresel sirdirilebilirlik

vs.

* MOSB Cevre Komisyonu faaliyetleri
e Bakanlik bildirimleri

® Cevresel etki degerlendirme raporlamalari



CEVRE

Vestel Beyaz Esya adina kurdugumuz cevre ve eneriji yone-
timine dair sureglerimizi, iklim degisikligi olgusunu nasil is
strateji ve sireglerine entegre eftigimizi anlatigimiz proje
raporumuzla, dinyanin, iklim degisikligiyle ilgili konulara
odaklanan en kapsamli gevre girisimi olarak kabul edilen
Karbon Saydamlik Projesi'nin (Carbon Disclosure Project —
CDP) Tirkiye ofisi tarafindan, “CDP Tirkiye 2013 Iklim
Performans  Liderligi” &diline layk  gérilduk. CDP
Turkiye'nin  projesine katilan sirketler arasinda yapilan
degerlendirme sonucu, S.U. Sakip Sabanci Mizesi'nde
gerceklestirilen “CDP Turkiye 2013 Raporu” lansmaninda,
6dilimiz Sn. Nedim Sezer'e takdim edilmistir. CDP dinya
capinda yatrimeilarin yakindan takip ettigi bir projedir. 50

[ TTT] Iy Ty Iy S——p——
Lradartalibp b
pri v b 1 iy

e SR »

sayfalik ingilizce raporun icerigi asagidadir:

* Karbon Ayakizimizin hesaplanmasi

e |klim degisikligine yonelik yonetim stratejimizin sunul-
masi

® Enerji verimliligi projeleri

® Cevre ve enerji hedefleri

e Cevreci ve enerji verimli Urine yonelik ArGe yaklasim-
lar,

® |klim degisikligi riskleri ve firsatlarn

® Cevre ve enerji konusunda kurumsal itibarimiz ve
marka imajimiz

® Enerji tiketim ve emisyon verileri

® Cevre ve enerji konusundaki harcamalar
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Isletmeler ;

ilke 10; irtikap ve riisvet de dahil olmak iizere
yolsuzlugun  her tirlisiyle micadele
etmelidir.

ZORLU HOLDING i¢ DENETIM GRUBU

Ic Denetim Fonksiyonu

Zorlu Grubu'nda I¢ Denetim Balimi 2000 yilinda kurulmus
olup, tim Zorlu Grubu sirketlerinin mali, idari ve teknik
faaliyetlerinin Yénetim Kurulu adina denetlenmesi amacr ile
bagimsiz glvence islevini yerine gefirmektedir. 2013
yilinda I¢ Denetim Bolumi'nde I¢ Denetim Midurg dahil
toplam 14 ¢alisan gérev almakiadir.

Sirket kontrol ortaminin giclendirilmesi, surdirilebilirlik ve
seffafigin  arthnlmasi  amaci  ile  denefim  fonksiyonu
genisletilerek Mali Denefim ve Vergi Denetimi Bolimleri
kurulmustur. Grup  sirkeflerinin hazirladigi tim mali tablo-
larin (dis raporlar ve yénetim raporlarinin) dogrulugunu
denetleyerek, bu konuda yoénetim kurullarina  givence
vermektedir. 2013 yili son ceyreginde ise Ic Denetim ile
Mali ve Vergi Denetimi Bélimleri Zorlu Holding Denetfim ve
lc Kontrol Genel Midurlugi catisi altinda toplanmistir.

lc Denefim Bolomi, kurumun amaclarnna  ulasmasina
yardimer olmayi hedeflemektedir. Bu kapsamda, i¢ dene-
tim faaliyefleri; risk yonetimi, kontrol ve yonetisim streglerin-
in etkililigini degerlendirmek, ve gelistirmek amacina yéne-
lik sistemli ve disiplinli bir yaklagimla yiritilmektedir.

Yénetim Kurulu onayl Zorlu Holding ¢ Denefim Yénet-
meligi'nde; "ic Denefim Departmani, Ust Yénetim'e (icra
kurullar ve sirket genel midirleri) ve yonetim kurulu Gyeler
ine, sorumluluklarini yerine getirmelerinde yardimer olmak
OmOCIy|O incelenen faaliyetlerle ilgili riskleri, analizleri,
nerileri, fikirleri ve denetim takip sonuglarini ropor|0r Ust
Yonehm, sUphelenilen veya ortaya ¢ikan herhangi bir yolsu-
zlugu, sirketi yasal ve mali olarak yokimlilik altina sokmasi
muhtemel bir durumu ya da herhangi bir usulsizlik / yasal
ara aykinligi, hemen, zaman kaybetmeksizin l¢ Denetim
Departmani’na haber vermekle sorumludur” ibaresi yer
almaktadir. Bu nedenle, I Denetim Balimi, Grup binye-
sindeki tim sirketlerin mo||, idari ve teknik faaliyeflerinin
Yonetim Kurulu adina incelenmesi amaci ile bagimsiz
degerlendirme islevini yerine getirmektedir.

Faaliyet ve raporlamalara énemli etkisi olabilecek kanun-
lara, politika ve prosedirlere uygunlugu saglamak amaci
ile kurulmus sistemler gozden gegirilmekte ve gelistirilebi-
lecek nokialarda onerilerde  bulunulmaktadir. — Sirket
varliklarinin korunma  yontemlerinin - incelenmesi,  sirketi
yasal ve mali yokimlulok altina sokmasi muhtemel  bir
usulsizligin veya yasaya aykinligin  tespit  edilerek
araghnlmasi da l¢ Denetim Bolimi'nin gérevleri arasinda
bulunmaktadir.

2013 vyili igerisinde 57 adet i¢c denetim ¢alismasi
gerceklestirilmis, bunlardan 2 adedi yolsuzluk kapsamin-
da incelenmistir. 2014 yili icinde, tim Zorlu Grubu'nda
46 adet i¢ denetim ¢alismasinin yapilmasi hedeflenmekte-

dir.

lc Denetim Bélomi tarafindan, 2013 yilinda Vestel
Sirkefler Grubu'nda 19 adet, Zorlu Enerji Grubu'nda ise
13 adet i¢ denefim ¢alismasi yapilmis olup, hem Vestel
Denetim Komitesi ile hem de Zorlu Enerji Denetim Komitesi
ile toplantlar gerceklestirilmistir. Denetim Komiteleri ile
yapilan toplantilarda, yénetisim, i¢ kontrol ve riskler
hakkinda bilgi paylasiminda bulunulmakiadir.

Yolsuzluk vakalarina karsi alinan énlemler

Zorlu Grubu Sirketleri'nde i¢ denetim fonksiyonu, Zorlu
Grubu genelinde 2000 yilindan beri hizmet veren Zorlu
Holding A.S. biinyesinde yapilanmis I¢c Denetim Bélomg
ile karsilanmakiadir. ic Denefim Bolimu, Uluslararasi ic
Denetim Standartlar’ni temel alarak, resmi yonetmelikler
ve Ust Yénetim tarafindan onaylanan denetim programlari
cercevesinde denetfimlerini gerceklestirmekte ve hem her
denetim sonrasi hazirladigi denetim raporlar, hem de
yillik olarak hazirladigi faaliyet raporlari ile biitin bir yilin
denetim sonuglanni Holding Yénetim Kurulu, var olan
sitketlerin Denetim Komiteleri ve Sekiér Baskanlari ile
paylasmaktadir. l¢ Denetim Bolimi'ne ek olarak 2011
senesi icerisinde olusturulmus ve tim grup sirketlerinde
finansal denefim yopmak Uzere kurgulanmis Mali Denetfim
ve Vergi Denetimi Bolimi de 2012 yilinda denetimlerine
baslamishir. 2013 yili igerisinde Vestel Sirketler Grubu
genelinde 19 i¢ denetim ¢alismasi, Zorlu Enerji Grubu
genelinde 13 i¢ denetim ¢alismasi yoluyla denetlenen
sirkeflerin risk degerlendirmeleri yapilmis ve bu risklerin
yonetimi igin olusturulan i¢ kontrol sistemleri degerlendi-
rilmistir.

lc Denetim faaliyetlerinin amac, yetki ve sorumluluklar,
calisma sekli ve yapisi, Yénetim Kurulu tarafindan onayl-
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anmis ve sirkeflere duyurusu yapilmis “ic Denetim Yonet
meligi” ve “l¢ Denetim Calisma llkeleri” gibi dékimanlar ile
tanimlanmistir.

Risk bazli hazirlanan; Yonetim Kurulu, Denetim Komitesi ve
Sekior  Baskanlar tarafindan  onaylanan  yillik  denetfim
programi cercevesinde; kaynaklarin etkin ve verimli kullani
masi, yazil kurallara uygunluk (kanun, yonetmelik, kurum
ici politika ve kurallar), bilgilerin dogrulugu, givenilifigi ve
guvenligi konularinda sireg denetimleri gergeklestiriimekte-
dir. Her bir denetimin basinda gerekli gérildigo takdirde
Sirket Ust Yénetimi ile bir araya gelinerek risk degerlendiril
mesi yapilmakia; sirkeflerin hedefleri ve bu hedeflerin
olusmasina engel teskil edebilecek riskler, risk matrisinde
etki ve olasiliklor géz &ninde bulundurularak  konum-
landirilmaktadir. Denetim saha calismasi esnasinda ise,
etki ve olasihg yiksek olan riskleri yoneten ic kontroller,
yapilan testlerle degerlendirilmektedir. Gézlem sonuglan
faslak rapor halinde sirket yoneticileri ile paylasilmakia,
onlarin da gérusleri eklenerek Ust Yonetim'e nihai rapor
gonderilmektedir.  Sonug  olarak; makul givence ile
danigsmanlik hizmeti  verilmekte, ayni zamanda grup
sinerjisinden yararlanilarak en iyi uygulama &rnekleri éneril-
mekfedir. Nihai raporun yayinlanmasindan 1 ay sonra ise
alinan  aksiyonlar 4T yaklasimi - cercevesinde (Treat =
lyilestirme, Terminate = Sonlandirma, Transfer = Transfer ve
Tolerate = Ustlenme) Yonetim Kurulu ile ayrica paylasiimak-
fadir.

Yolsuzluk

Korteks'in isletme birimlerinin tim sirecleri ic Denefim
tarafindan degerlendirmeye tabi tutulmakiadir. Bu deger-
lendirme yolsuzlukla ilgili riskleri de kapsamakiadir.

Zorluteks {im faaliyetlerini yasal cercevede yiritmeke-
dir. Sirket ici ic denefimler ve yilda 2 defa ilk ve son 6 aylik
dénemleri kapsayacak sekilde dis denetimler yapilmak-
fadir. Ayrica tim satinalma faaliyetleri S.A.P yazilimi ile
takip edilmekte ve sistem icerisinde onay ve kontrol meka-
nizmalar yer almakiadir. Satinalma kadrolan igin ézel
olarak tutarsal yetki tablolarn belirlenmis ve organizasyonda
yetkili kisilerin disinda onay verilmesi engellenmistir.

Satinalmaya 6zgi prosedirler olusturularak faaliyetlerin
sistematik olarak yiritilmesi saglanmakiadir. Tedarikgiler
ile yapilan sézlesmeler ile hukuksal agidan her trlu yolsu-
zluk riskine kargi tedbir alimighr. Sézlesmesi bulunmayan
higbir alim yapiimamaktadir.

Zorluteks Tekstil fabrikasina ISO 27001 Bilgi
Givenligi Yonetim Sistemi kurulmasina karar
verilmistir.

2013 yilinda proje grubu kurulmus ilgili

egitimler alinmis ve aksiyonlar belirlenmistir.

2014 yilinda belge alinmasi hedeflenen bu
proje sayesinde ;

Bilgi guvenligini saglamak

Fiziksel Guvenligi artirmak

Yetkisiz kisilerin yetkisiz alanlara/konulara
erisimini engellemek

Bilgi guvenligi ihlallerinin nine gegmek
amaclanmakfadir.

Bu proje Zorluteks binyesindeki tim ¢alisanlari,
tedarikgileri, yoklenicileri kapsamaktadir.

Korteks'de ise giren tim personel icin oryantasyon
strecleri icerisinde Kiresel llkeler Sézlesmesi ile ilgili
bilgiler verilitken "Yolsuzlukla Micadele” konu bashgr da
islenmektedir.

Zorluteks 2013 yilinda kurumda bulunan ¢alisanlarin %

8,5 yolsuzlugu énleme politika ve prosedurleri konusunda
egitimlidir. Verilen egitimlerin konu basliklar ;

Kayitlarin Onemi/Saklanmasi
Yetki Kullanim
Bilgilerin Gizliligi/Paylasimi

Yetkisiz Kisilerin Erisim Kurallar

Tedarikci Ve Nakliyecilerle liskiler

Fatura / irsaliye Bilgileri Ve Onemi

Fiziksel Givenlik Kurallari
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Korteks'de yolsuzluk vakalarina karsi alinan énlemler
asagida belirtilmektedir:

Tom mali kayitlarr anlasmali oldugu Yeminli Mali Misavirlik
tarafindan yil boyunca kontrol edilmektedir,

Yilda en az iki kez Holding ic Denetim bdlim denetim
gerceklestirir. ¢ Denetimin yani sira gene yilda en az 2 kez
Bagimsiz Dis Denetim Firmalarn  tarafindan  denetim
gerceklestirmektedir,

Tasinmakia olan tm mali degerlerin zayi olmasi ihtimali
durumu igin kasa sigortasi meveuttur, Ayrica mali konular
haricinde yasanabilecek her tirli olumsuzluklara karsi tim
calisanlar gérdikleri her trlo yolsuzluk vakasini i¢ yazisma
ile kendi amiri ve Insan Kaynaklan balimine iletip yolsu-
zluklara karsi énlem alinmasinda yardimer olmaktadir.

Zorluteks Fabrika giris ve cikislarinda arag kontrolleri,
egitim ve falimatlar, onay mekanizmalar, kayit disina karsi
micadele, i¢ ve dis denetimler araciligi ile yolsuzluga karsi
tedbirler alinmaktadir.

beliflenmistir. 2014 yilinda belge alinmasi hedeflenen bu
proje sayesinde ;

* Bilgi givenligini saglamak

e Fiziksel Guvenligi arttirmak

e Yetkisiz kisilerin yetkisiz alanlara/konulara erigimini
engellemek

e Bilgi guvenligi ihlallerinin énine gegmek amaglanmak-
fadr.

Bu proje Zorluteks bunyesindeki tim calisanlar, tedarikgil-
eri, yuklenicileri kapsamaktadir.

Yolsuzluk vakalarina karsi proje sonunda alinmasi planla-
nan dnlemler;

Kameralarin arttirilmasi ve online izleme sisteminin kurulmasi
enlik hizmetinin arttirilmasi

Turnike sisteminin kurulmasi ile giris-cikis givenliginin arthirlmasi

Kritik calisanlarinin periyodik giivenlik taramalarinin yapilmasi (sabika kaydi v.s)

Giivenlik tetkiklerinin arttirnlmasi
Arsiv givenliginin arthrilmasi

Tum erisimlerin yetkili kisilerce ve kontrolli olmasinin saglanmasi

Kamu Politikasi

Zorluteks Mali mevzuat ve Dis Ticaret Mevzuatlarinda
uygulamaya yonelik mevzuat hazirliklan sirasinda kurumu-
muza has icerik ve tatbikatlar konusunda bilgi vererek ilgi
kurumlara katkida  (Girisimci |hracafeilar Birligi (GIB]  ve
Dis Ticaret Mistesarligi (DTM) bulunulmakiadir.

Zorluteks Tekstil fabrikasina ISO 27001 Bilgi Givenligi
Yénetim Sistemi kurulmasina karar verilmistir. 2013 yilinda
proje grubu kurulmus ilgili egitimler alinmis ve aksiyonlar

Ayrica Zorluteks Tekstil Valilik, Jandarma ve Belediye ile
stk sik bir araya gelmekte ve géris bildiriminde bulunmak-
tadir.Zorluteks  siyasi partilere,  politikacilara ve ilgili
kuruluslara herhangi bir katkida bulunmamakiadir.
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Uyumluluk

Korteks'te ithalati, kullanimi mevzuat kapsaminda yasak
olan rinler takip edilmekte ve tedariki yapilmamaktadir.
Konuyla ilgili sirketimiz ceza almamustir.

Vestel Elektronik A.$'de irin ve hizmeflerin tedariki
ve kullanimi ile ilgili yasa ve yonetmeliklere uvyulmamasi
nedeniyle kesilen ceza bulunmamaktadir.

ZORLU ENERJI VE ETIK YAKLASIM

Zorlu Enerji'de Yolsuzluk, Kamu Politikasi, Rekabeti Engel-
leyici Davranis, Uyumluluk, Urin Sorumlulugu, Pazarlama
lletisimi, Musteri Gizliligi, Saghgr ve Guvenligi ile ilgili Etik
Stratejisi asagida agiklanmaktadir:

Misteri ve Tedarikgiler

Zorlu Enerji  Grubu, tedarikgilerini  secerken tarafsiz
davranir; degerlendirmelerini kalite, fiyat ve diger sartlar
g6z éninde bulundurarak yapar. Sirketimizin tedarikgilerle
iliskileri yasal, efik ve adil vygulamalara dayanir. Grup,
calishgr tedarikgilerin de ¢alisanlarina odil davranmasini,
onlara saglikli ve givenilir bir ¢alisma ortami saglamasini
ve cevre koruma yasalarina uymasini bekler. Zorlu Enerji
Grubu, tedarikcilerinin - sirecler,  servisler ve  rinler
dolayisiyla ortaya cikan cevre ve halk saghgini olumsuz
etkileyen sonuclan azalimak igin calismalarni &zendirir.
Onayl kalite ve cevre yonetimi sistemleri uygulamalarini
tesvik eder. Zorlu Enerji Grubu tedarikgileri de, en az Zorlu
Enerji Grubu kadar musterilerine, paydaslarina duyarlidir,
onlarin hak ve &zgurliklerine saygr duyar. Zorlu Enerji
Grubunda her departman ve isletme, kendi is cevresiyle
ilgili durum tespit streglerini yonetir. Bu sayede potansiyel
musteri, tedarikgiler, is birligi yapilacak iginct kisiler
hakkinda bilgi ve belge birikimini saglayarak onlarin
faaliyetleri, finans kaynaklar, mali ve moral durumundan
emin olur.

Kara Para

Zorlu Enerji Grubu, faaliyetlerini yasal cerceve dahilinde
yUritmekte hassastir. Dolayisiyla Grup, sadece yasal is
faaliyefleri yiriten saygin misteri ve tedarikgilerle calisir,
yasal kaynaklardan elde edilen fonlar kullanir. Yirirlokteki
is yasalar disinda da dinyadaki kara para okloma ve
terérizm karsit yasalara tam olarak uyar.

Haksiz Rekabet

Zorlu Enerji Grubu, yururlukteki rekabet yasalar ve dizen-
lemelerine tum faaliyeflerinde riayet eder. Bunun yani sira
isin nasil yuritilecegi konusunda orfaya ¢ikan rekabet
hukim, dizenleme ve sozlesmelere de uygun davranir.

Rusvet

Zorlu Enerji Grubu, dogrudan veya aracilar yoluyla, bir
kamu ve/veya ozel sekior gorevlisine, 6zel muamele
gérmek veya Grubun ilgili oldugu bir faaliyetin sonucunu
etkilemek i¢in herhangi bir haksiz ¢ikar veya maddi varlik
dnermez. Bu ilkeye uymayarak risvet veren bir ¢alisanin is
akdi fesh edilir, yasal olarak kovusturmaya ugrayabilir.
Zorlu Enerji Grubu "OECD Uluslararasi Ticari Islemlerde
Yabanci Kamu Gérevlilerine Risvet Verilmesinin Onlenme-
si. Sozlesmesi'ne taraftir. Bu sézlesmede yer alan ilkeleri
benimser.

icerden Ticaret

Zorlu Enerji Grubu Sirketlerine ait hisselerin piyasa fiyatini
etkileyebilecek herhangi bir bilgi, yetkili kisiler tarafindan
ilgili yasal dizenlemelere uygun olarak kamuoyuna
agiklanincaya kadar gizli tutulur. Calisanlarin, Zorlu Enerji
Grubu veya herhangi bir sirketle ilgili olarak heniz halka
aciklanmamis  bilgilere  ulosma  olonagi  varsa, ister
dogrudan ister aile Gyeleri veya diger kisiler Uzerinden
olsun ilgili sirketlerin  menkul degerlerini alamaz ve
satamaz.

Bilginin Dogrulugu ve Grup Varliklarinin Korunmasi Zorlu
Enerji Grubu yonetim sistemi, paydaslarin katlimini fesvik
eder, konularinda uzman kisilerin yonetimde etkinligini
garanti altina alir, onlann es zamanl katlimini saglar.
Tom bu calismalardaki asli amaclarindan  biri, kamu
vicdanini zedeleyecek hareketlerin énine gegmektir.
Zorlu Enerji Grubu, kurum icinde ve kurum disinda kamu-
oywyla paylasilan raporlarn yurirlikieki yasalara uygun
bicimde tam, adil, gincel ve zamaninda hazirfar. Zorlu
Enerji Grubu, dogru bilginin yetkili kisilere objektif analiz
ve kontrole agik sekilde ilefilmesini saglayarak gizliliginin
korunmasini garanti altina alir. Kamuya agik olmayan ve
agiklanmasi Gruba zarar verebilecek her tirlu bilgi, gizli
bilgidir. Bu bilginin  kapsaminda; formiller, stregler,
endustriyel veriler, endisfri veya is planlar, finansal veya
stratejik planlar, finansal tahminler, ticari gérismeler,
pazarlama ¢alismalan veya musteri/ tedarikgi dosyalari
yer alir.
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Zorlu Enerji Grubu akademik derecelere sahip ¢alisanlar,
deneyimiyle sekiorde kendini kanitlamis orta kademe yonet-
iciler ile Glkemizin 6nde gelen isimlerinden olan Ust yone-
tim, politika ve strateji gelistirmek, bu yonde yiritilen kulis
faaliyeflerine katkida bulunmak amaciyla hic de azimsan-
mayacak dlgide mesai harcamaktadir.

Bununla birlikte, yonetim kademesindeki kisilerin kamuyla
olan iliski ve mesleki deneyimleri, kamu politikalarina
gereken dlgide mudahale ve katilim sansi olugturmaktadir.
Zorlu Enerji Grubu, herhangi bir siyasi olusuma ya da
politik kurulusa yardim yopmamaktadir.

Pazarlama iletisimi

Zorlu Enerji Grubunda Tim pazarlama iletisimi calismalar
ulusal mevzuat ve etik kurallar cercevesinde hayata gegiril
mektedir.

Uriin Sorumlulugu-Misteri Memnuniyeti

Zorlu Enerji Grubu rinlerin ve hizmetlerin saglik ve given-
lik etkileri ile ilgili yonetmeliklere ve gonilli kurallara uyum
saglamama konusunda herhangi vaka ya da yargiya okset-
mis dava ile karsilasmamistir. Grubumuzda misteri mem-
nuniyeti ile ilgili 2 uygulama bulunmaktadir bunlar “Pazar
Arastirmast”  ve  "Misteri  Geribildirim”  calismalaridir.
Musterinin kisisel gizliliginin ihlalleri ve misteri verilerinin
kaybedilmesi ile ilgili sikayet ya da yargiya aksetmis
davamiz yokiur. Raporlama déneminde iriin ve hizmetlerin
tedariki ve kullanimi ile ilgili yasa ve yonetmeliklere
uyulmamasi  nedeniyle Grubumuza herhangi bir para
cezasi uygulanmamistir.

Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret A.S
Satinalma Prosediri

Beyaz Esya Strateji Belgesi

Vestel Beyaz Esya olarak vyerli Uretimin  arttinlmasinin
Turkiye Beyaz Esya sanayinin biyumesinin ve gelismesinin
ana sartlarindan biri oldugunu distntyoruz. Bu baglamda
Beysad 1 (Beyaz Esya Yan Sanayi Demnegi) destekliyor ve
akfif olarak organizasyonlara ve toplantilara kahlyoruz.

Amacimiz is ortaklarimiz olarak gordigimiz yan sanayiler-
imizin gelecege yonelik stratejilerini birlikie sekillendirerek
ileride Turkiye'nin dinyanin énde gelen Beyaz Esya Uretim
merkezlerinden biri olmasina katkida bulunmaktir.

Beysad ile Vestel beyaz esyanin de iginde bulundugu ana
sanayiler ile ortak yaphgi ¢calismalar sonucunda bir Strafe-
ii Belgesi ortaya ¢ikmistir.

Bu amaca yonelik ortaya ¢ikan Strateji Belgesinde
Beysad ile Vestel Beyaz Esya ve diger Ana sanayilerin
ortak belirledikleri hedefler ile ¢cok yakin zamanda daha
rekabefci,daha  kuvetli,doha  yenilikgi  yan  sanayiiler
yaratimasi en biyik oncelilkerimizden birtanesidir.

Hedefler:

e Dinyada soz sahibi Beyaz Esya Yan sanayii kiresel
fasarim ve Uretim merkezi olmak

e Farkli platformlarda isbirlikleri gelistirmek i

® Global dizeyde rekabet edebilmek icin Arge;Urge ve
Innovasyon yapmak,yatinmlan arthirmak.

® Beyaz Egya Sekiori icin yetkinlik kazanmig,égrenme ve
degisime acik her dizeyde insan kaynagr saglamak.

e Rekabetciligin arttinlmasi igin Firmalarn kurumsal yéne-
tim kapasitelerinin - gelistirilmesi,kimelenme  gelistirme
mekanizmalarnin kullaniimasi.

Vestel Beyaz Esya satinalma ekibi olarak, bu hedeflere
basarnyla ulasmak igin , desteklerimiz devam edecekfir.

Online Evrak Onay Sistemi

Vestel Beyaz Esya Satinalma olarok gelecek faaliyefler
inde sadece maliyet, kalite ve verimlilige odaklanmayip
yeni nesillere surdurtlebilir bir cevre birakmayi kendimize
gorev ediniyoruz.  Satin aldigimiz molzemelerin cevreye
duyarl  olmasi tarfisilmoz  sarimiz olmakla  birlikte
yaphgimiz projelerle cevreye verdigimiz zaran en aza
indirmeye hedefliyoruz.

Amac : SAP izerinden vyiritilen Teknik Malzeme
Satinalma  Talep formlaninin = ¢kt alinmadan  onay
sUrecinin yUrGtilmesi ile kitasiye maliyetlerinin dusirilm-
esi, onay sirecindeki gecikmelerin minimize edilmesi,
sUrecin sistem Uzerinden tim gegmisi ile birlikte takip
edilmesinin ve raporlanmasinin saglanmasi.

Sonug :

1- Kagit ve printer malzemeleri israfinin ortadan kaldinl-
masi sagland

2- Evraklanin uzun streli olarak imzada beklemesi ortadan
kaldinldi, 13-16 ginden 1,5 gine dusts

3- Evraklarin kaybolmasi énlendi

4- Gereksiz isgict kaybr énlendi
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VESTEL ELEKTRONIK A.S.; irinlerinin  fikefici given-
ligine ve yasal durumuna gelebilecek bitin tehlikeleri ve
kontrolleri belirleyecek dékimante edilmis, uygulanmis ve
bakimi yapilan “Urin Guvenligi Tehlike ve Risk Yonetim
Sirecini” olusturmustur.

Bu sire¢ kapsaminda fiziksel, kimyasal, biyolojik - kirlilik ile
yabanci madde ve tiketici givenligi igin kritik olacak
elekiriksel guvenlik vb.. uygunsuzluklar igin, ~ Grefim
proseslerinde detayli Risk analizlerini gergeklestirmekte-
dir.Risk analizleri, normal sart ve Grin kullanimi sirasinda
olusabilecek mantikli éngarilebilir sartlar tfemelinde olmak-
tadir. Almis oldugu onlemleri BRC (British Retail Consorti-
um-Consumer Products| belgesi ile serfifikalandirmis olan
fabrikamiz, asagidaki taahhitler Entegre Yénetim Sistemleri
Politikamizda belirtmistir:

e Givenilir Urin Uretfimi

* Yasal ve Diger Sartlara Uygunluk

e Endistriyel ve Kisisel Hijyen

e Sirket Genelinde tertip Dizen ev Temizligi Saglamak

e Bilincin arthinlmasi

* Hijyen, Tertip ve Dizenligi korumak ve strekli kilmak

e Urin Guvenligi yonetim sistemini strekli gelistirme ve
ivilestirme

Misteri Saghg ve Givenligi

Korteks'de Firmaya safin alinan tim  kimyasallanin safin
alinmasi ve proses edilmesi siresince yasakli kimyasallar
kullanilmadigi ve proses edilmesi  asamasinda  toksik
gazlanin salinim edilip edilmedigi dl¢ilerek Urinlerin firma
icindeki yasam déngusi evrelerinde insan sagligina risk
teskil etmedigi deneflenmektedir.

1907/2006 REACH Tizigu kapsamindoki  yasakli
kimyasallar ile ilgili kisitamalar tim tedarik zinciri boyunca
denetim ve kontrol edilmektedir. Ayrica, Urin saghgr ve
guvenligi ile ilgili yonetmeliklere ve génilly kurallara uyum
saglamama vakasi yasanmamistir.

Zorluteks icin Grin ve hizmet sonucu olusan cevreye ve
insan sagligina etki én plandadir. Kimyasallar Gretimin her
asamasinda REACH tizigine uygun olarak  kullanilmak-
tadir . Bu konuda hasassiyetimizi cesitli sertifikasyonlar ile
destekliyoruz.

Ekoteks ; Almanya merkezli bir serfifikasyon kurulusu
tarafindan Urinlerimizin insan saghgina ve gevreye olan
etkisi  denetlenmektedir.  Bizden bu sertifikasyonu
kullandigimiz Grinlerden yilda bir kez numune istenmekte
ve test yapimakiadir. Yapilan festlerde  kullandigimiz

kimyasallarin alerjik ve kansorojen olmayan boyarmadde
kullanip kullanmadigimiz bakilmakta ve sonuglar bize
iletilmektedir. Ayrica bizim génderdigimiz Urunler disinda
magazalanmizdan da bizden habersiz ekoteks sertifikall
Urinlerimiz alinarak testler yapilmakta ve bize sonuglari
raporlanmaktadir.

GOTS : Zorluteks misteri isteklerine gére organik Grin
Ureten bir firma olup , Urettigi trinleri de GOTS (Global
Organic Tekstile Standart ) belgesi ile desteklemektedir.
Organik pamukla baslayan ve tretimdeki tim sureglerim-
izde cevresel etki ve insan saghgini én planda bulunduran
bu sire¢ icin bagmsiz kurulus tarafindan yilda 2 kez
deneflenmekteyiz.

Zorluteks ihracat tretiminin % 100 G Ekoteks sertifikali olup
Bu oranin %1,7 ini Organik Grinler olusturmakiadir.

2013 yilinda Her iki belgemizinde devamliligi sézkonusu-
dur.

Ayrica yeni kimyasal aliminda ve yeni irin asamasinda
cevre ve is givenligi sorumlusu tarafindan kimyasalin ve
yeni Urinin cevre ve insan sagligina etkileri degerlendiril-
mektedir.

Zorluteks, Grinlerin ve hizmeflerin saglik ve givenlik etkileri
ile ilgili yonetmeliklere ve gontlli kurallara uyum saglame-
ma konuda herhangi bir uygunsuz vaka yasanmamigtir.
Vestel Elekironik A.S. olarak, trinlerimizin givenlik etkiler-
ini Grinin tabi oldugu ilgili uluslararasi yonetmelikler ve
standardlara gére degerlenndirmekteyiz. Vestel Elekiron-
ik'te Uretilen butin Urin gruplannin givenlik etkileri %100
oraninda bu prosedirlere tabidir.

Vestel Elekironik  A.S. tarafindan uluslararasi givenlik
yonetmelikleri ve standardlarina uygun olarak urefilen
Urinlerde  herhangi  bir  uyumsuzluk  raporlanmamigtir.
Uygunsuz vaka orani %0'dir. Urinlerimizin buytk bir
kismini gonderdigimiz Avrupa Birligi tlkelerindeki uygun-
suzluklarn RAPEX Uzerinden takip etmekte olup suana
kadar yayinlanmis uygunsuzluk bulunmamakiadir.

RAPEX (Gida disi trinler igin acil uyari sistemi) tehlikeli
Urinler icin Avrupa acil uyar sistemidir. Ulusal oforiteler
farafindan tanimlanan tehlikeli trinler hakkinda bilginin,
bu Urinlerin piyasada satisini sinilamak veya durdurmak
amaciyla, diger ulusal oforiteler ve Avrupa Komisyonu
arasinda hizli dolasimini saglar. Sisteme su anda 30 Glke
dahildir. Katllan tlkeler butin Avrupa Birligi Glkeleri ve
EEA Ulkeleri, IzZlanda, Lihtenstayn ve Norveg'tir.
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Uriin ve Hizmet Etiketlemesi

Korteks misteri odakli bir firmadir. Misteri istek ve
beklentilerinin  tam ve zamaninda kargilanmasi firma
politikasidir. Bu amagla Urin sundugumuz tom sekiérlerde
Pazar talepleri takip edilmekte ve sireglerimiz taleplere
cevap verecek sekilde yonlendirilmektedir.

Korteks, misteri taleplerinin  karsilanip  karsilanmadig
hakkindaki misteri algilamasi ile ilgili bilgileri izlemek, bu
bilgileri kullanarak musteri memnuniyetini arfirmak amaciyla
duzenli olarak Musteri Memnuniyeti  Olgme  Anketleri
uygulamakiadir. Migsteri Memnuniyeti Oleme  Anketimiz;
hizmet kalitesi degerlendirilmesi, Urun kalitesi degerlendiril
mesi, rakiplere gére degerlendirme ve ddeme kosullarina
gore degerlendirme kisimlarindan olusmaktadir. Misteriler-
imizin doldurdugu anketler Yénetim Temsilcimiz tarafindan
analiz edilir. Anket uygulama amacimiz misteri tarafindan
diustk memnuniyetle karsilanan Grin ve hizmetlerimizin
tespit edilmesi ve yapilacak iyilestirme ¢alismalan ile
mUsteri memnuniyetinin artinlmasidir.

Korteks 2013 yilinda ISO 10002 Misteri

Memnuniyeti Yonetim Sistemi Belgesini alarak

musteri sikayet, dneri ve taleplerini asagidaki
politika ile taahhit etmistir.

Sirketimiz; musteri talep, dneri ve sikayetlerini yonetmek,
mUsteri memnuniyetini en Ust seviyeye tasimak ve bu
seviyede tutmak igin “Musteri Memnuniyeti  Yonetim”
sistemini kurmustur.

Kurdugumuz bu sistemin gereklerine paralel olarak;

® Musteri odakli bakis agisi ile adil ve tarafsiz olmay,

® Yasal zorunluluklar ve diger 6zel sartlara aykin olmaya-
cak sekilde uygulamay,

® Misterilerimizin talep, éneri ve sikayetlerine en kisa
zamanda gerekli hizmeti vermeyi,

e Kurumsal bilgilerin gizliligini esas alarak, agik ve net
bilgiler sunmay,

o Seffafligi esas alarok musterileri ile agik bir sekilde
iletisim kurmayr,

e Cerekli kontrol ve iyilestirmeleri surekli yaparak, ayni
memnuniyetsizliklerin tekrar yasanmamasi icin - gerekli
dzeni gostermeyi, taahhit etmekteyiz.

2013 vyilinda seffaf bir anket sistemi icin online olarak
anketler gerceklestirilmis olup 222 Misteriden geri dénis
saglanmistir. Son 4 dénemin anket sonuglarn asagidaki
grafikte osterilmistir:

Miigtert Memnuniyeti Anketi
Degerlendirilen Anket Sayisi
(2007: 511; 2009:263; 2011:385; 2013:222)

HIZMET KALITESI
DEGERLENDIRMESI DEGERLENDIRMESI

E==)007 ESS2009 Eed)(011 E=2013  ==mA Sinin

URUN KALITESI

RAKIPLERE GORE ODEME KOSULLARI
DEGERLENDIRME

s Sinir
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2011 yilinda yaptigimiz anket sonuglan bir énceki anket
sonuglarina gére distsler meveutiur. lyilestirmemiz gereken
noktalar tespit edilerek gerekli aksiyon calismalar yapil
maktadir.

Misteri Memnuniyeti, Korteks igin vazgegilmez bir kriterdir.
Bu nedenle Korteks Urin ve hizmetlerinde strekli iyilestirme
calismalarina devam etmektedir.

Anket Degerlendirmesi: Memnuniyet Slcim anket-
imiz 4 soru grubu icermektedir. Hizmet kalitesi, Grin kalite-
si, rakiplerimize ve ddeme kosullarina gére degerlendirme-
sini istedigimiz kisimlardan olusmaktadir. Hizmet kalitesi ve
Urin kalitesi kisimlan puanlandirmaya dahildir. Son kisim
musterilerimizin - gorUslerini almak  Gzere dizenlenmistir,
puanlandirmaya dahil degildir.

® 85 < P <100 iyi isleyen sirec ve memnun misteri (A)

e 70 < P < 85 iyilegtirilmesi gereken sire¢ ve daha iyi
mUsteri memnuniyeti elde edilebilecek misteriler. (B)

® P < 70 dikkat edilmesi gereken sireg ve memnuniyetsiz
musteri (C)

Misteri memnuniyeti ankefimiz ayrica; “Korteks tarafindan
Uretilmesini talep ettiginiz Grin” ve "“ilave goris ve éneriler-
iniz" kismini icermektedir. Misterilerimiz beklenti ve dneril-
erini bu kisimda belittirler.

Musteri odakli bir firma olarak yetkin Satis ekibimiz, satis
sonrasi sundugumuz teknik hizmetlerimiz, ArGe ve UrGe
faaliyetlerimizle misterilerimizle isbirligi icinde faaliyetler-
imizi sirdirmekteyiz.

Zorluteks  misteri  memnuniyeti ile ilgili  uygulamalar;
Karsilikli ziyarefler, misteri geri bildirimleri, misteri sikay-
efleri, iade oranlan, siparis oranlarina bagl olarak
yapilan aksiyonlardir. Ayrica misterilerimiz - sekiérde énci
bir kurum olmamiz dolayisi ile  gelistirmeye yonelik cesitli
pilot uygulamalanini bizimle gerceklestirmektedir. Misteril-
erimiz kendi kadrolarinin oryantasyon egitimleri icin ek
tesis olarak dzellikle sirketimizi tercih etmektedir.

gAU§teri Ziyaretif 2009(yil toplami]2010(yil toplami) 2011 (yil toplami) [ 2012(yil toplami) | 2013 (yil toplami)
unumu

Adet

Pazarlama lletisimi

Korteks'in pazarlama ilefisimi ile ilgili patent tescili olan
TAC® ve DRY TOUCH® markalariin tim haklar firmanin
hukuk birosu tarafindan sakli tutulmakta ve takip edilmekte-
dir. Sonuglanin tirine gore, reklam, tanitim ve sponsorluk
da dahil, pazarlama iletisimi ile ilgili yonetmeliklere ve
gonilly kurallara uyum saglamama konusunda vaka bulun-
mamaktadir.

Zorlu Enerji Grubu’ndo Tim pazarlama iletisimi
calismalar ulusal mevzuat ve etik kurallar cercevesinde
hayata gegirilmektedir.

N R R R

Musteri Kisisel Gizliligi

Korteks, Zorluteks ve Vestel Elektronik A.S'de
misterinin kisisel gizliliginin ihlalleri ve musteri verilerinin
kaybedilmesi ile ilgili dogrulanmis toplam sikayet bulun-
mamaktadir.
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MEHMET ZORLU VAKFI (MZV)

Zorlu Grubu Yénetim Kurulu Baskani Ahmet Zorlu ve Es
Baskani Zeki Zorlu'nun babalar Mehmet Zorlu'nun adini
fastyan ve bir aile vakfi olan Mehmet Zorlu Egitim, Saglik,
Kilir ve Yardimlasma Vakfi (MZV) 25 Nisan 1999 tarihin-

de kurulmustur.

MZV'nin amaci, basanl olmasina kargin maddi yetersiz-
likler sonucu egitimini giglikle sirdiren, tlkemize ve insan-
lik adina tim dinyaya katkida bulunabilecek gengleri ve
onlarn bize kazandiracak organizasyonlar desteklemek,
ihtiyaglarini gidermek ve sirekli gelismelerine yardime
olacak etkinlikler dizenlenmesine én ayak olmaktir.

MZV amacini hayata gegirmek adina,

e maddi olanaklardan yoksun genclere, egitim ve 6gretim-
lerini sirdirebilmeleri icin karsiliksiz burslar vermekte,

e okullar ve benzeri egitim kurumlannin agilmasina yardim-
ci olmakia,

® egitim alanindaki yansmalara ve projelere destek verme-
kte ve

e cgitim ile ilgili sosyal etkinliklerin dizenlenmesine yardim-
c1 olmaktadir.

Vakif amaci dogrultusunda ana faaliyet alanini “Gniversite
ve Universite dncesi dgrencilere burs yardiminda bulunul-
masi” olarak belirlemistir.

MZV 20122013 egitim déneminde yaklasik 1,700
dgrenciye karsiliksiz burs vermistir. — Burs kapsamindaki
Universiteler;

Akdeniz Universitesi, Anadolu Universitesi, Atatirk Universi-
fesi, Ankara Un|ver5|’reS| Bogazici Unlver5|fe5| Celal Bayar
Unlver5|fe5| Cukurova  Universitesi, Dicle  Universitesi,
Dokuz Ey|u| Universitesi, Firat Un|ver5|TeS| Ege Universitesi,
Gazi Universitesi, Hoceﬂepe Universitesi, Istanbul Universit-
esi, ITU, Inéni Un|ver5|TeS| KATU, Kocoeh Universitesi,
/\/\ormoro Universitesi, /\/\|mor Sinan Universitesi, Nom|l<
Kemal Universitesi, ODTU Pamukkale Umversﬁe& Trakya
Universitesi, U|udog Umversﬁe& Yizinei Vil Universitesi
Yildiz Teknik Universitesi, Siirt Oniversitesi ve Calatasaray
Universitesi'dir.

Burs kapsamindaki liseler ise; Galatasaray Lisesi, Istanbul

lisesi, Darissafaka Egitim Kurumlarn ve Babadag Hacl
Mehmet Zorlu Cok Programli Lisesi'dir.

MZV bazi ézel projeler araciligyla da basarli ve ihtiyag
sahibi égrencilerin egitimlerine destek olmakiadir. Bu
projelerden bazilary;

* Basarlli ve ihtiyag sahibi Universite ve lise 6grencilerine
verilen full burslar,

® TAC'in geng ve yefenekli tasarimeilarin tekstil sekiérinin
gelecegine kazandinlmasini saglamak ve onlarin yaratici
fikirlerini desteklemek amaci ile gerceklestirdigi Nevresim
Desen Tasanmi kategorisindeki yarnsmasi “Bir De Sen
Tasarla"da dereceye giren dgrencilere verilen burslar,

e Crubumuz sirketlerinde calisirken vefat eden calisan-
larimizin cocuklarina verilen burslar,

e Tirkive Omurilik Felcliler Dernegi izerinden gelen
dgrencilere verilen burslar,

e LYS'de ik 100e giren dgrencilere verilen burslardir.

MZV'nin sosyal sorumluluk kapsaminda, egitim disindaki
en buyik faaliyetleri arasinda ise, her ay dizenli olarak
yoksullara yapilon maddi yardimlar gésterilebilir. Vakfa
ulasan egitim ve saglik ile ilgili yardimlar gézden gegiril-
erek, her ay ortalama 20 kisiye maddi destek saglanmak-
fadir.

MZV, Tirkiye'nin gelecegi olan genglerimizin, Ustin
meziyetlerle yetismesi icin gerekli olan egitim kurum-
larimizin  insaasina  destek  olmustur.  Vakif;  ailesine,
ilkesine ve milletine hayirli ve faydali bireyler yefistirmek
adina ve kamunun yiking hafifletmek igin bu desfegini
artirarak devam ettirmektedir.

MZV faaliyete gegmeden énce Zorlu Gruby;

1991 yilinda Babadag, Denizli'de Haci Mehmet Zorlu
Gok Programli Lisesi'ni ve

* 1998 vyilinda Saide Zorlu Anadolu Ticaret Meslek
Lisesi-Avcilar Okullan'ni tamamlayarak egitim sistemimize
kazandirmistir.
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MZV faaliyete gectikten sonra;

2003-Hakki Derekoyli Anadolu Gizel Sanatlar Lisesi-
Denizli

2004-Mehmet Zorlu ilkégretim Okulu-Serdivan,/Adapazar

20084nlice Ahmet Nazif Zorly llkdgretim  OkuluFethi-
ye/Mugla

2008-Hact Mehmet Zorlu Bedensel Engelliler Egitim, Kiltir

ve Rehabilitasyon Merkezi-Ankara tamamlanmigtir.

2011 = Mehmet Zorlu Vakhi, Van Depreminde yikilan Kiz
Meslek Lisesi'ni yeniden insa eftirmekie olup, yapim
calismalar devam etmektedir.2012 yilinda gegtigimiz yil
yapimina baslanan Van Vestel Kiz Teknik Meslek Lisesi
egitim 6gretime baglamigtir.

2012 - Denizli Babadag'da bu égrenim yilinda yapimi
tamamlanip, Milli Egitim Bakanligi'ma devredilmis olan
Ahmet Zorlu Anadolu Ogretmen Lisesi.

2012 — Bursa Bilim ve Teknoloji Merkezi 2009 Aralik
ayinda imzalanan protokol ile, Bursa Yildinm Belediye-
si'nden tamamlanmak Uzere devralinan “Haci Mehmet
Zorlu Engelliler Is Okulu” Haziran 2010'da tamamlanmis
ve 20102011 egitim déneminde faaliyete gegmistir.

Vakif ayrica; 2003 yilinda “Zorlu Cocuk Tiyatrosu'nu
kurmustur. Tiyatro ekibi Torkiye'nin tum sehirlerini dolasar
ak, ozellikle yoksul cocuklara cesitli tiyatro ve kukla gésteril-
eri gerceklestirmektedir.

MZV  tarafindan  dizenlenen “Zorlu Cocuk  Tiyatrosu”
2013-2014 sezonunda da yeni surprizlerle sahne almaya
ve buyiyen bir kitleye ulasmaya devam edecekfir.

Tom bu fadliyetlerin disinda, Vakif pek ¢ok kurum ve
kurulusa cesitli ayni ve nakdi bagislar yapmaktadir:

e Pakistan'da meydana gelen deprem icin baslatilan
yardim kampanyalarnna MZV 15.000 adet battaniye,
yorgan, uyku takimi yollayarak katilmighr.

e Habertirk TV ve Turk Milli Futbol takimi énciliginde
baslatlan “Terérle Micadele Kahramanlarina Destek”
kampanyasi  cercevesinde  Turk  Silahli  Kuwvetleri
Mehmetcik Vakh’'na 2 milyon YTL bagista bulunmustur.

* Insan saghgina verdigi dnem ve éncelikler kapsaminda,
Istanbul  Universitesi Onkoloji Ensfitisi'ne 1 milyon TL
bagista bulunmusgtur.

® Vestel tarafindan karsiliksiz olarak bagislanan 125 adet
uydu alicisi, MZV tarafindan tlke genelinde 125 okula
dagitimishr.

e Turkiye genelinde basketbol sporunu  desteklemek
amaciyla 200 adet basketbol potasi okullara hediye
edilmistir.

Mehmet Zorlu Vakh'nin bu cercevede yardim yapmis
oldugu kurumlar arasinda; Universiteler, [kogretim ve
Liseler, Huzurevleri, Cesitli Demekler ve Vakiflar (Bir Dilek
Tut Demegi, Kanserli Cocuklara Umut Vakfi, Yeni Yiksek-
tepe Kiltir Demegi, Mor Cat Kadin Siginagi Vakfi,
Turkiye Omurilik Felclileri Dernegi) bulunmaktadir.
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Son 4 sene icerisinde Zorlu Cocuk Tiyatrosu'nun gergeklestirmis oldugu faaliyetler asagidaki tabloda gésterilmektedir:

Tiyatro grubu
Oyun(lar)

Gidilen yerler

Toplam il

Toplam Oyun Sayisi

Ulasilan Seyirci Sayisi

7Yl
2009-2010 Sezonu

BKM Tiyatro

Oz Biyicisu
Bremen Mizikacilar

TV SN ’
Sakarya, Diizce,
Bolu, Bartin,
Karabiik,
Kastamonu,
Sinop, Istanbul,
Manisa, Bursa,
Corlu, Ankara,
Kirikkale, Kirsehir,
Yozgat, Corum, Amasya,
Tokat, Sivas, Erzincan,
Tunceli, Bingél, Erzurum,
Dogu Beyazit, 1§

8.Yil:
2010-2011 Sezonu

BKM Tiyatro

Kediler ve Fareler Mutfag:
Oz Biyiicisi
Bremen Mizikacilari

rzincan, Tunceli,
Bingél, Bitlis, Siirt,
Mardin, Sirnak,
Viran Sehir, Sanlurfa,
Mus, Ankara, Kirikkale,
Yozgat, Amasya, Corum,
Cankiri, istanbul,
Lileburgaz, Edirne,
Kirklareli, Tekirdag,
Canakkale, Balikesir, Bursa,
Kistahya, Usak, Afyon,

Burdur, Denizli,

A(E
20112012 Sezonu

BKM Tiyatro

Cirkin Ordek Yavru

Kurbaga Prens

Istanbul, Usak,
Denizli, Aydin,
Izmir, Lileburgaz,
Rize, Trabzon,
Giresun, Ordu,
Samsun, Sinop
Kastamonu,
Bartin, Bolu,
Bursa, Manisa

10. Yil

2012-2013Sezonu

BKM
Tiyatro
Ankara
Deneme
Tiyatrosu

u Cirkin Ordek

Yavrusu
Kurbaga Prens

Cirkin Ordek
Yavrr)su;
Istapbul
Kurbaga Prens:
Erzurum,
Erzincan,
Tunceli,
Bjngél,
ﬂofl“,

atya,
Aéily.crnan,
Gaziantep,

rfa,

Hatay,
Mersin
Osmaniye,
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ZORLU TEKSTIL GRUBU
Tac Bir De Sen Tasarla

Bir De Sen Tasarla, Zorlu Tekstil Grubu'nun ev tekstili
markalarindan TAC'in Turkiye Ev Tekstili Sanayicileri ve
Isadamlar Demegi (TETSIAD) isbirligi ile 2003 yilindan
baslayarak her yil dizenledigi “nevresim desen tasarimi”
yansmasidir.  TAC  Bir De Sen Tasarla  Yansmasi,
Turkiye'deki Gniversitelerin Gizel Sanatlar, Mimarlik ve
Egitim Faklteleri'nin Resim — Is Ogretmenligi bolimd lisans
dgrencilerinin katldigr bir yansmadir. TAC Bir De Sen
Tasarla Yarnsmasi'na bagvuran tim eserler akademisyenler,
sekior profesyonelleri ve Zorlu Tekstil Grubu yoneticilerin-
den olusan jiri tarafindan degerlendirilmektedir.

Zorlu Tekstil Grubu'nun Yarismayi dizenleme amaci ev
tekstilinde moda yaratabilecek 6zgin tasarnmlann ortaya
¢ikmasi, tasanmei adaylarin 6zgir disince ve sanatsal
yaraticihginin desteklenmesi, ev tekstili sekiérinde tasarimel
kimliginin - gclenmesine yardimer olunmasi ve sanayi
egitim isbirligine katkida bulunulmasidir.

Yansma kapsaminda jiri tarafindan segilen ilk 3 tasarim
para 6dili kazanirken, 6 tasanm Mehmet Zorlu Vakh Ozel
Bursu ve 1 kisi TETSIAD &zel &dilini almaktadir. Birinci
secilen nevresim deseni Urefilerek www.tac.com.tr'de
online olarak sahsa sunulmakia ve Grefilen diger tom
tasanmlara da TAC tiketici katalogunda, égrencinin ismi,
okulu ve rumuzu ile birlikte yer verilmektedir. Ayrica, derec-
eye giren tum &grencilere Zorlu Tekstil binyesinde staj ve is
imkani saglanmaktadir.

Yansmanin diger ayagi “sosyal medya &dili” yansmasidir.
Sosyal medya &dili yansmasi, facebook.com/tacbirde-
sentasarla  sayfasinda, &dul téreninin ardindan  segici
kurulun belifledigi 10 tasanmin halk tarafindan 2 hafta
streyle oylanarak 2. kez 6dil kazandigi bir yanismadir. Bu
sayfa ayrica, “tasanm ilefisim  platformu”  olarak da
kullanilarak; yansmayla ilgili gerekli bilgilerin aktarldigr,
kullanicilardan gelen sorularin yanitlandigi ve tasarim
dinyasina yonelik igeriklerin paylasildigr bir mecra ézelligi
de tasimaktadir.

Projenin paydaslar, TETSIAD, Giizel Sanatlar, Mimarlik,
Egitim Fakultesi Gizel Sanatlar Egitimi Bolimi yonetici ve
akademisyenleri, Zorlu Tekstil Grubu ve Zorlu Holding
yoneticileri, calisanlar ve yakinlar, facebook kullanicilar,
tuketiciler ve medyadir.  Akademisyenler  &grencilerin
yarismaya  katlimlanni tesvik  etmektedir.  Facebook

kullanicilar dereceye giren tasanmlari degerlendirmekte-

dir.

TAC Bir De Sen Tasarla Yansmasi, 12 vyildir kesintisiz
olarak devam ederken, her yil farklilik ve yeniliklerle ev
tekstili tasanmina ilgisi olan &grencilerden yogun ilgi
goérmektedir. 2003 yilindan bu yana yarnsma kapsaminda
yaklasik olarak 4000'e yakin eser degerlendirilmis, 149
tasarim &dillendirilmis ve 80'i askin égrenciye burs verilm-
is ve dereceye giren 50'ye yokin tasarm nevresime
dénistirilmustir. Proje, Universite dgrencilerinin tasarim
alanindaki egitimlerine destek olarak, kendilerini ifade
etmeleri icin bir platform yaratmakia ve &grencilerin s
hayatlari igin &nlerini de agmakiadir.

TAC'in genglere firsat esitligi saglamak ve destek olmak
amaciyla gerceklestirdigi bir sosyal sorumluluk projesi olan
"Bir De Sen Tasarla” yansmasi moda ve ev tekstil
sekidrine 6zgin tasanmlar ve geng yefenekler kazandir-
maya devam edecekdir.

Zorlu Tekstil Ormani

Mehmet Zorlu Vakfi'nin da destegi ile Zorlu Tekstil
Grubu'nun 2010 yilinda temeli atilan “Ulkem icin Hatira
Ormani” her gegen gin biyimeye devam etmektedir.
Lileburgaz'da, Zorlu Tekstil Grubu Uretim tesislerinin bulun-
dugu alana  kazandinlon  “Zorluteks  Ulkem Icin
Ormani"ndaki fidan sayisi, 2010 yilindan bu yana devam
eden agaglandirma calismalaryla 86 bine ulasmistir.

Zorlu Tekstil fabrikasinin faaliyet gésterdigi Lileburgaz
bolgesinde, merkez ilce Devegah ve lileburgaz ilgesi
Cesmekolu kaylerinde 24 bin sedir ve karagam fidan-
larnin - dikiminin -~ ardindan  Lileburgoz  Osmancik
mevkiindeki 15 hektarlik alanda 32 bin sedir ve karacam
dikilmistir. 2012 yilinin - Kasim ayinda ise Asilbeyli
Koyi'nde 18 hektarlik alana 30 bin adet sedir ve
karacam dikimi gerceklestiril

mistir.

Zorlu Tekstil Grubu, cevre ile ilgili yasal dizenlemeleri
yakindan takip etmekte, Glkemizde ve Avrupa'daki gevre
ile ilgili organizasyonlarda énct olmak igin calismaktadir.
Lileburgaz fabrikasinn CO2  salinminin azalilmasina
yonelik olarak hayata gegirilen “Zorlu Tekstil Ormani”
projesi ile, orman variginin korunmasi ve ormanlarin
gelistirilerek yeni orman alanlan yaratlmasinin yani sira,
kurumlarin sahip olmasi gereken gevre bilincinin dneminin
de alh cizilmektedir.
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ZORLU ENERJi GRUBU
Enerjimiz Cocuklar icin

Zorlu Enerji Grubu olarak, sosyal sorumluluk projelerimizi,
cocuklarimizin enerji konusunda bilinglenmesini hedefley-
erek gelistiriyoruz. 2010 yilinda basladigimiz ve 4 yilda
Turkiye'nin dért bir yaninda 165 bin ¢ocuga ulashigimiz
‘Enerjimiz Cocuklar Igin' projesi egitimleri ile cocuklanmiza
enerji kaynaklar, retimi ve nerelerde kullanildigr hakkinda
bilgi ve deneyimlerimizi akiarmayi, yenilenebilir enerjinin
dnemi ve enerjinin fasarruflu kullanimi konulaninda farkin-
dalk yaratmayi hedefliyoruz. 20122013 raporlama
déneminde Enerjimiz. Cocuklar Igin Projesi kapsaminda
yaphgimiz calismalara 108.000 TL kaynak ayirdik.

Cocuklarin enerji konusundaki meveut bilgi birikimlerini ve
bakis agilarini fokus gruplarla yaptigimiz  ¢alismalarla
tanimladik. Elde edilen verilerden yola ¢ikarak, soyut bir
kavram olan enerjiyi, ¢ocuklann kafasinda somut  bir
dinyaya  dénistirebilecek  bir  yontem  gelistirmeyi
amagladik. Bu kapsamda, TOCEV (Tivana Okuma Istekli
Cocuk Vakfi) ile yaphgimiz isbirligi ile Turkiye'nin enerji
konulu ilk dramasini hayata gegirdik. Bu nokioda,
TOCEV'in gigli bilgi birikimi ve deneyimli personeli, somut
sonuclara ulasmamizi kolaylagtirdi. Turkiye'de bir enerji
sitkefi tarafindan yuritilen ulusal slcekteki ilk enerji egitim
projesi ile & ayda 60 okulda gerceklesen 247 etkinlikie
tam 15.170 cocukla bulustuk.

Zorlu Enerji Grubu'nun faaliyet gosterdigi illerdeki cocuklar-
la bulusan drama simdiye kadar; Rize, Erzurum, Erzincan,
Istanbul,  Gaziantep, Osmaniye, Edime,  Kirklareli,
Tekirdog, Kayseri, Ankara, Eskisehir, Denizli, Bursa ve
Yalova'da ¢cocuklarla bulustu. Enerji egitimleri ayrica Zorlu
Enerji Grubu ¢atisi altinda toplanan tim sirkeflerin ¢alisan-
larinin cocuklarina da ulast.

Cevre ve iletisim uzmanlarn ile pedagoglarin danisman-
liginda hazilanan  oyunu  deneyimli fiyatro  sanatgisi
Hakan Bilgin kurguladi. Adini dogal yasamin renklerinden
alan iki karakter Mavi ve Yesil, cocuklara enerji kaynak-
lanini, fosil yakitlann dinyamizin gelecegi icin énemini,
temiz enerji kaynaklanyla elekirik Grefimini ve enerjinin
tasarruflu - kullamimini anlatt. Oyunun  interakiif kurgusu
sayesinde cocuklar, bir yandan eglenirlerken, diger
yandan enerji kaynaklari ve strdirilebilir enerjinin énemi

hakkinda bilgilendiler.

Avrupa Komisyonu farafindan organize edilen Avrupa
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Programi Turkiye odulleri
kapsaminda Enerjimiz Cocuklar Igin Projesi 50 sirket ve
62 proje arasindan &ne ¢ikarak Liderlik Kategorisi
Uciincisi oldu.

2014'de hedefimiz ézellikle Grubun yatinmlarinin oldugu
bolgelerde en az 15 bin yeni égrenciyi enerji konusunda
egitmek.
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Gelecek Sizin, Enerjiniz Tukenmesin!

2012 yili sonunda  Enerjimiz Cocuklar icin  projesi
kapsaminda yeni bir etkinlige daha bosladik. Sisli Bilim
Merkezi ile isbirligi yaparak, merkezde enerji ile ilgili 6zel
bir bolum hazirladik. Burada ézellikle ilkogretim égrencileri
olmak izere her yastan ziyaretciye haftanin 7 ging, temiz
enerji kaynaklanyla elekirik Grefimi konusunda  interaktif
egitimler verilmesini sagladik.

Ziyarefciler, egitimler icin ¢zel olarak tasarlathgimiz temiz
enerji maketi sayesinde, jeotermal, rizgar, gines, dogal
gaz ve hidroelektrik santralleri gibi temiz enerji kaynaklari
kullanilarak  elekirik reten sistemler hakkinda  mekanik
isleyisi de gorerek bilgi aldilar.

Uzman pedagoglarnn danismanhigi ile hazirlanan egitmen-
ler, dunyayi gelecege tasiyacak temiz enerji kaynaklarini
ve enerji Uretim surecini maket Uzerinde ve bilgilendirici
resimli panolar yardimiyla anlattlar. Ziyareicilere, enerji
tasarrufu ve enerji kaynaklaninin gelecege de aktarlabilm-
esi konularinda bireylere disen sorumluluklar ve ginlik

hayatta alinabilecek énlemler hakkinda da bilgiler verdiler.

'Celecek Sizin, Enerjiniz Tikenmesin' sloganini fagiyan
proje, enerji dinyasini kesfetmek isteyen cocuklanin yani
sira, dgretmenlerin ve ebeveynlerin de ilgisini cekfi. Bilim
Merkezi'nin génilly egitmenleri tarafindan verilen egitimler-
le anaokulu &grencilerinden lise  dgrencilerine  kadar
uzanan genis bir yelpazede 60.000'den fozla dgrenciye
ulastik.

Dinya Cevre Giniinde
Cocuklara Armaganimiz:

Zorlu ile Karbon Ayak izi Kitabi

Zorlu Enerji Grubu olarak, toplumsal sorumlulugumuzun
bilinciyle cocuklarmiz i¢in hazirladigimiz gevre ve enerji
kitaplanmiza bir yenisini ekledik. Zorlu ile Karbon Ayak |zi
kitabini, Zorlu lle Ruzgar Enerjisi, Zorlu lle Dogal Gaz,
Zorlu lle Jeotermal Enerji, Zorlu lle Su Eneriisi adli serinin
5. Kitabi olarak yayinladik.

Bu kitapla ¢ocuklarmizin, ¢evreyi koruma ve ozellikle
iklim degisikligi  konusundaki farkindaliklariniartirmay
amaglyoruz. Buyikler icin de énemli bir kaynak olabi-
lecek kitabimizda kitabin kahramani sevimli Yesil Ejderha,
karbon ayak izinin nasil olustugunu, dinyamiz Gzerindeki
etkilerini ve gocuklanin ginlik hayatlarinda gerceklestire-
cekleri basit uygulamalarla ayak izlerini nasil azaltabi-
leceklerini basit ve eglencelli bir dille anlatiyor.

Kitabimizi 5 Haziran 2013 Dinya Cevre Gini'nde
cocuklarimiza hediye ettik ve tim cocuklarin kolayca
ulasabilmesi igin cocuk web sitemiz enerjisitemiz.com'da
da paylastik.
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Kurulusun kalite yénetim sistemi icin gereklisartlarn kapsar.

Kurulusun cevre yénetim sistemi icin gerekli sartlari
ve dnemli cevre boyutlari hakkinda bilgiyi kapsar.

Bir kurulusun is saghg: ve giivenligi (ISG) risklerini
kontrol etmesini ve performansini iyilestirmesini
saglamak icin, ISG y&netim sistemi sartlarini kapsar.

Hammaddelerin hasadindan baslayarak cevresel

ve toplumsal olarak iiretim boyunca ve son tiketiciye
Gvenilir bir teminat vermek amaciyla tiketlendirmeye

Eador tekstil Griinlerinin organik statiisini temin etmek

izere kosullari tanimlamaktir.

Sertifikalandirdigi tekstil Grinlerinin saghga zarar
verdigi disinilen maddelerden arinmis oldugunu veya
insan saghgina zarar vermeyecek miktarlarda
bulundugunu belgeler.

Uriine verilen belgedir. Belgede gecen iriinin ilgili
TSE standartinin gerekliliklerini karsilandigini belgeler.
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VESTEL

Fabrika olarak asagidaki belgelere sahibiz. Belgelerin gérsel ve tanimlanni asagida bulabilirsiniz.
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TPM MUKEMMELLIK
ApULY

INTERTEK FABRIKA
ONAY YSERTIFiKASI

(SAFETY)LABORATUVARI
SERTIFiKASI

ELEKTROMANYETIK
UYUMLULUK(EMC)
LABORATUVARI

TURK STANDARTLARINA

UYGUNLUK BELGESI

RADYASYON LiSANS
BELGESI

WALMART SDP
BASARI BELGESI

TEMA
TESEKKUR BELGESI

CEVKO TESEKKUR
BELGESI

BELGELERIMIZ I

Vestel Elektronik A.S. :

TS N ISO 9001: 2008
KALITE YONETIM SISTEMLERI
- SARTLAR

TS EN ISO 14001 : 2005
CEVRE YONETIM
SISTEMLERi SARTLAR

TS EN ISO 50001
ENERJi YONETIM SISTEMLERI

TS IEC/ISO 27001:2006 BiLGi

GUVENLIGI YONETIM SISTEMLE

TS 18001 iS SAGLIGI
VE GUVENLIGi YONETIM
SISTEMLERI - SARTLAR

TPM(TOTAL PRODUCTIVE

MAINTENANCE) EXCELLENCE

AWARD

INTERTEK APPROVED
FACTORY SERTIFICATE

TURKAK AKREDITASYONU

TURKAK AKREDITASYONU

TS 60065

SUPPLIER DEVELOPMENT

PROGRAM

TESEKKUR BELGESi

TESEKKUR BELGESI

Kurulusun kalite ydnetim sistemi icin gerekli sartlari kapsar.

Kurulusun cevre ydnetim sistemi icin gerekli sartlar ve

dnemli cevre boyutlari hakkinda bilgiyi kapsar.

Kurulusun enerii etkinligi ve yogunlugunu iceren eneri
performanslarini yikseltmek icin gerekli olan siirec ve

sistemleri olusturmalarini saglar.

Kurulusun dékiimante edilmis Bilgi Givenligi yénetim sistemini
Riim ticari riskler baglaminda kurmak, gerceklestirmek izlemek,
gdzden gecirmek, sirdiirmek ve iyilestirmek icin

gereksinimleri kapsar.

Bir kurulusun is saghigi ve giivenligi (ISG) risklerini kontrol
etmesini ve performansini iyilestirmesini saglamak icin,

iSG yanetim sistemi sartlarini kapsar.

TPM, iiretim ve hizmet siireclerinde, tim calisanlarin katilimi ile,
otonom bakimi éngéren, ariza giderme degil 8nleme yaklasimini
benimseyen, makine ve ekipman etkinligini en st diizeye getiren,
Otonom Bakim Komitesi,Kalite Bakim Komitesi, Egitim Komitesi,
Kobetsu Kaizen Komitesi, Saglik-Emniyet-Cevre Komitesi,Kaizen
Komitesi, Ofis Komitesi,Planl Bakim Komitesi gibi komiteleri icinde
barindiran bir bakim ynetimi yaklasimidir

Elekirikli-Elektronik rinlerin iriin giivenligine (product safety)
uygunlugunun malzeme girisinden irin cikisina kadar olan
iretim sirecinde uygulama esaslarini kapsar.

Elekirikli-Elektronik Grinlerin Griin giivenligi (product safety)

testlerinin yapildigi Safety laboratuvar akreditasyonu.

Elekirikli-Elektronik Grinlerin EMC (Elektromanyetik Uyumluluk)

testlerinin yapildigi EMC laboratuvari akreditasyonu.

Urine verilen belgedir. Belgede gecen irinin ilgili TSE
standartinin gerekliliklerini karsilandigini belgeler
(1 adet &rnek verilmistir).

VESTEL Kimya Laboratuvarlari ve HITEC centerlerdeki

XRF cihazlan Lisans belgesi (1 adet 8rnek verilmistir)

Wal-Mart tarafindan, sosyal sorumluluk-cevre-is saghgi ve
giivenligi konularini iceren SDP programini basari ile tamalayan

tedarikgilerine verilir (Tirkiye’de tek VESTEL ELKTRONIiK tir)

TEMA tarafindan verilen TEMA géniillileri Tesekkiir Belgesi

CEVKO tarafindan Yesil Nokta kullanimina yénelik Tesekkiir Belgesi
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ICERIK BILGILER]

SAYFA ICERIK GRI PERFORMANS GOSTERGELERI
1-3 YONETIM MESAJI 1.1
4 RAPORLAMA PRENSIPLERI
5 RAPOR HAKKINDA 3.1/3.2/3.3/3.4/3.5/3.6/3.7/3.8/3.9/3.10/3.11
KURUMSAL ANALIZ
7 Zorlu Holding Kurum Profili 2.1/2.2/2.3/2.4
8-10 Turkiye'de Zorlu Holding 2.5/2.6/2.7
11 Kireselde Zorlu Holding 2.5/2.6/2.7/2.8/2.9
12 Rakamlarla Zorlu Holding 2.8/EC1/ECO
12 Yonetisim Yapis 4.1/4.2/4.3
12 Paydas Kafilimi 414
SIRKETLERIMiZ
Zorluteks
14-19 Kurum Profili 2.1/2.2/2.3/2.4/2.5/2.6/2.7/2.8/2.9/2.10
20 Yénetisim Yapisi 4.1/4.2/4.3/4.4
21-31 Paydas Kafilimi AN4/415/4.16/4.17
32 Ekonomik Performans EC1/EC3/EC4/EC5/ECS8
Korteks
34-36 Kurum profili 21/2.2/2.4/2.5/2.6/2.7/2.8/2.9
36 Paydas Kafilimi 414/4.15
3/-39 Ekonomik Performans ECA/ECB/EC1/EC3/EC4/EC5/EC6/EC/
Zorlu Eneriji Grubu
41-42 Yonetim Mesaiji 1.1
43-55 Kurum profili 2.1/2.2/2.3/2.4/2.5/2.6/2.7/2.8/2.92.10
56 Yonetisim 4.1/4.2/4.3/4.4 /4.9
56-58 Paydas Kahilimi 414/415/4.16/4.17
SOQ/SO10/ENT1/EN12/EN13/EN14
59-64 Ekonomik Performans EC1/EC2/EC4/EC5/EC6/EC8/ECQ

Vestel Sirketler Grubu

6670 Kurum profili 2.2/2.3/2.4/2.5/2.6/2.7/2.8/2.9/2.10
7072 Yonetisim 4.1
7375 Paydas Kahlimi 404/416/4.17
7779 Zorlu Gayrimenkul Grubu
81-82 BMKIS KRITERLERI
INSAN HAKLARI
84-85 Genel Yaklasim
85 Yatirim ve Satinalma Uygulomalar HRB/HR1/HR2/HR3
85-86 Aynimeilik ve Firsat Esitligi ) HR4
87 Orgitlenme ve Toplu Sézlesme Ozgirligu HRS
87 Cocuk isciligi ve Zorla Calistirma HR6/HRZ
88 Insan Haklan Egitimi ve Givenlik Uygulamalar HR3,/HR8
88-89 Yerel Halk Haklarina Sayg HRS
89 Degerlendirme HR10
89 lyilestirme HR11
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ICERIK BILGILER]

SAYFA

252253
253254
254
255
255256
256

258
258
259260
260
260
2062267
209277
279-280
281
283

284

ICERIK
is cUcU

Genel Yaklagim

Istihdam

Toplu Sézlesme ve Sendikal Haklar
Isci Saghgr ve Givenligi

Mesleki Egitim

Ayrimeilik ve Firsat Esitligi

CEVRE

Zorlu Holding ve Sirketlerin Cevre Politikalari
Cenel bilgiler

Malzemeler

Enerji

Su Yonetimi

Biyogesitlilik

Emisyon, Atk Su ve Kati Atiklar

Uriin ve Hizmetler
Uyumluluk

Ulastirma

Toplam Cevre Harcamalari

Vestel Elekironik Génilli Cevre Sorumluluk Faaliyetleri

VBE Cevre Performansi
YOLSUZLUKLA MUCADELE

Zorlu Holding I¢ Denefim Grubu
Yolsuzluk

Kamu Politikasi

Uyumluluk

Zorlu Enerji ve Etik Yaklagim
VBE Satinalma Prosedirs

URUN SORUMLULUGU

Urin Sorumlulugu

Misteri Saghgi ve Givenligi

Urin ve Hizmet efiketlemesi
Pazarlama llefisimi

Msteri Kisisel Gizliligi ve Uyumluluk
SOSYAL SORUMLULUK
BELGELERIMiZ

iCERIK/GRI GOSTERGELERI
BMKIiS iLKELERi/GRI TABLOSU
BiZE ULASIN

YASAL UYARI

GRI PERFORMANS GOSTERGELERI

LAB

LAT/1A2

LA4/1AS

LAG/LA7 /IAB/1AQ
LATO/IATT/IAT2
LA13/IA14/1A15

ENB

EC2

ENT/EN2
EN3/EN4/EN5/EN6/EN7
EN8/ENQ/ENT0
ENT1/ENT2/EN13/EN14/EN15
EN16/ENT7/EN18/EN19/EN20/EN21/EN22
EN23/ EN25

EN26/EN27

EN28

EN29

EN30

50O2/503/504

SO5/506

SO9/SO10
SOB/S04/505/506/SO7 /PR5 /PRG /PR /PR8

PRB
PR1/PR2
PRS
PRG/PR7
PR8/RQ

2.1/2.4
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BMKIS ILKELERI VE 1
GRI GOSTERGELERI TABLOSU I

ilke No

ilke

GRI Performans Géstergesi

INSAN HAKLARI

1

isletmeler uluslararas
gecerlilige sahip insan
haklarina destek olmali ve

saygi géstermelidir

LA4/LAG/LA7/LAS/LA9/LA13/LA14/

HR1/HR2/HR3/HR4/HR5/HR6/HR7/

HR8/HR9/PR1/PR2/PRS

isletmeler insan haklari
suclarina ortak olmamak icin

gerekli tim tedbirleri almald

HR1/HR2/HR3/HR4/HR5/HR6/HR7 /HRS8/HRY

is cUcU

Is diinyasi calisanlarin
Sendikalasma ve toplu
miizakere &zgirligini

desteklemelidir.

LA4/LA5/HR1/HR2/HR3/HR5

Her tiirli zorla ve zorunlu

calishrmaya son verilmelidir.

HR1/HR2/HR3/HR7

Her tirli cocuk iscilige

son verilmelidir.

HR1/HR2/HR3/HRé

Ise alma ve calisma
sireclerinde ayrimciliga

son verilmelidir.

LA2/LA13/LA14/HR1/HR2/HR3/HR4

Is diinyasi cevre sorunlarina
karsi ihtiyati yaklasimlar

desteklemelidir.

EN18/EN26/EN30

Is dinyasi cevreye yénelik
sorumlulugu arthracak her
tirli faaliyete ve olusuma

destek vermelidir.

EN1/EN2/EN3/EN4/EN5/EN6/EN7/EN8/
EN9/ENT0 EN11/EN12/EN13/EN14/EN18
/EN19/EN20/EN21/EN22/EN23/EN24/

EN25/N26/EN27/EN28/EN29/EN30/PR3/PR4

Cevre dostu teknolojilerin
gelismesi ve
yayginlashriimasi

6zendirilmelidir.

EN2/EN5/EN6/EN7/EN10/EN15/EN16/

EN17/EN18EN26/EN27/EN30

YOLSUZLUKLA
MUCADELE

is diinyasi rissvet ve harag
dahil her tirli yolsuzlukla
miicadele etmelidir.

5$02/503/504/505/506/508
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BiZE ULASIN

Raporlama ile ilgili her tir soru ve bilgi talebi icin iletisim noktasi:

Zorlu Holding Kurumsal iletisim Genel Miidirligis

kurumsaliletisim@zorlu.com

Zorlu Holding A.S$

Cenel Merkez:

Levent199 Biyikdere Caddesi
No: 199 34394 Sisli - Istanbul
Tel 0212 456 20 00

Korteks Mensucat Sanayi ve Ticaret A.S

Organize sanayi Bolgesi San Cad. No:3 Bursa
Tel 1022421911 00
Faks  : 0224 243 56 23

levent199 Buyikdere Caddesi
No: 199 34394 Sisli - Istanbul
Tel - 0212 456 20 00
Faks  : 0212 422 00 96

Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret A.$

Fabrika:
Organize Sanayi Bolgesi 45030 Manisa
Tel 10236 23301 31

Faks ~ : 0236233 25 85

Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret A.S

Fabrika:
Organize Sanayi Bélgesi, 45030 Manisa
Tel : 0236 226 30 00

Faks ~ : 0236 226 30 35

Vestel Dayanikh Tiketim Mallar
ve Pazarlama A.S.

Merkez:

levent199 Biyikdere Caddesi
No: 199 34394 Sisli - Istanbul
Tel 0212 456 22 00
Faks 0212422 02 03

Zorluteks Tekstil Ticaret ve Sanayi A.S

BuyUkkanstiran Kasabasi, Tayyare Meydani Mevkii
Lileburgaz - Kirklareli

Tel 0288 427 30 00

Faks  : 0288 427 30 30

Levent199 Biyikdere Caddesi
No: 199 34394 Sisli - Istanbul
Tel 10212 456 20 00
Faks  : 021242203 15

Perde Sube:

Organize Sanayi Bslgesi San Cad. No: 29 Bursa
Tel 10224 243 21 30 (5 hat)

Faks ~ : 0224 243 18 80

Istanbul Sube: '

Zorlu Plaza, 34310 Aveilar - Istanbul
Tel 0212 456 20 00

Fax 021242203 15

Zorlu Eneriji Elektrik Uretim A.S.

Merkez:

levent199 Buyikdere Caddesi
No: 199 34394 Sisli - Istanbul
Tel 0212 456 23 00
Faks 0212 422 00 99



YASAL UYARI I

llerleme Bildirimi 2014 Raporu Zorly Holding tarafindan 19.12.2007 tarihinde imzalanmis
olan Birlesmis Milletler Kiresel llkeler Sozlesmesi kapsaminda hazirlanmigtir.
Bu rapor sadece paydaslarnmizi bilgilendirme amaciyla yazilmis olup, herhangi bir yatirim
karar icin temel olusturamaz.

Raporda yer alan tum bilgi ve belgelerin dogruluguna ve givenilirligine inanilmakta olup

tum veriler iyi niyetle agiklanmistir. Bununla birlikte, Zorlu Holding bu bilgilere iliskin olarak
herhangi bir taahhitte bulunmamaktadir.

Zorlu Holding'in hicbir sirketi veya onlarin yonetim kurulu tyeleri, calisanlar veya
danismanlari bu rapor kapsaminda iletilen herhangi bir bilgi neticesinde bir kisinin veya
sirketin dogrudan veya dolayl olarak ugrayacagr kayip ve zarardan sorumlu tutulamaz.

Bu rapor sirketimizin Birlesmis Milletler
Kiiresel llkeler Stizlesmesi performansim
paylasan llerleme Bildirimi'dir,

Igerigi haklanda gériislerinizi
WE SUPPORT memmnunivetle kabul ederiz.

N\

CANDAN TUNCALP
ALP "Surdurtlebilirlik” Yonetim Danismanlig

www.alpsurdurulebilirlik.com
www.alpsustainability.com

Grafik Tasarm
FILINTA REKLAM AJANS|

www filinfa.org
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