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RAPORA DAIR )

Paydaslarimiza karsi sorumluluklarimizi yerine getirirken sirdirilebilirlik yaklasimimizi, ydnetim yapimizi, performans ve hedeflerimizi
dizenli araliklarla, seffaf ve hesap verebilir sekilde paylasmanin énemine inaniyoruz.

Zorlu Holding olarak her gegen giin biyimeye ve faaliyet alanlarimizi cesitlendirmeye devam ederken, cevresel, sosyal ve ydnetimsel
konularda yurittigumiz calismalari yillik olarak raporluyoruz. Surdirilebilirlik Raporumuzu 2014 yilinda yayimlanan Birlesmis
Milletler Kiresel ilkeler Sozlesmesi ilerleme Bildirimlerimizden farkli olarak, bu sene Kiresel Raporlama Girisimi (Global Reporting
Initiative - GRI) tarafindan yayimlanan G4 Sirdirilebilirlik Raporlama Kilavuzu’nun temel (core) uygulama secenegi gerekliliklerine
uygun olarak hazirladik.

Zorlu Holding 2015 Surdurilebilirlik Raporu, sirdirilebilirlik konusundaki en énemli etkimizin oldugu operasyonlarimizi kapsamasi
agisindan Zorlu Holding A.$, Korteks Mensucat Sanayi ve Tic. A.$., Zorluteks Tekstil Ticaret ve Sanayi A.$, Vestel Elektronik Sanayi
ve Ticaret A.$., Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret A.$., Zorlu Enerji Grubu’nun Tirkiye operasyonlari ve Zorlu Gayrimenkul
Gelistirme ve Yatrim A.$S., Zorlu Yapi Yatinim A.$. ve Zorlu Performans Sanatlari Merkezi'nin 1 Ocak 2015 - 31 Aralik 2015
faaliyet yilini iceren performans verilerini temel almaktadir. Raporda; Korteks Mensucat Sanayi ve Tic. A.S. ve Zorluteks Tekstil
Ticaret ve Sanayi A.S, “Zorlu Tekstil Grubu” olarak; Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S. ve Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret
A.S., “Vestel Sirketler Grubu” olarak; Zorlu Gayrimenkul Gelistirme ve Yatirim A.S., Zorlu Yapi Yatinm A.S. ve Zorlu Performans
Sanatlari Merkezi ise “Zorlu Gayrimenkul Grubu” olarak anilmaktadir.

Bununla birlikte, “Bir Bakista Zorlu Grubu” béliminde Zorlu Holding sirketlerinin rapor kapsami disindaki diger operasyonlar ile
ilgili bilgi verilmistir. ilgili gérilen yerlerde 2013 ve 2014 yillari ile performans karsilashrmalarina yer verilmistir.

Rapor iceriginin temelini olusturan éncelikli konularin belirlenme sireci ve paydas katilimina iliskin detayli bilgiye Oncelikli Konular
ve Paydas Katilimi bashgr altinda ulasabilirsiniz.

Raporla ilgili gériis ve 6nerileriniz icin: kurumsaliletisim@zorlu.com

(a7 | G4-18 | G4-22 | G4-23
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Kuruldugumuz ginden bu yana,
kurumsal degerlerimizi sinirsiz hayal
gicimiz ile harmanlayarak, kapsayici
biyUme stratejilerimizi sekillendiriyoruz.
Calisanlarimiz, tedarikcilerimiz ve
musterilerimiz basta olmak Uzere
paydaslarimizdan aldigimiz givenle,

kurdugumuz hayalleri hayata gecirmek,

paydaslarimizin da hayallerini
desteklemek ve strdirilebilir bir gelecek

yaratmak igin ¢alisiyoruz.

Degerli paydaslarimiz,

27.000e yakin ¢alisanimiz ve toplamda 13.225 milyar TL'lik ciromuzla Glkemiz icin ekonomik deger yaratan biyik bir aileyiz.
Kuruldugumuz giinden bu yana, kurumsal degerlerimizi sinirsiz hayal giicimiz ile harmanlayarak, kapsayici biyime stratejilerimizi
sekillendiriyoruz. Calisanlarimiz, tedarikgilerimiz ve misterilerimiz basta olmak izere paydaslarimizdan aldigimiz givenle,
kurdugumuz hayalleri hayata gecirmek, paydaslarimizin da hayallerini desteklemek ve siurdirilebilir bir gelecek yaratmak icin
calsiyoruz.

Tasarladigimiz gelecege ulasmak icin bugin karsi karsiya kaldigimiz kiresel sorunlari iyi okumak, bu sorunlarin ¢6zimi icin ise
cagin gerekliliklerine hizli uyum saglamak ve yenilige agik olmak gerekiyor. Ginimizde hizla artan nifusun ve tiketimin sinirli
dogal kaynaklar tzerindeki baskisi, cevre kirliligi, iklim degisikligi gibi cevresel ve toplumsal pek ¢ok sorunun ¢6ziminde 6zel
sektére dnemli sorumluluklar disiyor. Ozellikle 2015 yili, bu sorunlarin ¢éziiminde is dinyasina disen rolin tanimlanmasinda kilit
bir yil oldu. Birlesmis Milletler dinya liderleriyle bir araya gelerek yoksullugu sona erdirmeyi, esitsizlik ve adaletsizlikleri ortadan
kaldirmayi ve iklim degisikligi ile micadeleyi amaglayan 17 Kiresel Hedefi kabul etti.

190"in Gzerinde Ulkenin katlimiyla imzalanan Paris Anlasmasi’ndaysa iklim degisikligine karsi ¢cevresel duyarliligi olan sorumlu is
modelleri icin dinya genelinde hedefler koyuldu.

2015 yilinda Zorlu Grubu olarak biz de, sirdirilebilirlik calismalarimizi daha etkin bir sekilde yonetmek amaciyla etki alanimizdaki
surdirilebilirlik konularini, kiresel élcekteki gelismelere gore sekillendirdik. Bunun yani sira, strdirilebilirlik politikasi ve stratejisini
gelistirmek, hedef ve performans takibi yapmak amaciyla Zorlu Holding binyesinde Sirdirilebilirlik Komitesi'ni kurduk. Bir aile
sirketi olarak sirdurilebilir bir gelecek hayaliyle basladigimiz yolculugumuza kiresel bir oyuncu olma vizyonumuzla devam
ediyor, gelistirdigimiz kiresel standartlarda daima hesap verebilir ydnetim anlayisimiz sayesinde liderlik hedefimize daha ¢abuk
ulasacagimiza inaniyoruz.

Liderlik hedefimiz yolunda inovasyonu; toplumsal fayda yaratmanin, cevreye olan etkimizi azaltmanin ve genel anlamda sirdirilebilir
buyimenin temeli olarak goriyoruz. Kiresel gelismelerden kopmadan biyime misyonumuzla, ginimizin “Yeni Sanayi Devrimi”
olarak kabul géren Endustri 4.0 sirecinde biyik 6nem tasiyan dijital dénisim kapasitemizi gelistirmek icin ¢calisiyoruz. 60 yili asan
tecribemizi ve Grubumuzun DNA'sina kodlu yenilikgilik anlayisimizi girisimci ruhumuz ile birlestirerek dinya standartlarinda tretim

yaplyoruz.

Cevresel etkilerimizi azaltirken, toplumsal etkimizi artirmayr amagliyoruz. Gelecek hayalimiz ve uluslararasi hedeflerden aldigimiz
ilhamla sosyal sorumluluk projeleri gelistiriyoruz. Mehmet Zorlu Vakfi (MZV), uzun dénemde deger yaratacak stratejilerini, toplumun
beklentilerine ve ihtiyaglarina kulak vererek sekillendiriyor. MZV araciligiyla hayal gict yuksek, sorgulayan, yaratici, kisacasi 21.
yuzyilin yetkinliklerine uygun bireyler yetistirmek icin calismalarimizi sirdiriyoruz.

Ekonomik, toplumsal ve cevresel alanlardaki performansimizi paydaslarimizla seffaf bir sekilde paylasmak amaciyla 2007 den bu
yana imzacisi oldugumuz Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi’ne uygun olarak ilerleme Bildirimleri'mizi yayimliyoruz. 2015
yili itibariyla bu cabamizi bir adim ileriye tasiyarak ilk kez GRI G4 raporu yayimlamanin heyecanini ve gururunu yasiyoruz. Ulkemiz
ve toplumumuz icin kalici katma deger yaratmamiza ve hayal ettigimiz sirdirilebilir gelecege yolculugumuza katkida bulunan
paydaslarimiz ile birlikte yeni basari hikéyeleri yazmaya devam edecegimize yirekten inaniyorum. Bu raporun hazirlanmasinda
emedi gecen, basta calisanlarimiz olmak Gzere tim paydaslarimiza tesekkirlerimizi sunuyorum.

Saygilarimla,

Ahmet Nazif Zorlu
Yonetim Kurulu Baskani
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Zorlu Holding olarak, strdirilebilirlik
konularini tim sirketlerimize yayilan

bir liderlik anlayisiyla, sirketlerimizin
kendilerine 6zgin birikim ve tecribelerini
dikkate alan bir yaklasimla yénetiyoruz.
Gunimizin ekonomik, sosyal ve
cevresel risklerinden firsatlar yaratarak

surdirtlebilir basart saglamak amaciyla

takip ettigimiz kiresel trendlerin, kurumsal
politika ve stratejilerimizde belirleyici

olmasina énem veriyoruz.

Degerli Paydaslarimiz,

2015 yili gelecegimiz Gzerinde baski olusturan risklerin etkisini azaltmaya yénelik, uluslararasi élgekte énemli hedeflerin kondugu
bir yil oldu. Daha sirdirilebilir is modelleriyle faaliyetlerimize devam etme taahhidimizle Holding binyesindeki sirdirilebilirlik
cahsmalarimiza ivme kazandirdik. Global kalkinma hedeflerine uygun olarak, insan haklari, calisan memnuniyeti, yetenek yonetimi,
iklim degisikligi ve cevresel sirdurilebilirlik, Ar-Ge ve inovasyon ve kurumsal ydnetim konularindaki performansimizi gelistirmeye
kendimizi adadik. Yine 2015 yilinda siz degerli paydaslarimizin katkilariyla faaliyet gosterdigimiz sektorlerin dnceliklerini belirledik
ve bu dogrultuda yoneticilerimizle gerceklestirdigimiz istisareler sonucu Holding’e dzgu bir sirdirilebilirlik yaklasimi gelistirdik.

"

Surdurilebilirlik yaklasimimizi; “Kurumsal Yénetim”, “Calisanlarimiz”, “Ar-Ge ve inovasyon”, “Toplumsal Sorumluluk” ve “Cevresel
Surdurilebilirlik” alanlarn altinda 5 baslikta topladik. Bu raporda ilk defa paylasacagimiz kurumsal sirdurilebilirlik yaklasimimiz,
Holding ¢atisi altinda yapilan ¢calismalara isik tutarken, sirketler arasi koordinasyonu gelistirmeyi ve iyi uygulamalarin daha hizl
yayildigi bir ortam olusturmayr amacliyor. Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) G4 Raporlama ilkeleri’ne uygun olarak hazirladigimiz Zorlu
Grubu'nun tim sirketlerini kapsayan sirdirilebilirlik yaklasimi ve calismalarina yer veren ilk sirdirilebilirlik raporumuzu hazirlamis

olmanin heyecani igerisindeyiz.

Zorlu Holding olarak, sirdirilebilirlik konularini tim sirketlerimize yayilan bir liderlik anlayisiyla, sirketlerimizin kendilerine 6zgin
birikim ve tecribelerini dikkate alan bir yaklasimla ydnetiyoruz. Ginimizin ekonomik, sosyal ve cevresel risklerinden firsatlar yaratarak
surdirilebilir basar saglamak amaciyla takip ettigimiz kiresel trendlerin, kurumsal politika ve stratejilerimizde belirleyici olmasina

onem veriyoruz.

Kaynaklar Gzerindeki baski ve iklim degisikligi gibi olumsuz cevresel etkilerle micadele icin kaynak-yogun retim modelleri yerine
enerji verimli inovatif ekipmanlarin kullanilmasi, cevreye duyarli Grinlerin gelistiriimesi, yenilenebilir ve alternatif enerji kaynaklarindan
enerji Uretimi konularinda tim sirketlerimizde gelismeler kaydettik. Jeotermal, hidroelektrik, rizgar ve gines enerjisi alanlarinda
yahrimlarimiza devam ettik. 2015 itibariyla Zorlu Enerji Grubu’nun Tirkiye'deki 627 MW'lik toplam kurulu gicinin yaklasik %62’sini
yerli ve yenilenebilir enerji kaynaklari olusturdu. Planladigimiz tim projelerle birlikte Zorlu Enerji Grubu’nun toplam retim kapasitesinde
200 MW'lik artis hedefliyoruz. Ulkemizin yenilenebilir enerji potansiyeline dikkat cekmek izere 2015 yilinda Zorlu Enerji, BNEF
(Bloomberg New Energy Finance) ile “Gunes Enerjisi Raporu”nu hazirladi. Bunun yani sira Zorlu Gayrimenkul tarafindan insa edilen
Levent 199 binamiz da ¢evresel ve sosyal etkilerinin degerlendirilmesinin ardindan 2015 yilinda Amerikan Yesil Binalar Konseyi
(USGBC) tarafindan “LEED Gold” sertifikas! ile adillendirildi.

Zorlu Grubu’'nda dinya markasi olmak, katma degeri yiksek trinlerle uluslararasi rekabetteki etkinligimizi arhirmak ve sirdirilebilir
biyime saglamak icin temel yapitasi olarak Ar-Ge ve inovasyon konusundaki ¢alismalarimizi gériyoruz. Hizla degisen dinya
kosullarina ayak uydurmak icin yaphgimiz yatinmlarla toplumun ihtiyaglarini karsilayan Grin yelpazemizi genisletmeye devam ettik.
2015 yilinda farkl sektérlerde ¢alismalara katkida bulunmak Gzere iki yeni Ar-Ge merkezi daha kurduk. Vestel'in yerli gururumuz
Venis'i gelistirmesiyle baslayan sireg, 2015 yilinda da bizlere dnemli sorumluluklar yikledi. Venis ile akilli telefon teknolojisini
erisilebilir fiyatlarla sunmak ve yayginlasmasini saglamak, bu yolla bilgiye kolay erisimi ve bilgi toplumuna gecisi hizlandirmak icin
calismaya devam ettik. Sirketlerimizde her zaman yenilikgi bakis agimizi ve girisimei ruhumuzu toplumsal deger yaratma hedefimizle
harmanlamaya 6zen gosterdik. Yaraticiigi ve girisimciligi is sireglerine dahil etmek icin kurulan Vestel Ventures bu saikle 2015 yilinda,
girisimcilere kaynak ve gelecekte Vestel City’de tretim bantlarini kullanma imkani taniyarak heniiz baslangic asamasindaki girisimlere
destek saglamaya odakland.

Calisanlarimiz, bizi gelecege tasiyan en 6nemli gicimiz oldugu icin her zaman énceligimiz oldu. Tirkiye'nin kapsayici biyime ve
calisma hayatinda kadin erkek esitliginin saglanmasina yonelik hedeflerine destek s6zimiz isiginda 2015 yilinda imzaladigimiz
Birlesmis Milletler Kadinin Giglenmesi Prensipleri (UNWEP) cercevesinde 2013 yilindan bu yana %29 arhs gosteren kadin
cahisanlarimiza yénelik yeni taahhit ve hedefleri hayata gegirmeyi planlyoruz.

2015 yilinda toplumsal deger yaratma stratejimizin merkezine koydugumuz “Hayallerine Hayat Ver” sloganimiz ile toplumsal yatirim
programlarimiza devam ettik. 21. yizyll yetkinlikleri ile donanmis bir toplum insa etme hedefimize uygun olarak toplumda yaratici
dusinceyi tesvik etmek ve bu yonde toplumsal dénisime katkida bulunmak icin calismalar yapiyoruz. Mehmet Zorlu Vakfi tarafindan
dizenlenen ve kendi alaninda Tirkiye'nin en kapsamli egitim programi olan “21. Yizyil Yetkinlikleri” projesini hayata gecirdik.
Mehmet Zorlu Vakfi ve Grup sirketlerimizin Zorlu Gocuk Tiyatrosu, Enerjimiz Gocuklar igin gibi farkli sosyal sorumluluk uygulamalariyla
yaklasik 60 bin kisiye ulastik.

Dijitallesme sayesinde sosyal, ekonomik ve fiziksel bariyerleri ashgimiz bir cagdayiz. Zorlu Grubu olarak dijital dénisimin, ¢agi
yakalamak ve &tesine gecmek icin bir firsat avantaji sagladiginin bilincindeyiz. Dijitallesme sayesinde, urinlerin ve is sireclerinin
verimliligini artirmanin yani sira sirdirilebilirlik 6nceliklerimiz arasinda yer alan inovasyon konusunda 6nemli yol katediyoruz. Bu
baglamda dijital okuryazarlik ihtiyag duyulan bir yetkinlik olarak daha sik gindeme geliyor. Zorlu Grubu olarak, toplumun dijital
dinyanin farkli boyutlarini daha yakindan tanimasi ve teknolojinin sundugu yaratic firsatlara ilgi duymasi icin dijital sanata destek
veriyoruz. Dijital sanat ayni zamanda erisilebilir bir sanat formu olarak, tim bireyler icin firsat kapilar araliyor. Strdirilebilir kalkinma
yolculugunun tim boyutlariyla nemli bir ayagi olduguna inandigimiz dijitallesmenin sundugu firsatlar ele alan Tirkiye'deki en kapsamli
teknoloji sergisi Digital Revolution’i Zorlu PSM'de ziyarefcilere acarak ziyaretcilerle bulusturduk. Dijital inovasyon ve sanat konularini
Digi.logue Paneli'nde masaya yahrdik ve dijitallesmenin hayatimizi nasil etkiledigini konustuk. Gelecekte de icinde var oldugumuz
toplumun gereksinimlerine ydnelik ¢alisarak, uzun dénemli etki yaratacak stratejilerimizi toplumun hayallerine ve ihtiyaglarina kulak
vererek sekillendirecegiz.

Calismalarimiza katkisi olan, Grup sirketlerimizdeki tim calisanlarimiz basta olmak izere, paydaslarimiza tesekkir ediyor,
basarilarimizin hep birlikte, artarak, her gegen giin daha da ileriye tasinarak sirmesini diliyorum.

Omer Yiingil
CEO
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Zorlu Holding'in hikayesi 1953 yilinda Mehmet Zorlu'nun bir hayalinden yola cikarak Denizli Babadag'daki evinde kurdugu
dokuma atélyesinde basladi. Bugin ise, dinyada 152 ilkeye ihracat yapan, yaklasik 20 bin ¢alisani istihdam eden; yenilikgi ve
girisimci ruhuyla paydaslarinin hayallerine ilham vermeye devam eden bir topluluk olduk.

Zorlu Grubu, Vestel Sirketler Grubu, Zorlu Tekstil Grubu, Zorlu Enerji Grubu, Zorlu Gayrimenkul Grubu, Zorlu Maden ve Metalirji
Grubu, Jules Verne, Zorlu Grand Hotel, Zorlu Air, Zorlu Faktoring, ile ZORPET basta olmak Gzere 60’1 askin sirketten olusuyor. 15 yil
once, tiketici elekironigi, beyaz esya, tekstil gibi farkl sektcrlerde faaliyet gosteren Grup sirketlerimizi Zorlu Holding ¢atisi altinda

birlestirdik.

e Orta Dogu ve Avrupa’nin en biyik enfegre
polyster iplik ireticisi ve ihracatcisi

o Elekironik trinler, bilgi teknolojileri
ve dayanikli tiketim mallari ve savunma
alanlarinda gicli Ar-Ge ile Tirkiye ve
e Avrupa’nin ev tekstilinde Avrupa’da ireticilerden biri

lider Ureticisi

Vestel Sirketler
Grubu

Gayrimenkul
Grubu

o Elektrik ve buhar iretimi ve
satisi, elektrik ticareti, anahtar

teslimi enerji santrali insasi, isletmesi,

bakim ve onarimi ile dogal gaz dagitimi

ve ticaretini kapsayan entegre hizmetler J

e Cagdas mimari, konfor,
islevsellik ekseninde ses getiren
gayrimenkul projeleri

Tim operasyonlarimizi istanbul Levent'te bulunan Holding
binamiz Levent 199’dan y6netiyoruz.

Zorlu Holding sirketlerinin konsolide cirosu bugin 13.225 milyar Tl'ye
ulasmaktadir. Grup sirketleri, Uretim hacimleri, Ar-Ge yatirimlari ve 6.7 milyon
TL toplam ihracatiyla Tirkiye ekonomisine 6nemli oranda katki saglamaktadir.
Tirkiye'nin toplam ihracatinin %2'si Zorlu Grubu binyesindeki sirketlerden
gelmektedir.

Zorlu Holding faaliyetleri hakkinda daha fazla bilgi almak igin

http://www.zorlu.com.tr/ adresini ziyaret edebilirsiniz. 2015 yilina ait &zet finansal bilgilere
http://www.zorlu.com.tr/tr/finansal-bilgiler adresinden ulasabilirsiniz.

VESTEL SIRKETLER GRUBU )

Bugin tiketici elekironigi ve beyaz esyadan, bilgi teknolojileri ve savunma sanayisine bircok alanda faal olan Vestel Sirketler Grubu,
16'si yurt disinda bulunan 23 sirketle faaliyetlerini sirdiriyor. Tirkiye'nin en ¢ok taninan markalarindan biri olarak Avrupa LCD
TV pazarinin ilk g, beyaz esya pazarinin ilk on Ureticisi arasinda yer aliyor. Tirkiye'de ise TV Uretiminde pazar lideri konumunda
bulunuyor. 2015 yilinda 1.452 milyon dolar ihracat yapan, Tirkiye TV ihracatinin %90 ini tek basina karsilayan Vestel, son 17
yildir elektronikte ihracat sampiyonu unvanini elinde tutuyor. Manisa Vestel City ve Alexandrov Rusya’da tretilen Vestel Grinleri 152
ilkeye ihrac ediliyor. Kiresel captaki Ar-Ge merkezlerinde 1200 kisiyi askin kadrosuyla dinya standartlarinda trinler gelistirmeye
devam ediyor. Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S."nin hisse senetleri, 1990 yilindan bu yana VESTL semboli altinda BIST Ulusal
Pazari’'nda, global depo sertifikalari, Londra Menkul Kiymetler Borsasi'nda islem gériyor.

Vestel'in birincil markalari ve yaygin satis ve servis agr ile ilgiyi daha fazlasini
www.vestel.com.tr adresinden dgrenebilirsiniz.

ZORLU TEKSTIL GRUBU>

Zorlu Grubu’nun temelini atan Zorlu Mensucat ginimizde Zorlu Tekstil Grubu adi altinda iplik ve ev tekstili alanlarinda tretim yapan
Zorluteks Tekstil ve Korteks amiral sirketleri onderliginde besi yurtdisinda yer alan, 12 sirketten olusuyor. 6500°tn Gzerinde calisani
ile yilda 150 bin ton iplik Greten Zorlu Tekstil Grubu sirketleri Avrupa ve Orta Dogu’nun en biyik entegre polyester iplik Ureficisi
ve ihracafcisi, entegre nevresim ve perde Uretiminde Avrupa lideri, pazarlamasinda ise Dinya’nin ilk ¢ arasinda yer aliyor. TAC
markali iplikler 60'in Gzerinde ilkeye ihrag ediliyor. Zorlu Tekstil Grubu Grinleri yurt ici ve yurt disinda 1800’0 askin noktada TAC,
Linens ve Valeron markalariyla tiketiciyle bulusuyor.

Zorlu Tekstil Grubu’nun birincil markalari ve magazalari ile ilgili daha fazlasini
http://www.zorlutekstil.com.tr/ ve hitp://www.korteks.com.tr/tr
adresinden 6grenebilirsiniz.
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ZORLU ENERJi GRUBU )

Yurt icinde %61'i yerli ve yenilenebilir kaynaklardan olusan dengeli portfyiyle Zorlu Enerji Grubu elekirik iretim santrallerinin
insaasi, bakim ve onarimi, elekirik Gretimi ve ticareti, dogal gaz ticareti ve dagihmi alanlarinda Tirkiye, Pakistan ve Israil'de 967
MW toplam kurulu gigle faaliyet gésteriyor.

Tirkiye'de 3 Israil'de 3 dogal gaz santrali, Turkiye'de 7 hidroelekirik 3 jeotermal santrali, Tirkiye'de 1 Pakistan’da 1 rizgar santrali
bulunuyor. 2000 yilinda hisseleri halka arz edilen Zorlu Enerji Tirkiye'nin ilk halka acik enerji sirketi olarak BIST Ulusal Pazar'da
islem goéruyor.

Zorlu Eneriji Grubu'nun genis iretim portfolyosu ve satis agr ile ilgili daha fazla
bilgiye http://zoren.com.tr adresinden sahip olabilirsiniz.

ZORLU GAYRIMENKUL GRUBU )

12

Zorlu Gayrimenkul Grubu 2006 yilindaki kurulusundan bu yana yiksek degerli lokasyonlarda, cagdas mimari tasarimlari hayata
geciren projelere imza atiyor. Zorlu Gayrimenkul Grubu, nitelikli konut, ofis, is merkezi, alisveris merkezi, hastane, otel ve ticari
depolar gelistirme, gelistirilen gayrimenkuller Gzerinde yahrim yaparak satma, kiralama veya isletme alanlarinda faaliyet gésteriyor.

Zorlu Gayrimenkul'un LEED Gold Sertifikasina sahip A+ ofis projesi Levent 199, bugiin Zorlu Holding'e ve birgok ulusal ve uluslararasi
sirkete ev sahipligi yapmaktadir.

Diger ses getiren gayrimenkul projemiz, Tirkiye'nin ilk bes fonksiyonlu karma kullanim projesi Zorlu Center; ofis, rezidans, ofel,

Alisveris Merkezi ve Performans Sanatlari Merkezi olarak hayata gecirilmistir. Mimari tasarim alaninda bircok uluslararasi 6dil alan
proje, Istanbul’un ve Tirkiye'nin en basarili gayrimenkul yahrimlarindan biridir.

Zorlu Gayrimenkul Grubu’nun hayata gecirdigi ve gelecek projelerini

http://www.zorlugayrimenkul.com.tr/ adresinden takip edebilirsiniz.
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Zorlu Holding'de faaliyet gosterdigimiz sektorlerin farkli 6zelliklerini, sirdirilebilirlik énceliklerini ve risklerini etraflica analiz ederek
kendimize 6zgu, kapsamli ve uzun vadeli bir sirdirilebilirlik yaklagimi gelistiriyoruz.

Baslica faaliyet alanlarimiz olan tiketici elektronigi, ev tekstili, gayrimenkul ydnetimi ve enerji Uretimi ve satisinda, bu sektérlerin
devamliligini ve basarisini etkileyen faktérleri ancak kapsamli bir strdirilebilirlik anlayisi gelistirerek bertaraf edebilecegimizin
bilincindeyiz. Bu nedenle kiresel risk egilimlerini haritalandiryor ve bu risklerin Holding’den sirketlere yayilan ancak sirketlerin
6zgin birikim ve tecribelerini de hesaba katan bir yaklasimla yonetiyoruz.

Bunu yaparken, gayri maddi varliklarimizi sirketlerimiz ve paydaslarimiz icin en yiksek derecede deger yaratacak sekilde
konumlandirmak baslica amacimiz. Bu dogrultuda, insan sermayemiz basta olma Gzere, iliskilerimizi, marka degerimizi ve yapisal
sermayemizi titizlikle ynetiyoruz.

Urettigimiz degeri paylasarak uzun dénemli karli biyime yaratirken kurumsal girisimcilik yaklasimimizla kalici ve pozitif etki yaratan
yatinmlari hayata gegiriyoruz. Daha iyi bir dinya hayaline insan kaynaklarimiz, gelistirdigimiz teknoloji ve trinlerimiz ile hayat
veriyoruz.

Holding olarak sirdirilebilirlik énceliklerimizi belirlerken dért asamali bir yol izledik. ilk olarak, sirdurilebilirlik bakimindan
olgunlugumuzu gdsteren, i¢c pratiklerimizi ve yaklagimlarimizi degerlendiren bir analiz gerceklestirdik. Ardindan kiresel risk
trendlerini gdzden gecirerek, gelecek stratejimize yon verecek risk ve firsatlari inceledik. Bu inceleme sonucu mevcut sirdirilebilirlik
performansimizi ortaya koyduk ve gelisim alanlarini belirledik. Paydas analizi sirecinde paydaslarimizdan aldigimiz geri bildirimleri
de degerlendirerek belirledigimiz sirdirilebilirlik dnceliklerimiz faaliyet alanlarimizdaki en énemli konularin, paydas beklentilerinin
ve Holding stratejisinin ortak alanlarindan meydana geliyor.

Zorlu Holding’in etki alanindaki sirdiirilebilirlik konularini 5 ana baslik altinda topladik;

Cevresel
Duyarlihgimiz

Surdurilebilir ve karli biyime igin var olani koruyoruz.

Ar-Ge ve
Inovasyon

Degisen ihtiyaclari anlayarak yeni firsatlar gelistiriyoruz.

Toplumla
Bagimiz

Toplumun hayallerine kulak veriyoruz.

Kaklerimizden beslenerek gicli bir kurumsal yapi ile hedefimize
daha hizli ilerliyoruz.

Kurumsal
Yonetim

OCISLICLTEN  Calisanlarimizin giiciyle gelecege yon veriyoruz.
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SURDURULEBILIRLIK Y6NETiMi>

Surdurilebilirlik konularini daha etkin bicimde yonetmek icin 2016 yilinda Zorlu Holding binyesinde organizasyonumuzu yeniden
yapilandirmaya basladik. Sirdirilebilirlik politikasini, stratejisini hazirlamak, sirdirilebilirlik konusunda calismalar yapmak, hedef
ve performans takibi yapmak amaciyla Zorlu Holding binyesinde farkli fonksiyonlarin temsil edildigi bir Strdirilebilirlik Komitesi

kurduk.

Surdirilebilirlik Komitemiz, Holding strdirilebilirlik stratejisinin basta calisanlar olmak Gzere tim paydaslara iletisimini yaparken,
paydaslardan alinan geri bildirimlerin stratejiyi beslemesini sagliyor.

ONCELIKLi KONULAR VE PAYDAS KATILIMI)

Zorlu Grubu olarak paydaslarimizi faaliyetlerimizi etkileyen ve faaliyetlerimizden etkilenen, farkli yapida iliskiler kurdugumuz kisi,
grup veya kurumlar olarak tanimhyoruz. Paydaslarimiz sirketlerimizin stratejileri, kararlari ve basarisinda belirleyici rol sahibi
olabiliyor. Bu nedenle, sirdirilebilirlik dnceliklerimizi tespit ederken paydaslarimizin katkilarini aldik.

Raporlama sirecinde Zorlu Grubu’nun sirdirilebilirlik dnceliklerini anlamak ve paydas beklentilerinin nabzini tutmak anlamak
amaciyla Ekim — Aralik 2015 déneminde uluslararasi Accountability AATOOOSE standardi cercevesine uygun olarak genis ¢apta
bir paydas analizi gerceklestirdik.

Anahtar paydaslarimiz olarak gérdigimiz calisanlarimiz, dizenleyici kurumlar, Mehmet Zorlu Vakfi bursiyerleri, misterilerimiz,
tedarikgilerimiz, Universiteler, sivil toplum kuruluslar (STK) ve sektdrel kuruluslar, sendikalar, finansal kurumlar, uluslararasi érgitler
ve medya temsilcilerinden olusan 600’e yakin kuruma online anketler vasitasiyla eristik ve %41 oraninda geri dénus oldu. Paydas
analizi ve Zorlu Grubu’nun Ust ydnetiminin %90 oraniyla katldigi online anket ile birebir yénetici gérismeleri sonucunda Grup
surdurilebilirlik énceliklerimizi belirledik ve raporumuzda bu konulara agirlikli olarak degindik.

Paydas analizinin sonuglarina gére adil, seffaf, etik ve hesap verebilir bir kurumsal yénetim; sirdirilebilir dogal kaynak ve atik
yonetimi; yenilenebilir, istikrarli ve givenli enerji tedarigi; yerel kalkinma ve istihdama katki; Ar-Ge ve inovasyon yatirimlari ve lider bir
cahisan markasi olma konulari 6ncelikli konularimiz arasinda yer aliyor. Bu konulardaki yénetim yaklasimlarina, gerceklestirdigimiz
calismalara ve performansimiza iliskin verileri ilerleyen bolimlerde ilgili basliklarin altinda verdik.

V'S
I S ® Ar-Ge ve inovasyon
. :
s saghgt ve goveniigi e Yenilenebilir ve alternatif enerji kaynaklari
® Yetenek ydnetimi

3 ¢ Calisan memnuniyeti, baglligi ve katilimi

2

L o

2 o Adil, seffaf, sorumlu ve hesap o o Kalite yénetimi
5 verebilir kurumsal ydnetim * Etik ilkeler
‘T_d o Uriin givenligi ® Misteri memnuniyeti
5
£ yonetimi
% ® Operasyonel verimlilik
<
ES
5
o

12

o ilirlilik liderligi

Orta Yiksek

v

Zorlu Holding'in énceligi
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@er zincirimizin temel halkalarindan

tedarikgilerimizi dinlemeye ve sirket

degerlerimizle uyumlu faaliyet gdstermelerini
Grup sirketlerimizde misterileri memnuniyetine saglamaya dnem veriyoruz. Grubumuzun
benimsedigi cevresel, sosyal ve etik alanda

sorumlu iretim ilkelerine, tim yasa ve

énem veriyoruz. Musterilerimiz internet sitesi,
cagri merkezi gibi iletisim kanallarindan bize mail

ve telefon yoluyla talep ve nerilerini iletebiliyor, ybnetmeliklere, uluslararasi standartlara uyum

tedarikgi iliskilerimizin temelini olusturuyor.
Tedarikgi secme kriterleri ekseninde denetimler

geri bildirimde bulunabiliyorlar. Basta satis
sonrasi misteri memnuniyeti anketleri araciligiyla

olmak izere farkli iletisim yontemleriyle gercekleshiriyor, sitkeflerimizin faaliyet ~

gosterdigi sektérdeki 6nemine bagli olarak is
saghgr ve givenligi gibi konularda egitimler

sirketlerimiz, musterilerini memnuniyetini élciyor,
bildirimleri degerlendiriyor, soru niteligindeki
bildirimlerini cevaplandiryor ve sikayet

Uluslararasi ve Finansal Kurulus'larin ¢alisma
ve raporlarini takip ediyor, is sireclerimizde
beklenti ve gérislerini géz dniinde
bulunduruyoruz. Ayni zamanda bu

veriyoruz.
konularinda diizeltici faaliyetlerde bulunuyoruz.

Bunun yani sira tiketicilerimizi daha iyi

tanimamizi, paydaslarimizin tiketim egilimlerini kuruluslarin belirledikleri standartlara uyum

sagliyor, Gyeliklerle iliskilerimizi gelistiriyoruz.

J

ve ihtiyaglarini anlamamizi saglayacak dizenli

arastirmalar yiritiyoruz.

Tedarikgiler

Uluslararasi N\
ve Calisanlarimizla kesintisiz iletisim
Finanslar
Kuruluslar

Misteriler
ve
Tuketiciler

(

veriyor, onlarla yapici iliskiler gelistirmeyi Gnemsiyoruz.

Faaliyet alanlarimizdaki sendikalarin gérislerine kulak kurmayi nemsiyoruz. Diizenli
yaptgimiz bilgilendirme mailleri, ic

yayinimiz olan Zorlu Dergi gibi

Calisanlarimizi temsil eden sendikalarla gérismeler

gerceklestiriyoruz. Paydas analizi sirecinde de araclarla sirketlerimizdeki calismalardan

sektdrel sendikalarin gérislerini alarak Sendikalar bilgi sahibi olmalarini sagliyoruz. Bunun

sendikalarin beklentilerini dncelikli konularimiza yani sira iletisim toplantilari, Kiigik Bi’

ansittik. IR
4 Paydaslarlmlz Mola, CEO Kahvaltlarr gibi efk|n.||k|'er'|e
’ bir araya gelerek onlarin beklentilerini
anlamaya calisiyor, onlari dinliyoruz.
( Bakanliklardan ve uzman kurumlardan yetkililerin Kamu Bursiyerler J

de katildigi calistay ve danisma toplantilari gibi Kurumlan

etkinliklerde kamu kurumlariyla bir araya
geliyoruz. Hem diizenleyici politikalari takip

MZV Bursiyerlerini Zorlu Grubu ailesinin
pargasi olarak gériyoruz. Hem
ediyoruz, hem de ¢alismalarimiz hakkinda seffaf bursiyerlerimizin gelisimlerini takip

etmek, hem de iletisimimizi strekli

Sivil Toplum
Kuruluslar

ve zamaninda bilgi paylasiminda bulunarak kamu

kurumlarinin ihtiyag duyduklar bilgilere aninda kilmak adina bursiyer égrencilerle farkli

KURUMSAL UYELIKLERIMIZ )

\ erismesini saglyoruz. etkinliklerde bir araya geliyoruz. )

Tirkiye'de ve uluslararasi alanda faaliyet gésteren sivil et Bl adifesien e dele sl

toplum kuruluslarinin beklentilerine yanit vermeyi e T

Snemsiyoruz. Sirketlerimiz ve Holding'in tyelikleri ve

it ve dogru icerik saglamaya énem veriyoruz.
ortak girisimlere katilimi vasitasiyla ¢alismalarindan

Calismalarimiz hakkinda réportajlar, basin bilteni

haberdar oluyor, beklentilerini anliyor ve konu bazli . .
ve toplantilar araciligiyla ve yayimladigimiz

raporlarla dogrudan bilgilendirmeler yapiyor, bir

yandan da geleneksel ve sosyal medyay: yakindan

olarak birlikte ¢calisiyoruz. Basta egitim olmak Gzere
sosyal ve cevresel konulardaki ¢alismalarina sponsorluk
faaliyetleriyle ve ortak projeler gelistirme yollariyla

takip ederek, sirketlerimiz icin 6nemli olabilecek
katkida bulunuyoruz.

gelismeleri izliyor, raporluyor ve giincel kaliyoruz.

18
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Zorlu Holding olarak paydaslarimizla dizenli iletisim kurmanin 6nemine inaniyoruz.

Sivil toplum kuruluslari ve sektérel derneklere Uyeliklerimiz araciligiyla ve ydnetim kurullarina aktif katlim gdstererek faaliyet
gosterdigimiz sektdrlerin gelisimine katkida bulunuyoruz.

Kurumsal Uyelikler

Babadaglh Sanayici ve Is Adamlari Dernegi (BASIAD)

Bursa Afet Dernegi (BURAD)

Bursa Arastirmalar Vakfi

Bursa Sanayici ve Is Adamlari Dernegi (BUSIAD)

Deniczlililer Birligi Egitim ve Kiltir Vakfi (DENBIR)

Ege Sanayici ve Is Adamlari Dernegi (ESIAD)

Hasbahge Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi

istanbul Serbest Muhasebeci Mali Misavirler Odasi (ISMMMO)

Kalite Dernegi (KALDER)

Suni Sentetik Iplik Ureticileri Dernegi (SUSEB)

Tirk Sanayicileri ve isadamlari Dernegi (TUSIAD)

Turkiye Ev Tekstili Sanayicileri ve isadamlari Dernegi (TETSIAD)

Tirkiye ic Denetim Enstitiisii (TIDE)

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Uludag Universitesi Giiglendirme Vakfi

Uluslararasi Patent Birligi (UPB)

Uluslararasi Rekabet ve Teknoloji Birligi (URTEB)

19






(201 5 SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Zorlu Holding’de ydnetim anlayisimizi kurumsal yonetim ilkeleri Uzerine insa ediyoruz. Tim sirketlerimizde benimsedigimiz
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri ile paydaslarimizla yirittigimiz karsilikli given Uzerine kurulu iletisim tim is sireclerimize ve
kararlarimiza yén veriyor.

K&klerimizden beslenerek giicli bir kurumsal yapi ile hedeflerimize daha hizli ilerliyoruz.

Huzurlu ve verimli bir ¢calisma ortami yaratmanin ilk sartinin adil ve modern bir yénetim oldugunun bilinciyle hareket ediyoruz. Bir
aile sirketi olarak, uluslararasi standartlarda bir yonetim modeli benimsemenin ve kurumsalligin 6nemine inaniyoruz. Bu yonde;
ilk ginden itibaren faaliyetlerimizi sekillendiren kurum degerlerimizi belirledik. Yenilikgilik, girisimcilik ve musteri odaklilik tim
faaliyetlerimize rehberlik ediyor.

Kurdugumuz hayalleri hayata gecirmek, paydaslarimizin da hayallerine hayal vermek varolus amacimz.

Bugin Tirkiye'ye deger katan sirketlerimizin basarilariyla, kurucumuz Mehmet Zorlu'nun hayallerine ve vizyonuna sahip ¢ikmaya
devam ediyoruz. Grup sirketlerimiz Zorlu Holding’in 2007 yilinda imzalayarak destegini beyan ettigi Birlesmis Milletler Kiresel
ilkeler Sézlesmesi'nin savundugu cevresel, sosyal ve etik prensipleri tim faaliyetlerinde g6z éniinde bulunduruyor. Gerceklestirdigimiz
paydas analizine gore, paydaslarimiz bizden etik ilkeler, adil, seffaf, sorumlu ve hesap verebilir bir kurumsal yonetim konularinda
drnek teskil etmemizi bekliyor. Bu dogrultuda Zorlu Holding binyesinde, kurumsal yénetim ilkelerine uyum amagli éncelikle vizyon
ve misyonumuzu belirleyerek, etik ilkelerimizi ve komitelerimizi olusturmak yéninde adimlar atmaya basladik. 2016 yili igcinde
organizasyonel yapida yapilacak degisikliklerle kurumsal yonetim performansimizi gelistirecegiz.

ORGANIZASYON YAPISI )

Zorlu Holding Yénetim Kurulu, 1'i kadin 5 Gyeden meydana gelmektedir. CEO ve Yonetim Kurulu Baskani fonksiyonlari gicler
ayriligr ilkesi uyarinca ayri kisiler tarafindan yiritilmektedir. Yonetim Kurulu'nda bagimsiz Gye bulunmamaktadir.

ZORLU HOLDING YONETIM KURULU

Ahmet Nazif Zorlu Olgun Zorlu Mehmet Emre Zorlu Selen Zorlu Melik
Yén ani cist Yénet Oyesi Yénetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Uyesi

Vedat Aydin Necmi Kavusturan
Zorly Insan

Grubu Baskani n Grup Baskant .

R . Fikret
Mesut Pektas Murat Zeren z

Zork Grubu Baskan Bilgi Teknol skan

Ayse Yaga Biyiukpinar
Jule: Misdiiri

Sinan Ak Burak i. Okay
Zorly Huk sskani

i Genel Mixlirs - Girkan Karacay

Zorly Air Genel Midiri

r Demet Atan

Midir
gal

Baris Soyuer Ash Alemdaroglu
Meta Nikel Genel Midiiri Kurun idiri
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Halka agik bir diger sirket olan Zorlu Enerji

de 2005 yilindan beri Kurumsal Yénetim
llkelerine Uyum Raporu yayimlamaktadir.
Zorlu Enerii etik ilkelere ek olarak ¢alisma

Grup sirketlerinden halka agik bir sirket olan Vestel,
2012 yilindan bu yana Kurumsal Yoénetim
llkelerine Uyum Raporu yayimlamaktadir.
Vestel Elektronik Etik Kurallar yazili olarak
prensiplerini iceren Kurumsal ilkeler Dokiimani da
kurumsal internet sayfasinda paylasmakiadir.

hazirlanmis ve Bilgilendirme Politikasi cergevesinde
internet sitesi vasitasiyla kamuya agiklanmistir.
Yonetim Kurulu, calisanlar icin olusturulmus olan Etik
Kurallar'in uygulanmasindan sorumludur.

RiSK YONETIMI >

Zorlu Holding’in faaliyet gosterdigi sektorlerin yapisindan kaynaklanan cesitli operasyonel, mevzuatsal, finansal, itibar ve
surdurdlebilirlikle ilgili riskler bulunmaktadir. S6z konusu riskler en Ust dizeyde Yonetim Kurulu tarafindan ele alinir ve yénetilir. Sirketlerin
hedefleri ve risk analizleri 2012 yilindan bu yana Risk Yénetimi departmani tarafindan hazirlandiktan sonra raporlanmaktadir. Bu
cercevede, tim Grup Sirketleri'nde strdirilen risk yonetimi calismalarinda Zorlu Holding Risk Politika ve Prosediri ile Kurumsal Risk
Yoénetimi Cercevesi rehber olarak alinmaktadir. Operasyonel etkinligin, sirdirilebilir biyimenin ve mevzuatsal uyumun saglanmasi
amaciyla stratejik hedefler belirlenerek kapsamli bicimde degerlendirilerek, her seviyede yonetilmektedir.

Halka agik olan Vestel Sirketler Grubu ve Zorlu Enerji Grubu binyesinde faal olan Riskin Erken Saptanmasi Komiteleri, sirketlerin
varligini ve gelecegini tehlikeye dustren risklerin teshis ve takip edilmesi amaciyla ¢alismalar yiritmektedir. Benzer sekilde halka
acik olmayan sirketlerde de risk analizi calismalarinin yapilmasi planlanmaktadir.

ZORLU HOLDING KURUMSAL RiSK YONETIMi YAKLASIMI >

Risk Risk ve Risk Anahtar risk
kiltirinon firsatlarin olasiliklarinin gostergelerinin
benimsenmesi belirlenmesi degerlendirilmesi tanimlanmasi

Risk istahinmi
proaktif olarak
y6netme

Ol¢me ve
raporlama

Farkli pazarlarda ve sektérlerde faaliyet gosterdigimiz igin, karsi karsiya oldugumuz riskler de cesitlilik gostermektedir. Zorlu
Holding’in micadele ettigi finansal olmayan riskler, stratejik ve operasyonel riskler ve is surekliligi, uyum, itibar, cevre, saglik ve
guvenlik riskleridir. Tedarik, Uretim, dagitim ve tasima sireglerinin kesintisiz ilerlemesi, acil durum esnasinda veya sonrasinda kritik
midahalelerin zamaninda ve yeterli olarak yapilmasi, regilasyon degisimlerine adaptasyon, cevre, is saghgr ve givenligi, yolsuzluk
ve risvetle micadele ve etik ilkelere uyum konular strekli olarak takip edilmekte ve Grup sirketleriyle koordinasyonu saglanmaktadir.
Zorlu Holding'in haritalandirdigi bu riskler yapilan yatinmlarin verimliligi, misteri memnuniyeti, itibar yénetimi ve paydas iliskilerinin
devamliligi bakimindan proaktif sekilde yonetilmektedir.

YOLSUZLUK VE RUSVETLE MUCADELE )

Zorlu Holding 15 yillik ic Denetim béliminin tecribesinden yola cikarak, uluslararasi ic denetim standartlarini temel alan
bir denetim yaklasimi gelistirmistir. ic Denetim Balimi Holding'in tim is sireglerini sistematik olarak finansal, operasyonel ile
yolsuzluk ve risvetle micadele alanlarinda denetlemekte ve raporlamaktadir. Bunun yani sira tim sirecler, etkin i¢ kontrol
araglari ile izlenmektedir. ic Denetim, Mali Denetim ve Vergi Denetimi bolimleri daha etkin koordinasyon saglamak ve sinerji

yaratmak amaciyla 2014 yilinda Denetim ve ic Kontrol Genel Midirligi alinda tek merkezde toplanmistir.
23
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Kurulusumuzdan bugine yiksek katma degerli irinlerimizle lke ekonomisine sagladigimiz kayda deger katkinin yaninda sundugumuz
isihdam olanaklariyla ekonomik kalkinmaya destek oluyoruz. Bugiin, ilke genelinde 60’1 askin sirketimizde, 27.000'den fazla
kisiye is imkani sagliyor, gicimizi insan kaynagimiz basta olmak Gzere, de@er zincirimizi olusturan tedarikgilerimiz, is ortaklarimiz

ve misterilerimizden aliyoruz.

Sirketlerimizi hedeflerine yaklastiran rekabet Ustinligi saglayan fikir ve calismalarin ancak kalifiye calisanlarin oldugu mutlu
bir calisma ortamindan ¢ikacagina inaniyoruz. insan kaynaklari yénetimi alanindaki kiiresel gelismeleri takip ederek, sektér ve
fonksiyonlarin farkli ihtiyaglarina uygun bir dinamizmle ¢alisanlarimizin memnuniyetini artiracak sekilde ¢alisma ortamini sirekli

olarak gelistiriyoruz.

Calisanlarimizi, faaliyet gésterdigimiz sektorlerle ilgili bilgi ve deneyim sahibi, gelisime agik, kurumsal kiltirimizi benimseyerek
hayata gecirecegine inandigimiz kisilerden seciyoruz. ise alimdan itibaren tim is sireclerimizde dil, din, etnik kéken, cinsiyet ve
cinsel yonelim gibi nedenlere dayanarak herhangi bir ayrima kesinlikle misamaha géstermiyoruz.

Is ortaminda insan haklari konusunda, Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi (United Nations Global Compact — UNGC)
ilkelerine taahhitlerimiz ve 2015 yilinda kabul edilen Sirdirilebilir Kalkinma igin Kiresel Hedefler dogrultusunda her zaman adil
davranmaya ve c¢alisanlarimiza kabiliyet ve deneyimlerini temel alarak esit firsatlar sunmaya &nem veriyoruz. Calisanlarimiza
yetenek yonetimi, kariyer planlama ve egitimlerle diizenli olarak kendilerini gelistirebilecekleri, piyasa kosullarinda rekabetci finansal
kosullar ve yan haklar bakimindan tatmin edici bir is ortami sunuyoruz.

Grup sirketlerimizin hizli biyime ivmelerine paralel olarak ¢alisan sayimiz da 2013 yilindan bu yana %12 artis gosterdi. 2015 yili
itibariyle 19.130 kisiye istihdam sagliyoruz. Mavi yakali calisan sayimiz 2013 yilindan itibaren %17 artti. 2015 yili itibariyle Zorlu
Grubu’nda calisanlarimizin %79'unu mavi yakali, %21/ini ise beyaz yakali ¢alisanlarimiz olusturuyor.

Zorlu Grubu Calisan Sayisi
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Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayatin karar alma sireclerine tam ve etkin bir bicimde katiimlarini 6nemsiyoruz. Bu yaklasimdan
yola cikarak kadin ¢alisanlarimiza her dizeyde lider olabilmeleri icin esit firsatlar tanimaya 6zen gosteriyoruz. Sirdirilebilir
Kalkinma igin 5. Kiresel Hedef'in ifade ettigi ve 2014-2018 dénemini kapsayan Onuncu Kalkinma Plani‘nda én plana ¢ikan
toplumsal cinsiyet esitligini gdzeten bir is ortami yaratmak énceliklerimiz arasinda yer aliyor.!

Tirkiye'nin kapsayici biyime ve calisma hayatinda kadin erkek esitliginin saglanmasina yénelik hedeflerine katki verme
taahhidimiz 1siginda, 2015 yilinda Birlesmis Milletler Kadinin Giclenmesi Prensiplerini (UNWEP) imzaladik. UNWEP imzacisi

olarak, sirketlerimiz genelinde toplumsal cinsiyet esitligini tesvik ediyoruz.

“Benzer egitimi almis, benzer kariyer
asamalarini gecmis, iyi performans
gosteren her birey esit haklara sahip

Zorlu Dergi’nin Mart 2015 sayisinda kadin olmah.”
yoneticilerimizle roportajlar gergeklestirdik ve Grup
sirketlerimizde kadin ¢alisan olmak izerine konustuk.

Kadin yéneticilerimizin is hayatindaki tecribelerini
paylasmalari ve kariyer sahibi kadinlarin karsilashg:
guglikler hakkinda farkindalik yaratmak amaciyla

Oniz Sayit '
Zorlu Enerji Grubu Insan Kaynaklari Direktori

Zorlu Grubu Cinsiyete Gore Calisan Sayilar
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2013 yilindan bu yana Zorlu Grubu’nda kadin calisan sayisi %29 artis gosterdi. Bugin toplam calisanlarimizin %30’u kadinlardan
olusuyor. Grup ¢apinda kadin ¢alisan sayisinin artmasi kadar kadin ¢alisanlarimizin sirket fonksiyonlarinda ise giristen Ust ynetim
kademelerine kadar etkin roller almalarini destekliyoruz. 2015 yilinda ydnetim kademelerindeki kadin ¢alisanlarin orani, 2013
yilina oranla %50 artis gostererek %17'ye yikseldi.

Zorlu Holding’de 2015 yili itibariyle 132 kadin ve 138 erkek ¢alisan ile kadin erkek

calisan sayisi hemen hemen birbirine esittir. Ayni yil Zorlu Holding'de terfi eden
calisanlarimizin %57’sini kadin ¢alisanlarimiz olusturdu.

1 Kalkinma Bakanligi, Tirkiye 10. Kalkinma Plani, 2014-2018 27
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YETENEK VE PERFORMANS YONETIMI >

Gunimizde yasanan teknolojik ve sosyo-ekonomik gelismelerin is dinyasi izerindeki etkisi, istihdam ve insan kaynaklari yonetiminde
dnemli degisimlere sebep oluyor. Yenilik¢i ve katma degeri yuksek Grin ve hizmetlerin sunulabilmesi, sirketlerin yeni nesil yetenekleri
binyelerinde bulundurmalarini ve onlari etkili yonetmelerini gerekli kiliyor. Dinya Ekonomik Forumu Kiresel Rekabet Raporu da,
bugin ilkelerin yetenek gelisimine verdigi nemle elde eftikleri rekabet avantaji arasinda dogrudan bir iliski oldugunu dogruluyor.?

Yetenekler tarafindan tercih edilen bir isveren olarak rekabet avantaji saglamak konusunda ¢alisan yetkinliklerinin énemini ilk
elden deneyimliyoruz. Sirketlerimizde istihdam ettigimiz yetenekler, kurumsal vizyonumuzu besliyor ve kiresel arenadaki basarimizi
surdurilebilir kiliyor. Bu kapsamda yeteneklerin calismak istedigi bir sirket olmak amaciyla, galisanlarimizin performansini adil ve
dizenli mekanizmalar araciligiyla takip ediyor, hedeflerle yonetiyor, gelismek istedikleri alanlarda yénlendiriyor ve en iyi olduklari
alanlarda parlamalarini sagliyoruz. Calisanlarimizin farkli yetkinliklerini en iyi sekilde degerlendiren, basarinin tesvik edildigi ve
odillendirildigi bir yetenek yonetimi yaklasimina sahibiz. Grup sirketlerimizde benimsenen farkli stratejiler ve sektcrel farklilasmalar
dogrultusunda  uygulamalar degiskenlik géstermekle beraber tim sirketlerimizde yetenek ydnetimi kapsaminda performans
degerlendirmeleri yapiliyor. Yilda bir defa uygulanan performans degerlendirmesi sireci kapsaminda calisanlarimizi profesyonel
yetkinliklerinin yani sira, hedef ve aksiyonlar cercevesinde degerlendirerek, kisisel ve mesleki gelisim alanlarinin belirlenmesine
olanak taniyoruz. Genel hatlaryla, calisanlarimiz, gelismis takim ruhuna, birikimini artirma ve yeni calisanlara kurum kiltiring
aktarabilme istegine ve becerisine sahip olma gibi farkli kriterlere gére degerlendiriliyor. Degerlendirme sireci, hedef belirleme,
hedef takibi ve performans bildirim sireclerinden olusuyor. Ortalama dért ayini tamamlayan ¢alisanlarimiza uygulanan performans
degerlendirme sistemi kapsamindaki géris ve oneriler, calisanlarimizla yazili olarak paylasiliyor veya online portal Gzerinden
erisimlerine agiliyor.

Yillik performans degerlendirmesinin yani sira, sene igerisinde resmi olmayan ara degerlendirmeler de yapiliyor. Takimlar aras:
iletisimi giclendirmek ve daha sik geri bildirim akisi saglamak icin gelistirdigimiz iletisim araglarini kullaniyoruz. insan Kaynaklari
portali Gzerinden online yiritilen performans degerlendirme sistemimizle calisanlarimiz, yéneticilerinden performans iyilestiriimesine
yonelik géris, degerlendirme ve geri bildirim talep edebiliyor, onlarla iletisim kurabiliyorlar.

Vestel Grup sirketlerimizde yetenek ilkini 2010 yilinda gerceklestirdigimiz s6z
yonetimi kapsamindaki uygulamalarimizdan konusu program ile yenilikgi, proaktif, dinamik,
biri mGhendis ve idari kadrolarimizin inovatif, teknolojiye yén veren ve yaratici kisileri

teknik altyapisini giclendirmek iizere genc sirketlerimiz binyesine kahyoruz. Programla

yeteneklerle tanismamiza firsat veren bugiine kadar, degerlendirme kapsaminda
Yonetici Adaylari (Management Trainee) uygun bulunan 155 genc yetenek Vestel Grup
Programimizdir. sirketlerimizde ¢alismaya baslad.

Sundugumuz yatay ve dikey kariyer gelisim ve ilerleme olanaklariyla calisanlarimizin sahip olduklari yeteneklere yatirim yapmalarini
saglayacak bir sistem yaratiyoruz.

Yatay kariyer gelisimi, yetenek ve ilgiye gére calisanlarimizin kendi unvan dizeyinde baska bir bélime gegmesini sagliyor. Dikey
kariyer, calisanlarimizin kidem ve becerilerine gére yénetim unvanlarina sahip olmak Gzere terfi etmesi anlamina geliyor. Boylelikle
Zorlu Grubu'nda calisanlarimizin kariyer gelisimlerini ve sirketlerimizin ihtiyaclarini birlikte gézeten bir yaklasimla terfi ve yatay
ilerleme sistemlerini uyguluyoruz.

Performans yonetimi kapsaminda yapilan degerlendirmeler, calisanlarimiz agisindan rekabetci ve tatmin edici Gcret arhslarinin
belirlenmesinde énemli bir kriter olarak gériluyor.

2 Diinya Ekonomik Forumu, Kiresel Rekabet Raporu 2015-2016

EGITIMLER )

insan kaynagimizi secerken yetkinlik ve gelisime acik olmayi én planda tutuyoruz. Sonug odaklilik, zgiiven, inisiyatif alma, analitik
disinme, musteri odaklilik, ekip calismasi ve isbirligi, ekip liderligi, esneklik ve degisim yonetimi gibi niteliklere sahip olmalarini
bekliyor, bu alanlardaki yetkinliklerini daha ileriye tasimak icin egitimler dizenliyoruz.

Vestel Grup sirketlerimiz binyesinde gérev alan
muhendislerimizin, akademik egitimler vasitasiyla
teknik altyapilarini gelistirmek ve lisansisti egitim
almalarini saglamak izere Ozyegin Universitesi
isbirliginde Vestel Teknoloji Akademisi olusturulmustur.
Program gercevesinde, Ozyegin Universitesi’'nden
akademisyenler Manisa’da fabrikamiza gelerek

mihendis calisanlarimiza endistri, makine, elektronik
ve bilgisayar konulari basta olmak zere Vestel

Grup sirketlerimizin faaliyet alanlarinda 6zel dersler
veriyorlar. Calisanlarimiz tezli ve tezsiz yiksek

lisans seceneklerinden birini secerek programi
tamamlayabiliyorlar.

Teknoloji Akademisi calisanlarimiza, tezli

ve tezsiz yiksek lisans programlarinin yani
sira doktora programi firsati da sunmaktadir.
Calisanlarimiz doktora programini
tamamladiklarinda da yine ayni sekilde doktora
diplomasina sahip oluyorlar. 2010 yilinda
basladigimiz Vestel Teknoloji Akademisi
kapsaminda, su ana kadar 340 ¢alisanimiz,
dért ana mishendislik dalinda  (endustri,
makine, elekirik-elekironik ve bilgisayar) agilan
yuksek lisans ve doktora programlarimizdan
faydalandilar.

Calisanlarimiz ise girdiklerinde, haklarini, Grup degerlerimizi ve sirketlerin davranis ilkelerini kapsayan egitimleri iceren oryantasyon
strecinden geciyorlar. Yillik egitim programlarimiz; kisisel gelisim, teknik bilgi ve beceri, yonetim, finans, hukuk, satis ve pazarlama
gibi bircok konudan olusuyor. Egitim planlamalarinda performans degerlendirme déneminde belirlenen gelisim ihtiyaclarn da
belirleyici rol oynuyor.

2013 - 2015 yillar arasinda, verilen egitim saatlerinde %12 arhis oldu ve 2015 yilinda ¢alisan basina ortalama 14 saat egitim
verildi.

Egitimler (Saat) 2013 2014 2015
Egitimler* 241.961,2 314.038,5 271.967
Egitimler/Calisan 14 16 14

*2014 yilinda, ilgili mevzuatin 3 yillik periyotlarla gerceklestirilmesini zorunlu kildigi ISG egitimleri tekrarlanmistir. 20
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CALISAN MEMNUNIYETI )

Calisan memnuniyetini ve sirkete duyulan bagliligini arirmayr éncelikli konularimiz arasinda gériyoruz. Grup sirketlerimizin strateji
ve genel hedeflerini gerceklestirmelerinin mutlu ve isine baghlik duyan calisanlarla mimkin olduguna inaniyoruz. Calisanlarimizin
gucli bir baglilikla sirketlerimizde uzun yillar calismalarinin ve kurumsal kiltirimizi benimseyerek sirkete karsi aidiyet hissetmelerinin
ancak is kosullarindan memnuniyet duymalari, ekip ruhunun gelismesi ve bagliliklarinin artmasiyla mmkin oldugunun bilincindeyiz.

Bunun yani sira kidemli calisanlarimizin, kurum kiltirimiz ve kurumsal hafiza icin oynadigi roliin bilinciyle, uzun vadeli olarak Zorlu
Grubu’nda kalmasini dnemsiyoruz. Sirket kapasitelerinin biyimesine bagl olarak 2015 yilinda ¢alisan degisim oranimiz Grup
sirketleri genelinde 37,4 olarak gézlemlenmis ve 2013 yilina kiyasla %10 azalmistir. Calisan degisim oraninin azaltimasina yénelik
olarak ¢alisan memnuniyetini ve sirketlerimize bagliigr artiracak gicl iletisim, calisan gonilliligi, gelismis yan haklar sunma gibi
vygulamalar gerceklestiriyoruz.

Bu amagla; calisan katihiminin oldugu, adil, seffaf, demokratik, calisanlarin her tirlu iletisim kanalindan 6zgiirce fikirlerini ifade edip
kararlara katilabildikleri, katilimer bir ¢alisma ortami yaratmaya ¢alisiyoruz. Calisan memnuniyeti degerlendirmelerimize ve geri
bildirim kiltirt olusturulmasina énem veriyoruz. Bazi grup sirketlerimizde ¢alisan memnuniyeti, insan kaynaklari departmanlarina
verilen gorislerin yani sira memnuniyet anketleri ile Slciliyor. Grup sirketlerimizin tamamini kapsayan genel bir memnuniyet
degerlendirmesi heniz olusturulmamistir fakat sirketlerimizin tamaminda yapilabilecek bir Calisan Memnuniyeti anketi yapilmasi
calismasi kisa vadeli stratejik hedeflerimiz arasinda yer aliyor.

2015 yilinda Zorlu Enerji Grubu’nda
gerceklestirilen Calisan Memnuniyeti

Calisan memnuniyetinin %64, calisan
bagliliginin ise %71 olarak kaydedildigi ankette,
2013 yilinda yapilan bir 6nceki ankete gére,
memnuniyet endeksinde 10 puanlik, bagllik
endeksinde 8 puanlik bir artis gérilmistir.

Anketi‘'ne 538 calisanimiz katilim
gostermistir.

ADIL VE REKABETCi KOSULLAR >

30

Calisanlarimiz genel anlamda piyasa kosullari ve sirket ici dengeler cercevesinde, is kademeleri, Ucret piyasasi, sirket Geret politikasi
ve performans 8lcitlerine bagl olarak olusturulmus Gcret sistemine tabii tutuluyor.

Zorlu Grubu Gcret politikasi; Zorlu Grubu sirketlerinin mevcut Gcret yapilari, piyasadaki konumlari, rekabet ve 6deme gigleri goz
6niine alinarak, sirketlere gére farklilik gasterebiliyor. Ucret politikasinin bir bileseni olarak, calisanlarimiza unvanlari dogrultusunda
cesitli yan olanaklar da sunuyoruz. Tim beyaz yakali calisanlarimiza ézel saglik sigortasi, ferdi kaza sigortasi ve yemek hizmeti
sunuyoruz. Mavi yaka calisanlarimiza da her Grup sirketimizde farkli araliklarla olmak Uzere performans primi, kidem primi ve
dzel gunlerde hediye cekleri ile erzak yardimi yapiyoruz. Tekstil Grubu sirketlerimizde mavi yakali ¢calisanlarimiz toplu is sdzlesmesi
kapsamindadir.

CALISAN GERIBILDiRIMLERi VE KATILIMI>

Calisanlarimizla iletisim kanallarimizi hem cesitlendiriyor, hem de giclendiriyor, iletisimin cift yonli olmasina dzen gosteriyoruz.
Sirketlerimizde ¢alisanlarimizi dogrudan ilgilendiren kararlar alirken veya politikalarimizi belirler ve degistirirken ¢alisanlarimizin
istek, talep ve goruslerini degerlendiriyoruz.

Zorlu Enerji’de 2014 yilindan itibaren
calisanlarimizin hizmetine sundugumuz
kurumsal portalda “Acik Hat” iletisim
platformu kullaniliyor.

Calisanlar, performans degerlendirmesi talep
etmeden genel fikir ve taleplerin iletilmesine cok
farkl amaglarla platformu kullanabiliyor, ekip
arkadaslari ve diger calisanlarla iletisimlerini
kuvvetlendirecek farkli organizasyonlari kolayca
Acik Hat iletisim platformu ile calisanlarimiz, organize edebiliyorlar.
geleneksel iletisim yontemlerinin disinda, sectikleri

insan kaynaklar yetkilisi ile istedikleri her an

telekonferans veya video konferans araciligiyla

dogrudan iletisime gegebiliyorlar.

Tom Grup sirketlerimizde ¢calisanlarimiza dilek, yorum, éneri ve sikayetlerini ilgili birimlere iletebilecekleri mail adresleri, dilek ve
sikayet kutular gibi cesitli araclar sunuyoruz. lletilen sikayetler dnce birimler arasi hiyerarsiye uygun olarak degerlendiriliyor, sonra
ilgili bslimlerin mudurlikleri veya daha genel konularla ilgilenen Insan Kaynaklari birimi tarafindan ¢6zime kavusturuluyor.

Vestel Grup biinyesinde 2008 yilinda
gelistirdigimiz kiosk uygulamasiyla
bilgisayar basinda calismayip insan
kaynaklari portalina her an erisimi
olmayan mavi yakal ¢alisanlarimizin insan
kaynaklar konusundaki uygulamalarimiza

2015 yilinda altyapi ve kapsami daha da
giglendirilen kiosklar ile calisanlar, daha
pratik bir sekilde dilerlerse kimliklerini
belirterek, dilerlerse anonim olarak dneri
ve sikayetlerini Vestel Grup sirketlerimize
iletebiliyorlar. Kurulan sistemle mavi yakals
calisanlarimizdan gelen éneri ve iyilestirme
talepleri ilgili departmana iletiliyor ve
degerlendiriliyor. 2016 yilinda kiosk
sisteminin mobil uygulama olarak daha
da verimli kullanilmasini saglamak izere
calismalarimiza yén verdik.

daha kolay erismelerini ve verimli
kullanimlarini saglamay: hedefledik.

31
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Calisanlarimizin gonill faaliyetlere katiimlarini tesvik ediyor, bu yolla sosyal sorumluluk anlayisimizla sekillendirdigimiz kurumsal
vatandaslik kiltirint besliyor, kurumsal bagliliklarini is-5zel hayat dengesi igerisinde artiracak faaliyetlere katilmalarini sagliyoruz.
Calisanlarimiz bu kapsamda engellilerden yaslilara, kadinlardan cocuklara, toplumun bircok kesimini ilgilendiren farkli kiltirel ve
sanatsal faaliyetlerde ve spor etkinliklerinde yer aliyor, cevresel sorumluluk kapsaminda cesitli projelere destek veriyorlar.

Bu faaliyetlerden biri Tekirdag Kumbag'da
yer alan Denizcilik Lisesi'ne kitap bagisi
yapilmasiyd.

Zorluteks calisanlan “Sosyaliz, Sorumluyuz!”
sloganiyla yola cikarak, toplum yararina
gonillt calismak Uzere Sosyal Sorumluluk
Ekibi kurdu.

Kulip Uyesi olmayan calisanlarin da destek
verdigi kampanya ile kitiphanesi olmayan
okullara kitap saglandi.

S6z konusu kulipte sosyal ve cevresel sorumluluk

icin bireysel, karsiliksiz ve génillilik esasina dayali
yardim, farkindalik ve toplumsal bilinci artirmak amagh
faaliyetler gerceklestiriliyor.

Bunun yani sira ¢alisanlarin Ust ydnetimle de

bir araya gelmelerini saglayacak etkinlikler
gerceklestiriyoruz. Bu etkinliklerden ilki CEQ’nun
ev sahipliginde calisanlarimizin vizyonunu
gelistirecek “Diyalog” adini verdigimiz konferans
serisidir. Bu etkinlikle calisanlarimiz ilke ve diinya
gindemini uzmanlarla degerlendirebiliyorlar.
Konferans serisinin yani sira, CEO’nun sirket
cahisanlarini daha yakindan tanimasi, fikir
ahisverisinde bulunmasi icin CEO ile kahvaltli
sohbet toplantilari dizenleniyoruz. Bugiine kadar

16 CEO Kahvalhsi diizenledik.

Zorlu Holding olarak, Kurumsal iletisim Genel
Midirligi sorumlulugunda Zorlu Levent 199 binasi
calisanlariyla iletisimi artiracak bir dizi uygulama
gerceklestiriyoruz. Calisanlarin génilli kahlimina
actk olan “Kiiciik Bi’ Mola” adindaki sohbet
etkinligimize, is, sanat, saglik, kisisel gelisim, sosyal
fayda gibi calisanlarin kendilerini gelistirebilecekleri
bircok farkli konuda alaninda uzman yerli ve
yabanci konusmaci davet ediyoruz.

SAGLIKLI CALISANLAR VE EMNIYETLi CALISMA ORTAMI )

Uluslararasi Calisma Orgiiti’ne (International Labour Organization - ILO) gére dinya genelinde gerceklesen ve biyik capli
kayiplara sebep olan is kazalarinin 6nine gecilmesi ve emniyetli kosullarda insana yakisir islerin sunulmasi konusunda 6zel sektére
énemli sorumluluk disiiyor.® Ulkemizde de insana yakisir is ortaminin olusturulmast icin calisanlara emniyetli is ortaminin sunulmasi
politikalar tesvik ediliyor. 10. Kalkinma Plani, hem dizenleyici kurumlara hem de 6zel sektcre is yerlerinde is saghgi ve givenligi
kosullarinin iyilestirilmesi, emniyetli bir calisma ortaminin sunulmasi konusunda sorumluluklar yiklioyor.

Zorlu Grubu olarak yarath@imiz sosyal ve ekonomik degeri surdirilebilir kilmak icin tim Grup sirket calisanlarimiza saglikli ve
guvenli, insana yakisir kosullarda, mevzuatin tesine gegen ve uluslararasi standartlara uygun bir is ortami sunmanin dncelikli
olduguna inaniyoruz.

Mesleki risklerin dnlenmesi, givenligin saglanmasi, her faaliyet alaninda olusabilecek potansiyel risklerin degerlendirilerek, bu

risklere karsi koruyucu ve 6nleyici tedbirler alinmasi; yas, cinsiyet ve ézel durumlari sebebiyle korunmasi gereken kisilerin calisma
sartlarinin dizenlenmesi Is Saghg ve Givenligi politikamizin temelini olusturuyor.

32 3 Uluslararasi Calisma Orgtii is Saghgi ve Givenligi Uluslararasi Standartlari

Sdz konusu tiyatro oyunlariyla is givenligini
tehlikeye atabilecek senaryolari isliyor, buna
uygun 6nleyici uygulamalara iliskin fikirlerini
sunuyorlar.

Vestel Beyaz Esya’da fabrika
cahsanlarimiz yil icerisinde iki defa

ISG konulu tiyatro senaryolarini
uvygulamaya koyuyorlar.

Givenli ve saglikli bir is yasami icin calisanlarimizin faaliyetlerinde bilingli hareket etmeleri dnemlidir. Bunu saglamak amaciyla
dizenli olarak gerceklestirdigimiz ISG konulu egitimlerle Grup calisanlanimizin bilinclendirilmesini, beceri ve deneyimlerinin
artirilmasini hedefliyoruz. Calisanlarimizi, uygulamali ve interaktif egitimler, ISG konulu senaryolarla gerceklestirilen tatbikatlarla ve
bilgilendirme brosirleriyle is ortaminda karsilasabilecekleri is saghgr ve givenligine iliskin risklere hazirliyoruz.

Egitimler Grup sirketlerimizin faaliyet gosterdikleri sektdre bagl olarak degiskenlik gdsteriyor. Egitim programlari temel is saghgr ve
guvenligi ve ilk yardim egitimlerinin yani sira sirket faaliyet alanina 6zgi kimyasal risk etmenleri, fiziksel risk etmenleri, ergonomi,
yuksekte ¢calisma, elle kaldirma ve tasima, acil durum ve yangin egitimi, is kazalarindan korunma prensipleri egitimi gibi konulari
kapstyor. Yurutilen ISG egitimlerine ek olarak kalite, cevre, enerii, bilgi givenligi gibi konularin ISG ile dogrudan ilgili baslklarinda
detayl bilgilendirmeler yapiliyor. 2015 yilinda Grup sirketlerimiz genelinde 110.800 (adamxsaat) ISG egitimi verilmis, 2013
yilindan itibaren egitim saatlerinde %38 artis saglanmistir.

Calisan Basina iSG Egitimleri

5,8
iSG Egitimleri (Saat) 2013 2014 2015 i
Toplam iSG Egitimi 59.950 105.075 | 110.800 95
—
iSG Egitimi/Calisan 3,5 5.4 5,8
2013 2014 2015
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llgili performans géstergelerinin sirekli denetimini yaparak, kazalarin tekrarlanmasini énleyici calismalar yapiyoruz. 1SG
vzmanlarimiz, is saghgi ve givenligi egitimlerini hazirlarken, tim Grup sirketlerimizde tutulan istatistikleri analiz ediyor, potansiyel
ivilestirme alanlari hakkinda ¢ikarimlarda bulunuyor. Grup capinda meydana gelen her kazada veya is saghigr ve givenligi ile ilgili
olusabilecek bir tehlike halinde, ISG komiteleri gerekli arastirma ve incelemeyi yapiyor, alinmasi gereken tedbirleri bir raporla tespit

ediyor.

Sirketlerimizde 2012 yilindan bu yana 6limli kaza ve meslek hastaliklari yasanmadi. Bunun yani sira kaza siklik oranimizi %6
oraninda azalttik. Is saghgr ve givenligi performansinin uzun vadede gelistirilmesi icin &nleyici is saghgr ve givenligi kiltirinin

gelistirilmesini dnemsiyoruz.

iSG Performansi 2013 2014 2015 Yillara Gore Kaza Siklik Orani
Kaza Siklik Orani 44,89
43,03 44,89 40,29
(AFR) 43,03
Sayisi A2
Meslek Hastalig
Sayisi e 2 e
Devamsizhik (Saat)| 50.541 74.822,3 65.899 2013 2014 2015

*Kaza siklik orani hesaplanirken Kaza Sayisi / Toplam Calisma Saati x 1000000 formiili kullanilmistir. Zorlu Gayrimenkul Grubu verileri dahil edilmemistir.

Vestel Grup sirketlerimizde, is saghg: Uygulama kapsaminda kaza anlarinda ilk
ve giivenligi konusunda Siirekli Egitim midahaleleri yapmak Gzere olusturulan acil

Akademisi uygulamasi olusturulmustur. durum ekiplerine, givenlik personelimize
ve tim mavi yakali ¢calisanlarimiza kaza

similasyonlarina dayali egitimler veriliyor.
Egitimlerle basta yangin olmak Uzere
gerceklesebilecek kazalara karsi énlemlerin
gelistirilmesi hedefleniyor.
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Var olani korumayi, sirdirilebilir ve karli biyime icin bir dn kosul olarak kabul ediyoruz ve cevresel risklerimizi bu anlayisa gére
ybnetiyoruz. Is dinyasini ve faaliyet gésterdigimiz sektorleri etkileyen ulusal ve uluslararasi gelismeleri dizenli olarak takip ediyor, is
yapis bicimimizi sekillendiriyoruz.

“Sirdirilebilir Kalkinma icin 2030 Giindemi” takip ettigimiz gelismeler arasinda yer aliyor. 2015'teki Surdurilebilir
Kalkinma Zirvesi'nin ardindan Birlesmis Milletler’in, dinya liderleri ile birlikte yoksullugu sona erdirme, esitsizlik ve adaletsizlikleri
ortadan kaldirma ve iklim degisikligi ile micadeleyi amaglayan Kiresel Hedefleri yoninde ilerlemeleri destekliyoruz. Buna bagli
olarak, cevresel etkilerimizle yakindan ilgili hedeflerle faaliyetlerimiz arasindaki baglantlar kuruyoruz ve gelisime agik oldugumuz
alanlari belirliyoruz. Ayrica, Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesi‘nin 21. Taraflar Konferansi (COP21) ardindan
Paris Anlasmasi’nin imzalanmasi ile birlikte, halihazirda énem verdigimiz sera gazi azaltim ¢alismalarimiz daha da énem kazand.

Gelecek nesillere karsi sorumlulugumuzun bir parcasi olarak, cevre performansini sirekli gelistirmek icin inovatif ¢cdzimler gelistiriyoruz.
Verimliligi artirirken sera gazi salimini, dogal kaynak kullanimini, enerji tiketimini ve ahk olusumunu azaltacak projeleri hayata
gegiriyoruz. Yenilenebilir ve alternatif enerji kaynaklarindan enerji Gretimimizi artiryoruz. Cevresel etkimizi degerlendirirken, kendi
faaliyetlerimizin yani sira deger zincirimizi, sagladigimiz iriin ve hizmetlerin etkilerini géz éniinde bulunduruyoruz. Uriinlerimizin enerji
ve dogal kaynaklari daha verimli kullanmasi ve geri dénistirilebilir olmalari, Ar-Ge galismalarindan iretime kadar tim sireglerimizde
onceliklerimiz arasinda yer aliyor.

CEVRE YONETiIMi >

Cevre yonetimimizi uluslararasi standartlara uygun sekilde, bitincil bir yaklasim ile gerceklestiriyoruz. Zorlu Grubu sirketlerini
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi standardina uygun sekilde ydnetiyoruz.4 Buna ek olarak, Vestel Elekironik ve Vestel Beyaz Esya
fabrikalarinda 1ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi sertifikalari bulunuyor. Vestel Elekironik ve Vestel Beyaz Esya’da her yil
cevre ve enerji programlari, hedefleri ile cevre ve enerji yonetiminde sistematik iyilestirmeler gerceklestiriliyor. Zorlu Enerji ise 1ISO
14064-1 Sera Gazi Hesaplama ve Dogrulama Ydnetim Sistemi belgesine sahip olan ilk enerii sirketidir. Zorlu Enerji 1ISO
9001-2000, OHSAS 18001, ISO 14001, ISO 27001, ISO 14064-1 sertifikalariyla Entegre Yonetim Sistemi’ne sahiptir.
Benzer sekilde, Vestel Beyaz Esya, ISO 9001, 14001, 50001, 18001 Entegre Sistemi ile tim sosyal ve cevresel sireglerini
butinctl bir sekilde yonetmektedir.

Cevre yonetimi calismalarimiz kapsaminda gerceklestirilen cevresel yatirim ve harcamalarimiz 2015 yilinda 7,5 milyon TL'nin
Uzerindedir. Bununla beraber, cevreye duyarli bir anlayisla yirittigimiz faaliyetlerimiz nedeniyle raporlama déneminde aldigimiz
herhangi bir cevre cezasi bulunmuyor.

iKLIM DEGiSiKLIGi VE ENERJI )
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iklim degisikligi ile micadeleyi Zorlu Grubu’nun en énemli cevresel sorumluluklari arasinda gériyoruz. Yerli ve yenilenebilir
kaynaklarini en yeni teknolojilerle kullanarak enerji iretimine dncelik vererek, enerjiyi verimli kullanarak ve sera gazi salimlarimizi
azaltan projeler gelistirerek enerjide disa bagimliigin azaltlmasina, tlke kaynaklarinin korumasina ve disik karbon ekonomisine
gecis strecinde biyimeye destek oluyoruz.

4 Zorlu Gayrimenkul dahil edilmemistir.

¢ Sera Gazi Yonetimi

Sera gazi ydnetimi cercevesinde tim Zorlu Grubu sirketleri sera gazi salimlarini takip ediyor ve hesapliyor. Zorlu Enerji Grubu
sera gazi salim takibi, kontroli ve azalhlmasi konularini ISO 14064-1 Sera Gazi Hesaplama ve Dogrulama Yénetim Sistemi
standardina uygun sekilde yapiyor. Zorlu Enerji Grubu, ISO 14064-1 ile belgelendirilen dogal gaz santrallerinin ardindan jeotermal
enerji santrallerinin de ayni belge ile sertifikalandirlmasini planliyor. Vestel Beyaz Esya, Vestel Elektronik ve Zorlu Enerji ise iklim
degisikligiyle micadele stratejilerini ve sera gazi salimlarini seffaf bir sekilde paylasmak amaciyla dizenli olarak Karbon Saydamlik
Projesi (CDP) raporunu yayimliyor.

Zorlu Grubu Kapsam 1 Sera Gazi Salimlan (ton CO,e)

1.000.000 === - oo
980.000
960.000
940.000
920.000
900.000

959.844 981.039

880.000

860.000

840.000
2013 2014 2015

Zorlu Grubu olarak sera gazi ve eneriji yonetimi kapsaminda yaptigimiz calismalar sonucunda 2015 yilinda
Kapsam 1 sera gazi salimlarinda 2013 yilina kiyasla %6,3 azalhim sagladik.

Faaliyet gosterdigi sektor itibari ile Zorlu Grubu sirketleri arasinda sera gazi yénetimi konusunda Zorlu Enerji Grubu’nun ¢alismalari
6n plana cikiyor. Zorlu Enerji Grubu dogal gaz santrallerinde, Sirekli Emisyon Olciim Sistemi ile baca gazi salimlarinin online
Slcilmesini saglayarak, salimlarin hem bakanlik hem de santral nezdinde izlenebilirligini artirmighr.

Zorlu Eneriji Grubu, CDP’nin Tirkiye’de Ayrica, 2015 yilinda Sirdirilebilir
uvygulanmaya baslandig: 2010 yilindan Uretim ve Tiketim Dernegi (SUT D)
itibaren 2014 yilina dek her yil en az ve Enerji Verimliligi Dernegdi (ENVER)

bir 6dil kazand. tarafindan diizenlenen II. Istanbul Karbon
Zirvesi’'nde Zorlu Enerji Grubu “Disik
Karbon Kahramanlari” 8diline layik
gorildu.
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Goniilli Karbon Piyasalari'nda akredite edilmis olan, cevresel ve sosyal etkileri degerlendirilen yenilenebilir enerji projelerin almaya
hak kazanabildigi “Gold Standard” sertifikasi sahibi Gokgedag Rizgar Enerji Santrali’nin (RES) ardindan Zorlu Enerji Grubu’nun bir
diger projesi Saritepe Demirciler RES 2015 yilinda Gold Standard sertifikasini almishir. Saritepe Demirciler (Rotor | ve Il) RES projesi
ile 100.000 tona yakin CO,e azaltimi saglanmasi beklenmektedir. Buna ek olarak, Zorlu Enerji “Sifir Karbon Ayak izi Ormanlari”
projesi kapsaminda faaliyet bdlgelerine fidan dikimi yaparak kahlim gésterilen fuar, zirve ve konferans gibi etkinlikler sebebiyle
yarattigi karbon ayak izini dengeliyor.

* Yenilenebilir Enerji Uretimi
iklim degisikligi ile kiresel capta etkin micadele edilebilmesi icin eneriji sektérinden kaynaklanan sera gazi salimlarinin ciddi
oranda azaltilmasi gerekiyor. Yasam déngileri boyunca disik sera gazi salimlarina neden olan yenilenebilir enerji kaynaklarindan
enerji Uretimi biytk dnem tasiyor.

“2030’a kadar yenilenebilir enerjinin kiresel enerji kaynaklari icindeki payinin énemli dlgiide artirilmasi”, Sirdirilebilir Kalkinma
Hedefleri arasinda yer aliyor. Benzer sekilde, Tirkiye'nin yenilenebilir enerji kaynaklari acisindan zengin bir Glke olmasi ve eneriji
arz kaynaklarinin cesitlendirilmesi acisindan yerli ve yenilenebilir kaynaklardan azami seviyede enerji Uretimi Glkemizin hedefleri
arasinda bulunuyor. Ulkemizin 2023 yilinda elekirik retiminin en az yizde 30’unun yenilenebilir kaynaklardan saglanmasi
hedefleniyor.3

iklim degisikligi ile micadele sorumlulugumuz cercevesinde yenilenebilir ve alternatif enerji kaynaklari, éncelikli konularimiz
arasinda yer aliyor. Yenilenebilir enerjiye yatinmlarimizi Zorlu Enerji Grubu 6nderliginde gerceklestiriyoruz. Zorlu Enerji Grubu,
surdurilebilirlik politikasina uygun sekilde, yerli, yenilenebilir ve temiz enerji kaynaklarina yatirim yaparak Glkenin enerjide disa
bagimliliginin azaltlmasina katkida bulunuyor. 2015 itibari ile Zorlu Enerji Grubu’nun Tirkiye’deki 627 MW'hk
toplam kurulu giciiniin yaklasik %61,8’ini yerli ve yenilenebilir enerji kaynaklari olusturdu.

Zorlu Enerji Grubu Kurulu Gii¢ (MW)

Yenilenebilir Enerji Kurulu Gi¢
Kapasitesinde %11,3 arhs

B Yenilenebilir Kaynaklar

W Diger

2013 2015

5 Tirkiye Ulusal Yenilenebilir Enerji Eylem Plani

Zorlu Enerji Grubu jeotermal, hidroelekirik, rizgar ve gines enerjisi alanlarinda yahrimlarina devam ediyor. 2015 yili itibariyle

bir rizgar enerji santrali ve bir jeotermal enerji santralinin insaatlar devam ederken, bir baska jeotermal enerji santrali finansman
asamasinda bulunuyor. Projeler tamamlandiginda Zorlu Enerji Grubu’nun toplam kapasitesinde 200 MW'lik artis olmasi ve Tirkiye’deki
yerli ve yenilenebilir enerji kaynaklarindan olusan toplam kurulu giiciniin %70'in Gzerine yikselmesi hedefleniyor.

Zorlu Eneriji, Kizildere 1l ve Alasehir | jeotermal eneriji santrallerinde yerli

uretim ejektor kullanarak, jeotermal enerjide yerli Gretim tesviki almaya
hak kazanan ilk sirkettir.

Zorlu Enerji Grubu diger yenilenebilir kaynaklarin yaninda giines enerjisine yahrim yaparak portfdyini genisletmeyi hedefliyor.
Bu kapsamda, 2015 yilinda Konya’da 18 MW'lik Gines Enerjisi Santrali 6n lisansi almaya hak kazanilmistir. Ayrica Zorlu Eneriji,
Turkiye'nin gines enerjisi potansiyeline dikkat cekmek ve bu alandaki biyime potansiyelini incelemek amaciyla BNEF (Bloomberg
New Energy Finance) ile isbirligi yaparak “Giines Enerjisi Raporu”nu hazirlamishr.

e Eneriji Verimliligi

Eneriji verimliligi, sera gazi ve enerji yonetimi calismalarimizin dnemli bir parcasidir. Zorlu Grubu olarak, enerji verimliligi projelerimiz
ile Glke kaynaklarini daha verimli kullaniyor ve sagladigimiz enerji tasarrufu ile sera gazi salimlarimizi azaltarak iklim degisikligiyle
micadelede calismalarimiza devam ediyoruz.

Bu dogrultuda yaptigimiz calismalarimiz sayesinde 2013-2015 yillar arasinda eneriji tiketimimizde yaklasik
%13,9 azaltim gerceklestirdik.

Zorlu Grubu Enerji Tiketimi (MWh)
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Vestel Elekironik ve Vestel Beyaz Esya eneriji tiketimlerini azaltarak sera gazi salimlarini azaltma yolunda metodolojik bir yaklasimla
ilerlemektedir. Buna gore Vestel Sirketler Grubu, 2020 yilinda, 2010 yilina kiyasla %10 daha az sera gazi salimi hedeflemektedir.

Vestel Elektronik’te enerji tiketiminde yilda %2 azaltim hedeflenmektedir. Bu yolda ana ara¢ #2020 Dinya Standartlarinda
Uretim” (World Class Manufacturing) hedefi ve bu hedefe ulasmak icin devam ettirilen verimlilik ve iretkenlik artiran enerji
verimliligi projeleri ve bakim faaliyetleridir. Bu projeler, enerjinin tiketiminin yaklasik %65’inin gerceklestigi plastik ve strafor tretim
tesislerinde yogunlasmistir. Yapilan enerji verimliligi projelerinin katkisi ile 2015'te 3.000 MWh eneriji tasarrufu saglanmishr.

Vestel Elektronik, “LED TV Uretiminde
Kullanilan Boyasiz - Kozmetik Plastik
Parcalarin Uretiminde Kullanilan
Buharin Kalitesinin Artirllmasi ile
Prosesteki Eneriji Verimliliginin

“Degisken Hiz Siriici Uygulamasi ile
Plastik Enjeksiyon Makinalarinda Eneriji
Verimliliginin Artirilmasi” projesi de
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig
Yenilenebilir Enerji Genel Midirligi
Artirilmasi” projesi ile 2014 yilinda tarafindan hibe almaya hak kazand.
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhg:

tarafindan dizenlenen Sanayide Eneriji

Verimliligi Proje Yarismasi’'nda birincilik

o6dilini kazandi.

Vestel Beyaz Esya’nin enerji verimliligi projeleri arasinda aydinlatma sistemlerinde, kompresdrlerde ve motorlarda enerji verimliligi
projeleri, basingli hava tabancalari yerine elektrikli tabanca kullanimi gibi projeler bulunmaktadir. 2015te baslanilan “Su ile
Sogutma Sisteminin lyilestirilmesi” projesi ile yilda 2.000 MWh'in izerinde eneriji tasarrufuna ulasilmistir.

Zorluteks kompresdr sisteminde kullanilan motoru ve su sogutma sistemindeki pompalar yerine daha enerji verimli ekipmanlar ile
degistirmektedir. Ayrica, 2015 yilinda Korteks'te diz bukim makinelerinde yer alan motorlar enerjiyi daha verimli kullanilan motorlar
ile degistirilerek ve enerjiyi daha verimli kullanan LED armatire gecis yapilarak yilda yaklasik 520 MWh tasarruf saglanmaktadir.

Vestel Sirketler Grubu ve Zorlu Tekstil Grubu
Yillik Enerji Tasarrufu (milyon kWh ve milyon TL)

Enerji Tasarrufu (milyon kWh)
Enerji Tasarrufu (milyon TL)

Enerji Tasarrufu (milyon kWh) mmm Enerji Tasarrufu (milyon TL)

Vestel Sirketler Grubu ve Zorlu Tekstil Grubu’nun 2015 yilinda yaptigi enerji verimliligi calismalari ile 3.500
ton CO,e saliminin 6niine gecilmis, 2,2 milyon TL tasarruf saglanmistir.

Zorlu Enerji Grubu, santrallerinin yiksek performansla calismasini saglayarak tim sireglerde minimum seviyede enerji tiketimi
gerceklestirmeyi hedefliyor. Gok¢edag RES'de 2013'ten bu yana gerceklestirilen Wind Boost Projesi ile yilda ortalama 12.500
MWh daha fazla enerji elde ediliyor. Gokeedag RES’de verimliligi distk 12 tirbinin yeri degistirilerek 2015'te elekirik tretiminde
yaklasik 53.600 MWh artis saglandi. Ayni santralde tirbin yazilimlarinda yapilan iyilestirme ile tirbin kanatlarinda yasanan
buzlanma azalhlarak, buzlanma sebebiyle olusan kayiplar %45 azaltldi. Alasehir | Jeotermal Enerji Santrali’nde kullanilan pompa
gruplarinda yapilan iyilestirmeyle %60’a yakin enerji tasarrufu sagland.

Zorlu Gayrimenkul’'un en énemli yahrimlarindan Zorlu Center'da merkezi iklimlendirme sistemine eklenen otomatik kontrol
mekanizmasi ve LED aydinlatma sistemi ile enerjinin verimli kullanimi saglaniyor. Zorlu Gayrimenkul’un bir diger 6nemli yahrimi
olan Levent 199 ise Amerikan Yesil Binalar Konseyi'nin binalarda cevresel ve sosyal performans detayli bir sekilde degerlendirildigi
strecinin ardindan LEED Gold sertifikasi ile 8dillendirildi. Levent 199'da enerji verimli cam kaplamalar ve yeni nesil 1si geri
kazanimli taze hava sistemi destekli iklimlendirme sistemleri gibi enerji verimli uygulamalar kullaniliyor.

e Cevreye Duyarh Uriinler

Faaliyetlerimizin neden oldugu cevresel etkilerin yani sira deger zincirindeki dolayli etkilerimizi sinirlandirmayi cevresel
sorumluluklarimiz arasinda tanimliyoruz. Bu cercevede, sirketlerimizin Ar-Ge ve inovasyon kapasitesini gelistiren ve inovatif disinme
yapisini destekleyen yahirimlar yapiyoruz. Tim dinyada akilli ev aletleri, yeni nesil sensér teknolojileri ve nanoteknoloji gibi faaliyet
alanlarimizla ilgili pek cok konudaki gelismeleri yakindan takip ediyor ve cevreye daha duyarli Grinler gelistiriyoruz. Enerji ve dogal
kaynaklari daha verimli kullanan irin yelpazemizi giin gectikce genisletiyoruz.

Cevreye saygil Urinler Uretmek, Vestel Grubu’nun 6ncelik verdigi konular arasinda yer aliyor. Tim sireglerimizde cevre odakli
inovatif dusiinceye verdigimiz 6nem sayesinde Urinlerimiz, bes yil dncesine kiyasla yizde 50 daha az enerji ve yizde 25 daha
az su tiketiyor. Vestel Grubu'nun 2015 yilinda ¢evreye duyarli Uriin gelistirmeye ayirdigi kaynak ise bes yil éncesine kiyasla ¢ kat
daha fazla.

Vestel Grubu’nun Uriin yelpazesinin biyik ¢ogunlugunu enerjiyi ve suyu verimli kullanan Grinler olusturuyor. Bu Grinler arasinda
pazar orfalamasinin %50 altinda su tiketen ve A+++ eneriji sinifindan %70 daha az enerji harcayan camasir makineleri, A+++
enerji sinifindan yizde 15 daha verimli “Frost Free” kombi buzdolaplari, %20 daha az enerji harcayan bulasik makineleri ve A
enerji sinifinin %50 altinda enerji harcayan firinlar bulunuyor. “Pyrojet” teknolojisi ile ortalama bir ¢amasir makinesine kiyasla
yilda yaklasik 2,2 ton su tasarrufu saglaniyor. Vestel Sirketler Grubu’nun mihendislerinin gelistirdigi “Water Box” teknolojisi
sayesinde, bulasiklari durulamak igin kullanilan son durulama suyu depolanarak, bir sonraki yikamanin ilk déngusinde kullaniliyor ve
su fasarrufu saglaniyor. Vestel Puzzle buzdolabi dondurucu ve sogutucu olarak kullanilabilen bélmeleri sayesinde kullanim amacina
uygun enerji tiketimi ile tasarruf sagliyor. “Frost Free” sogutma teknolojisi ve ColdWrap fan teknolojisi sayesinde uygun nem ve
sicaklik kosullarini saglayan tasarimiyla gidalari ideal kosullarda daha uzun sire taze depolayarak gida israfinin azaltlmasina
katkida bulunuyor.

Korteks, ipliklerin hammadde temininden iriinin elde edilmesine kadar gegen tim sirecte olusan cevresel etkilerini belirleyen
TUBITAK destekli LCA (Yasam Déngiisi Analizi) projesini yuritiyor. Bu proje ile polyester iplik Gretiminin “besikten mezara” tim
sureclerinde ortaya cikabilecek cevresel etkileri ortaya koyularak, bu sireclerin iyilestirilmesi ve cevresel etkilerin minimum seviyeye
indirilmesi hedefleniyor. Buna ek olarak, renkli iplik Uretiminde veya nano katki maddeleri kullanilan rinlerde kullanilan yenilikgi
surecler sayesinde su tiketimi azalirken atk su olusumunun 6nine geciliyor.
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Korteks'in yani sira Zorlukteks de nano uygulamalar izerinde calismalar yaparak tiketicinin ayak izini azaltmayi hedefliyor.
Oncelikli verilen konular arasinda Ar-Ge sirecleri devam eden uygulamalar sonucunda kumaslarda leke tutmazlik saglanmasi
bulunuyor.

Leke tutmazlik ve kendini temizleme &zellikleri sayesinde temizleme islemlerinin gerektirdigi su ve deterjan ihtiyacinin biyik
oranda azalhlmasi mimkin olacak.

Halihazirda, Zorlu Tekstil Grubu'nun Grinleri arasinda bulunan “TAC Kendini Temizleyen Stor”, sivi lekeleri tutmamakla
birlikte ginisiginda is, ortam kiri, yemek buhari gibi lekeleri kendi kendine temizliyor. Ayrica, Zorluteks Urettigi 1sik ve 1si yalitimli
perdeler ve Uti gerektirmeyen Urinler sayesinde tuketicinin enerji tiketiminin azaltimina katkida bulunuyor.
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DOGAL KAYNAK Y6NETiMi>

Guntmuizde, kuraklik, kirlilik ve asiri tiketim gibi sinirli dogal kaynaklara erisilebilirligi etkileyen bircok cevresel sorun bulunuyor.
Bu sorunlara bagl riskler, 6zel sektorin tretim sireclerini ve deger zincirini dogrudan etkiliyor. Carbon Disclosure Project (CDP)
Kiresel Su Raporu’na gére, CDP Su Programi’na yanit veren sirketlerin su risklerinin sebep oldugu finansal etkileri 2015 yilinda
2,5 milyar dolari asti. Birlesmis Milletler ise dnimuzdeki 15 yil icin yaph@i projeksiyonlarda kiresel su talebinin yalnizca %60’ ini
karsilayabilecek su kaynaginin kalacagini belirtiyor.®

Zorlu Grubu olarak en temel kaynak olan suyun etkin yénetiminin sirketlerimizin yarathgr degerin strdirilebilir kiinmasi igin dneminin
farkindayiz. Bu kapsamda, su yogun iretim araclarinin yerine kaynagr daha verimli kullanan yeni teknolojilerin kullaniimasi, daha
az su tiketen inovatif Grinlerin ve sireglerde geri kazanilan su miktarini artiran projelerin gelistirilmesi icin calismalarimiz devam
ediyor.

Korteks, Bursa Organize Sanayi Bélgesi'nin sagladigr aritilmis suyu, tesislerindeki tim sire¢ sogutma sistemi ve boya kazanlarinda
kullanilabilecek sartlara uygun hale getirmek amaciyla “Aktif Karbon”, “Ultrafiltrasyon” ve “Ters Osmoz” gibi sistem ve sireclerden
olusan ileri artma fesisini 2015 sonunda devreye almistir. Bdylece, yillik 290.000 m® sebeke suyu yerine aritilmis su kullanilarak
dnemli oranda su tiketimi azaltimakta ve yilda 83.000 TL tasarruf edilmektedir. Projede kullanilan disik enerji tiketimli membran
teknolojisi sayesinde enerji verimli bir sekilde kullaniimaktadir.

44 6 CDP 2015 Kijresel Su Raporu

Zorluteks, bircok farkli sirecinde kullanilan sogutma ve yikama sularini tekrar kullanarak ve 6zellikle terbiye islemlerinde kullanilan

sulari geri kazanarak su tiketiminde 6nemli miktarda tasarruf sagliyor. Yapilan su yonetimi projeleri sayesinde 2015 yilinda toplam
cekilen su miktarinin %23’Gne denk gelen yaklasik 420.000 m® su yeniden kullanilmistir.

Zorluteks ile Zorlu Enerji Lileburgaz’da bulunan santralindeki su ihtiyacini karsilamak amaciyla atik su geri kazanim tesisi kurmustur.
Santralde kullanilan sogutma suyu direkt olarak Zorluteks’in atk su aritma fesisi cikisindan alinmaktadir. 2015 yilinda santralin
yaklasik 10.000 ton temiz su ihtiyaci, ahk su geri kazanim tesisinden elde edilmistir. Zorlu Enerji, basta jeotermal ve hidroelektrik
enerji santrallerinde olmak Gzere, 1ISO 14046 Su Ayak izi Standardi gerekliliklerinin tesislerinde uygulanmasini ve CDP Su
Programi kapsaminda raporlama yapilmasini hedeflemektedir.

Vestel Elektronik’in, su tiketimi azaltma amaciyla gelistirdigi yillik hedefi, iretilen Grin basina tiketilen miktarinin %2 dusirilmesidir.
Sensorli su armatirleri ve otomatik bahge sulama sistemleri ile su tiketiminin azaltimi saglanmaktadir. Vestel Beyaz Esya ise yagmur
suyu toplama projesi ile yilda 80.000 TL'nin izerinde tasarruf saglanmaktadir. Bununla beraber, su ayak izi hesaplanmasi icin 6n

calismalara baslanmistir.

ATIK YONETIMi )

Zorlu Grubu olarak etkin atik yénetiminin, cevresel etkilerin azaltilmasinda kilit bir role sahip olduguna inaniyoruz. “2030’a kadar
dnleme, azaltma, geri dénisim ve tekrar kullanma yoluyla kah atik Gretiminin dnemli dlgide azalhlmasi”’nin Kiresel Hedefler
arasinda yer almasi, atik ydnetiminin 6nemini bir kez daha gésteriyor.

Atk ydnetimimizi yasalara uyumlu ve ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemine uygun bir sekilde yonetiyor; bu cercevede, kaynaklari
sorumlu bir sekilde kullaniyor, atik azaltimi icin yeni projeler iretiyoruz. Tehlikeli ve tehlikesiz tim atiklari cevreye zarar vermeden
ayri ayri depoluyor, givenli bir sekilde bertaraf edilmesini ve mimkin olan durumlarda atiklarin geri dénisimini veya geri
kazanimini saglyoruz.

Vestel Elektronik’te atik olusumunun azaltilmasi icin yapilan proje ve sireg iyilestirmeleri sayesinde yilda 2.100 tonun izerinde atik
geri kazaniliyor. Metal yikama hattinda pargalarin yag ve kirden arindirlmasinda nanoteknolojinin kullanilmasi ile fosfat camuru
ahgr olusumunun 6nine gecilmesi, yapilan inovatif atik yonetimi projelerinden biridir. Benzer sekilde, krom kaplamada (PVD)
“Sputtering” kaplama ydntemi kullanilarak cevreye zararli kimyasal atik olusumu engelleniyor. Gergeklestirilen atik yénetimi projeleri
sayesinde yilda yaklasik 17.880.000 TL tasarruf ediliyor. Bunlara ek olarak, organik atiklarin degerlendirilmesi amaciyla kompost
hazirlama ¢alismalariyla ilgili deneme ve planlama sirecleri devam ediyor.

Zorluteks'de baski islemi yapilirken kullanilan sablonlarin tekrar kullaniimasi saglaniyor. Bu sayede yapilan geri kazanimlar ile yilda
10.000 tonun izerinde azalhim yapilmaktadir. Ayrica, calisanlara her g It. atik yag icin 1 It. temiz yag hediye edilerek, bitkisel ahk
yaglarin geri dénustiriimesi tesvik edilmis ve 400 litre bitkisel atik yagin lavabolara dékilmesi engellenmistir.
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2015 yil icerisinde CEVKO tarafindan gerceklestirilen Biyik Olcekli

Fabrikalar arasi yansmada Zorluteks “Atk y&netimi ve uygulamalan”
kategorisinde Sanayi Tesvik Odiili’ne layik gorildi.

“Kirli Bez Yikama”
projesinde ise 55 ton kontamine bez ahk tekrar kullaniimishir. Bunlarin yaninda, karton masuralar ve isletme ici kullanilmis kutular

Korteks'de yapilan “Spin Finish” geri dénisim sistemi ile yaklasik 168 litre yag ¢ozeltisi geri kazanilmaktadir.

yeniden kullaniimaktadir.

BiYOCESITLILIK )

46

Cevresel etkileri gozetmeden planlanan ve ydnetilen endstriyel faaliyetler canli ve yasam alanlarinin cesitliligi Gzerinde bask
olusturuyor. Bu nedenle, faaliyetlerimizi cevresel duyarlilikla yéneterek biyocesitliligin korunmasini saglamak sorumluluklarimiz
arasindadir. Faaliyet gosterdigimiz tim alanlarda dogal kaynaklarin ve biyolojik cesitliligin korunmasi amaciyla yasal gerekliliklerin
otesinde 6nlemler almayi gelecek nesillere karsi sorumluluklarimiz arasinda gérisyoruz. Yatirnim yaptigimiz veya yapmayi planladigimiz
alanlara odakl ancak sinirl kalmadan, arastirma, izleme, cevresel ve sosyal etki degerlendirme, agaclandirma, transplantasyon ve
habitat restorasyonu gibi projeler gelistirerek biyocesitliligin korunmasina ve devamliligina destek oluyoruz.

Sektor kosullarina bagh olarak cevresel etkisi yiksek olan Zorlu Enerji Grubu, biyocesitlilik calismalar konusunda Zorlu Grubu
genelinde n plana cikiyor. Zorlu Enerji Grubu, tim etkinliklerinde neden oldugu karbon ayak izini dengelemek amaciyla yatirim
bolgelerinde agaclandirma calismalar yiritiyor. Ayrica, Zorlu Enerji Grubu’nda tim yatirimlar gerceklestirilen cevresel ve sosyal
etki degerlendirmeleri sonuclarina gére yapiliyor. Bu degerlendirmelerin sonuglarina gére ayrintili biyogesitlilik arastirmalari ve
dizenli ornitolojik izleme ve ekosistem degerlendirmeleri yapilmaktadir.

Kizildere I, II, I, Alasehir JES Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmeleri, Kizildere | JES Helitrophium Thermophilum (Sari Bambul
Otu) Koruma Programi, Alasehir JES Peyzaj Onarim Plani ve Habitat Restorasyonu, Gokcedag, Saritepe ve Demirciler RES Yarasa ve
Kus izleme Programi ve Kizildere Ill JES incir Agaci Transplantasyon Projesi, Zorlu Enerji'nin simdiye dek tamamladigi biyogesitlilik
cahismalarinin bir kismini olusturmaktadir.

Zorluteks'in biyogesitliligi koruma c¢alismalari cercevesinde 2008 yilinda 23.000 fidan dikimi ile basladig “Ulkem icin Orman”
projesinde, Lileburgaz'da dért farkli mevkide 86.000 fidan dikimi yapildi. Zorluteks projenin devamlihgini saglayarak her yil
agaglandirma ¢alismalarina devam etmeyi hedefliyor. Vestel Sirketler Grubu ise Ege Orman Vakfi ile birlikte Cesme, lldiri ve
Kadiovacik'ta 10.000 fidanlik Vestel Ormani’'nin olusturulmasi icin calismalara basladi. Orman misteriler ile isbirligi icerisinde
olusturuluyor. Kampanya kapsamindaki Vestel Grinlerini alan tiketicilere, kendilerine kisa mesaj araciligiyla iletilecek kod ile Vestel
web sitesi izerinden fidan bagisi yapma olanagi saglaniyor.

Zorlu Gayrimenkul, Zorlu Center proje ve insaat sirecinde cevreye duyarl bir yaklasim gostererek, ayni zamanda bir “kent terasi”
olusturmayi hedeflemistir. 72.000 m? yesil alani da kapsayan proje, Bogaz'in dogal bitki 6rtisinin dahil oldugu 3.750 agag ve
toplamda yaklasik 200 farkli bitki tirine ev sahipligi yapiyor.

Vestel Elekironik binyesindeki serada ise sayisi 4.000'i asmis olan 11 cesit bitki yetistiriliyor. Fabrika binyesinde yapilan insaat ve
tadilat sonrasi alanlarin dizenlenmesi, bozulan yesil alanlarin yenilenmesi ve gerekli durumlarda bitkilerin tasinmasi gibi ¢calismalar
sayesinde yesil alanlarin sirdirilebilirligi saglaniyor. Bu kapsamda, Vestel City alanlarindaki insaatlarda 580 adet zeytin agacinin
transplantasyonu yapilmis ve insaat alanlarinin yesil alan olarak ayrilan bélgelerine tasinmistir.
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Zorlu Grubu'nda dinya markasi olma hedefiyle ilerleyen sirketlerimizle beraber inovasyon odakli bir bakis agisi benimsiyoruz.
Sirketlerimizi bu hedefe tasiyacak yolun inovasyondan gectiginize inaniyoruz. Ar-Ge ve inovasyon, hem paydaslarimiz hem de
Zorlu Grubu icin en éncelikli konular arasinda yer aliyor ve sirketlerin ortak temel degeri olan yenilikcilik anlayisi cercevesinde insan
kaynaklarindan teknolojiye, girisimcilikten Ar-Ge yahrimlarina dek inovasyonun her alanini destekliyoruz.

inovasyonu sirdirilebilir biyimenin temel yapi tasi olarak degerlendiriyoruz. Benzer sekilde Sirdirilebilir Kalkinma Hedefleri'nde 9.
Hedef olan “Sanayi, Altyapi ve inovasyon” altinda sirdirilebilir ekonomik biyimede inovasyona yapilan yatirmin itici giic olacag
belirtiliyor. Bu dogrultuda inovatif rin ve sireglerle daha kaliteli, daha fonksiyonel Grinler Gretiyor, Grinlerimizle insanlarin hayatini
kolaylastirryor, Grubumuzun ve tiketicinin cevresel ayak izini azaltmaya katki saglyoruz.

Vestel, Zorlu Grubu icinde Ar-Ge ve inovasyon alaninda énci sirketlerden biri olarak éne ¢ikiyor. Sektérinde Dinya’nin En Gl
Uretim ve Teknolojik Lideri Olma hedefi ile bityime ve gelisme stratejisini giicli Ar-Ge ve inovasyon altyapisina dayandiriyor.

Vestel 6nemli bir basariya imza atarak
Turkiye’nin ilk akilli telefonu Veniis’ii Gretti

Vestel, Vents ile akilli telefon teknolojisini
erisilebilir fiyatlarla sunmaya calisiyor ve akilli
mobil teknolojinin yayginlasmasi, bu yolla bilgiye
erisimin kolaylasmasi ve bilgi toplumuna gecisin
hizlandirilmasini hedefliyor.

ve her sene ozelliklerini gelistirdigi yeni
modelleri piyasaya sirmeye devam ediyor.

Vestel, inovasyonu teknolojik Griinler gelistirmenin yani sira enerji ve su verimli Griinler gelistirmek icin de kullaniyor. Pyrojet, Waterbox
gibi gelistirdigi teknolojilerle tiketicinin enerji ve su tiketimlerini disirmesine katkida bulunuyor. Vestel'in énci ¢alismalari Ar-Ge ve
inovasyona dnemli yatinmlari sayesinde gerceklesiyor.

Vestel’in toplam 1.200 kisinin calishgs; biri Cin, biri ingiltere ve biri de Tayvan’da olmak iizere sekiz Ar-Ge merkezi bulunuyor.
Ayrica Uretim merkezi Vestel City’de 12 bin metrekarelik yeni Ar-Ge binasi kuruluyor. Ar-Ge alaninda ¢alismalarini her sene
artirarak strdiren Vestel, giyilebilir teknolojiler ve nesnelerin interneti alanlarinda da arastirmalarina devam ediyor.

2005 yilinda istanbul Teknik
Universitesi’ndeki Teknokent
yerleskesinde kurularak faaliyet

Georgia Institute of Technology’den
Bogazici Universitesi‘ne is ortakliklar:

ve Universitelerle ortak proje ¢alismalar
cercevesinde temel olarak gorinti isleme ve
interneti ekrana tastyan teknolojiler Gzerine
yogunlasiyor.

gostermeye baslayan Vestel Grup
sirketlerinden Vestek, Ar-Ge calismalari
ile Vestel’i destekleyen onemli
faktorlerden biri.

Tekstil Grubu ise 2015 yilinda Ar-Ge merkezini kurarak Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'ndan Ar-Ge merkezi belgesini ald:.

En son teknolojiden yararlanarak cagdas tretim teknikleri Gzerine ¢alisan Tekstil Grubu, bugine kadar nano, antimikrobiyal ve nefes
alan kumas kavramlarini Turk tekstil sektorine kazandirmanin yani sira Ar-Ge calismalari sonucunda Zorluteks TAC markasi altinda
gin 1siginda Kendini Temizleyen Stor Perde Uretti. Nanoteknoloji uygulamalarinda éne ¢ikan Korteks ise mikroiplik alaninda diinya
oncilugunt elinde bulunduruyor.

Korteks'in TUBITAK isbirliginde Polyester Iplik Uretiminin Yasam Déngisi Analizi ve Sirdirilebilir Uretim Teknikleri Gelistirme
Teknikleri ile polyester filament iplik Gretimi icin alev geciktirici 8zellikli iplik gelistirme projeleri devam ediyor.

Tirkiye ihracatcilar Meclisi (TiM) tarafindan diszenlenen Tiirkiye inovasyon
Liginde ilk 20’de yer alirken Uludag lhracatq Birlikleri (UIB) tarafindan
diizenlenen Tirkiye Tekstil Inovasyon Liginde ilk 5’e girdi.

Zorlu Grubu’nun yenilikgilik anlayisinin énemli bir ayagini dijital dénisim olusturuyor. Kiresel standartlar yakalayabilmek ve ayakta
kalabilmek icin dijitallesmenin éncilerinden olmak, Grup sirketlerinin ajandasinda Ust siralarda yer aliyor. Nitelikli ve katma degerli
urinler Uretmenin yolu dijital dénisimden geciyor ve tim Zorlu Grubu sirketleri alanlarinda Turkiye'de énci rol oynuyor. Grup
sirketlerinin dijital dénisimu etkin izleme, takip ve daha iyi iiretim kalitesi saglamasiyla cevresel etkilerini
azaltmalarina yardimer olmakla kalmiyor misteri ve calisanlarin memnuniyetini de arhinyor.

Zorlu Enerji inovatif bilisim teknolojilerini is sireclerine entegre ederek verimliligi en yiksek dizeye cikarmak izere calisiyor.
Sebekelerin givenligi, onarim siregleri, enerji santrallerinin anlik Gretim ve diger teknik verileri yazilim sistemleri izerinden izleniyor
ve musteriler Zorlu Elektrik Online Islemler Gzerinden fatura ve tiketimlerini takip edebiliyor.

Benzer sekilde Gayrimenkul ve Tekstil sirketleri de dijital teknolojileri kullanarak sireglerini sirdiriyor. Korteks ve Zorluteks tasarimdan
Uretime, siparisten teslime kadar tim asamalarda bilisim teknolojilerinden yararlaniyor ve SAP yazilimi Gzerinden takip edilen tretim
ile hata oranlari en aza indiriliyor.

Gayrimenkul yarathgi mekanlara dijital dinyayr entegre ederek musterilerinin, kullanicilarinin ve calisanlarinin hayatlarini
kolaylastrmak tzere calisiyor. Levent 199 ve Zorlu Center gibi akilli ve cevreye duyarli binalar, Zorlu Grubu’nun inovasyon temelinde

yukselen sirdirilebilirlik anlayisinin bir yansimasini olusturuyor.

Zorlu Grubu icinde dijital alanda 6nci olan Vestel, hem Grinleri hem tretim siregleri ile dijital dénistmin bir parcas.

Accenture Turkiye Dijitallesme Endeksi arastirmasina gore “Elektronik

ve Optik Uriinlerin imalah” kategorisinde Vestel en yiiksek dijitallesme
skoruna sahip.

Vestel'de tum sirecler tedarikten sahs noktasina kadar takip edilerek, gerektiginde miidahale edilebiliyor. Yiksek oranda otomasyona
sahip Vestel'in ileri teknoloji Gretim siregleri ve streg takip sistemi ile verimlilik ve Gretim kalitesi yikseliyor.

insan kaynagini cok daha verimli hale getiren, misteri yénetimini giiclendiren yapay zeka odakli programlarla dinamik yapilar
kuruluyor. Sadece retim verimliligini saglamada degil musteri memnuniyeti icin de dijital tabanl uygulamalar biytk énem arz
ediyor. Dijitallesen misteri hizmeti ve merkez servis uygulamalari misteri memnuniyetini artiryor.

Zorlu Grubu inovasyon ve Ar-Ge siireclerini girisimcilige verdigi destekle de gelistiriyor. Bu cercevede Vestel Ventures yaraticilig
destelemek ve girisimciligi is sireclerine dahil etmek icin kuruldu. Vestel Ventures girisimcilere “Nakit”, “Destek” ve “Fon” olmak
uzere Ug farkli ydntemle kaynak ve gelecekte Vestel City’de tretim bantlarini kullanma olanagi sagliyor. Bu kapsamda uluslararasi
fuar ve sergilerde pazarlama ve markama ¢alismalari yapmak izere de destek veriliyor.
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Gelecegi hayallerin kuracagindan inangla hayallere hayat verme vizyonuyla toplumsal projelerimizi kurguluyoruz. Topluma deger
katarak grubumuzu gelecege tasimayi ilke ediniyoruz.

21. Yizyl yetkinlikleri temelinde insan kaynagini
gelistirme hedefimiz gergevesinde inovasyon,
tasarim, girisimcilik ve teknolojiden gi¢ aliyoruz.
Mehmet Zorlu Vakfi (MZV) araciligiyla hayal giici
yuksek, sorgulayan, yaratici disinen yeteneklerin
gelismesi icin calisiyoruz.

21. yiizyilda hayallere hayat verebilmek
icin bu yUzyilin gerekliliklerine uygun
yetkinliklerle donanmis bir toplum insa

etmek gerektigine inaniyoruz.

Zorlu Holding'in topluma deger katma stratejisinin merkezinde Mehmet Zorlu Vakh yer aliyor. Zorlu Holding kurucusu Mehmet
Zorlu'nun ismini verdigi Mehmet Zorlu Vakhi (MZV), 1999 yilindan bu yana egitim, saglik ve sosyal alaninda gengleri destekleyerek
hayallerine hayat vermek icin el uzatiyor. Bu gercevede MZV'nin &ncelikli alani olan egitime destek kapsaminda Gniversite
dgrencilerine egitim bursu saglaniyor. Her yil 1.700 6grenciye, kuruldugu ginden bu yana ise 15 bine yakin 8grenciye burs veren
MZV, “Genglerin Hayallerine Catilar Kurmak” igin calisiyor. Bu sirecte, ihtiyac duyulan yerlere ilkgretim okullari, Anadolu’nun
cesitli bolgelerine teknik, gizel sanatlar, dgretmen liseleri, engelli cocuklarin hem egitim hem de rehabilitasyonlarini saglayacak
merkezler insa edildi. Bu merkezlerin yani sira Bursa Bilim ve Teknoloji Merkezi kuruldu.

Mehmet Zorlu Vakfi, 2015te egitime
sundugu onemli katkilar sebebiyle ITU ve
Darissafaka tarafindan édile layik gorildi.

MZV, yaptigi bagislar ile istanbul Teknik Universitesi
(ITU)'nin her yil geleneksel olarak verdigi Ari
Odiilleri’/nde Giimiis Ari Odiilini aldi. Dariissafaka’da
ise bes dgrencinin egitim hayatlari boyunca egitim
giderlerini Ustlenerek “Temel Tas Bagiscisi” oldu.

Mehmet Zorlu Vakfi'nin 13 yildir uzun soluklu olarak devam ettirdigi bir diger proje ise Zorlu Cocuk Tiyatrosu. Zorlu Cocuk
Tiyatrosu, her yil Turkiye'nin dért bir yanindan binlerce cocugu icretsiz olarak tiyatroyla bulusturuyor. Cocuklara tiyatroyu tanitmak
ve sevdirmek amaciyla hayata gecen Tiyatro, Kibritci Kiz Mizikali, Karlar Ulkesi, Kurbaga Prens gibi cocuk oyunlarini sahneleyerek
2003 yilindan bu yana yaklasik 700 bin cocuga ulast. 2015'te Kibritci Kiz Mizikali, Tirkiye Gezginler Dernegi tarafindan 2015
yilinin “En lyi Cocuk Tiyatrosu” secildi.

21. yizyll yetkinlikleri ile donanmis bir toplum insa etme hedefimize paralel toplumda yaratici disiincenin tesvik edilmesi ve bu

ydnde toplumsal dénisimin tetiklenmesi icin sponsorluklar gerceklestiriyor ve etkinlikler organize ediyoruz. Bu yolculugun énemli bir
ayagi olduguna inandigimiz dijital dénisim cercevesinde Zorlu PSM'de Tirkiye'deki en kapsamli teknoloji sergisi Digital Revolution’s
ziyaretcilere actik. Bunun yani sira organize ettigimiz Digi.logue Paneli ile dijital sanat alanindaki yenilikleri ve inovasyonu ele
aldik. Bu dogrultuda calismalarimizi sirdirerek MZV ve Zorlu PSM araciligi ile uygulamalar gelistiriyor ve egitim programlarimizi
sekillendiriyoruz.

Zorlu Grubu, MZV projelerinin yaninda sirketlerinin calismalari ile de topluma dokunarak katki vermektedir. Sirketler 6zelinde sirket
stratejilerine paralel pek cok proje yiritilmektedir.

ZORLU ENERJI )

Zorlu Enerji, Zorlu Grubu toplumsal sorumluluk stratejisine benzer bir bakis acisiyla faaliyet gésterdigi bolgelerin sosyo-kiltrel
hayatina deger katmak icin calisiyor. Bunun yani sira enerji santrallerinin bulundugu yérelerde ve yeni yahrim bélgelerinde, cevresel
ve sosyal etkilerinin yerel halk tarafindan degerlendirilmesine biyik énem veriyor. Paydas katilimi ile yerel halkin fikir ve dnerilerini
dikkate alirken; “Enerjimiz Bélgemiz icin” kapsaminda yol, icme ve sulama suyu temini, ortak kullanilan mekanlarin iyilestiriimesi
gibi yatirmlarla bélgelerin altyapi gelisimlerine de destek veriyor. Egitim alaninda okul binalarinda iyilestirme, teknoloji destegi ve
burs programlari basta olmak tzere bélge ihtiyaglar karsilaniyor.

Gergeklestirilen diger bir sosyal sorumluluk projesi olan “Enerjimiz Cocuklar icin Projesi” ile cevre ve enerji konularinda ¢ocuklar
bilinglendiriliyor. Proje, 2015-2016 Egitim ve Ogretim Yili déneminde yeniden yapilandirildi ve toplam 92 okulda 3’iinci ve 4'inci
sinif dgrencilerine mifredata paralel igeriklerle devam ediyor. Eglenceli aktivitelerle, sirdirilebilir ve daha yogun bir 6grenme sireci
icinde cevre, iletisim, enerji ve cocuk gelisimi alaninda egitsel icerikler ve okul oyunlari dgrencilerle bulusuyor. Proje kapsaminda
2015 yilinda 527 sinif dgretmeni vasitasiyla 10 bin cocuga ulasildi.

Zorlu Enerji'nin Jeotermal enerji yatirim bélgesi Aydin’da 2015'te G¢ yillik sosyal sorumluluk projesi “Buharkent Gengleriyle Hayata
Smag” basladi. Buharkent Belediyesi ve Buharkent Kaymakamligi isbirliginde her yil 100 dezavantaili geng ve ¢ocuk, pedagojik
danismanlik, sosyal ve kiltirel faaliyetlerle destekleniyor. Proje ile genclerin toplumsal adaptasyonlarinin saglanmasi ve gelecegin
profesyonel sporcularinin yetismesine katki verilmesi hedefleniyor.

ZORLU TEKSTIL GRUBU )

Zorlu Tekstil Grubu topluma dokunmak icin cevresel projelerden sosyal yardim projelerine uzun soluklu ve cok yanli projeler hayata
geciriyor. Mehmet Zorlu Vakfi’'nin da destegi ile 2010 yilinda temeli atilan “Ulkem icin Hatira Ormani” projesi kapsaminda bugiine
kadar 86 bin fidan dikilerek hem faaliyetlerden kaynaklanan salimlar dengeleniyor hem de biyolojik cesitlilige katki saglaniyor.

TAC markasi, MZV isbirligi ile “Bir De Sen Tasarla Yarismasi”ni dizenliyor. Tekstil sektorint yeni yeteneklerle tanishirmak vizyonu
dogrultusunda 2016'da 14. Kez dizenlenen yarisma ile geng tasarimcilar tekstil sektorine kazandirihyor. Yarisma ile hem geng
tasarimeilarin 8ni agiliyor hem de tekstil sektéri yetenekleri binyesine katiyor. Bu sekilde ortak deger yaratiliyor.

Zorluteks calisanlari tarafindan “Sosyaliz, Sorumluyuz!” sloganiyla kurulan Sosyal Sorumluluk Kulibi, bireysel ve gonillilik esasina
dayali yardim, farkindalik ve toplumsal bilinci artirma amagli faaliyetler gerceklestiriyor. Kitap kampanyasindan atik yag hakkinda
bilinclendirme ve huzur evi ziyaretlerine kadar ¢ok cesitli projeler hayata gecirerek topluma deger katiyor.
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Zorlu Tekstil Grubu'nda “Doga Bizim Evimiz” ¢ahsi altinda sunulan Grinler, Grubun cevreye duyarli anlayisinin bir géstergesi olarak
dne ¢ikiyor. Tag markasinin “Derin Tutku” koleksiyonu ise Endonezya’nin Sulawesi Adasi yakinlarinda nesli tikenme tehlikesinde
olan deniz canlilarindan esinlenerek gelistirildi. Hem “TAC Derin Tutku” hem “TAC Anadolu Orkideleri” koleksiyonundaki
nevresimlerin sahsindan elde edilen gelir ile Akdeniz Koruma Dernegi‘ne destek olunuyor. “TAC Tencel” koleksiyonu sirdirilebilir
okaliptis ormanlarindaki agaglardan retilerek dogaya ve insan saghgina en az dizeyde etki ediyor. Young Guru Academy (YGA)
tarafindan gelecek nesillere yenilenebilir enerjiyi sevdirmeyi amaglayan proje kapsaminda YGA génillileri, lise cagindaki genclere
hem giines eneriisi teknolojilerini anlatiyor hem de bu teknolojileri sahada uygulamali olarak genclere &gretiyor. “Ginese dogru”
koleksiyonundan alinan her iriin bu projeye katki sagliyor.

Zorluteks hem atik kumaslarini deerlendirerek geri donisimi arirma hem de toplumsal fayda saglama amaciyla gelistirdigi proje
kapsaminda Tekirdag kadin ceza evindeki mahkumlar, Zorlu Tekstil’in atik kumaslarindan bez canta dikiyor. Bez cantalari ireten
kadinlar, tahliye olurken Halk Egitim Merkezi tarafindan verilen “usta dikisci belgesi”ne de sahip oluyor.

VESTEL )

Vestel aktif bir yasama ve bisiklet sporuna verdigi énem ile éne cikiyor. Bu kapsamda gelistirdigi “bisikletimVben” mobil
vygulamasi ve “bisiklet! fark et!” gibi kampanyalarla bisiklet kullanimini artirmayi planliyor. 2015t uluslararas bir bisiklet yarisina
ev sahipligi yapan Vestel, Tirkiye'nin ilk ve tek ada festivali “Go Bozcaada” kapsaminda Bozcaada Bisiklet Turu dizenledi. 52.
Cumhurbaskanligr Turkiye Bisiklet Turu’na da sponsor olarak bisiklet kullanimina destek vermeye devam ediyor.

Vestel, “Hayatin icindeyim” projesi ile kapilarini sirket biinyesinde calismak isteyen down sendromlu ve zihinsel engelli genclere
agtyor. 2015'te projenin birinci asamasinda dért down sendromlu ve zihinsel engelli gencin is hayatina ilk adimlarini Vestel’de
atmasi saglanarak ben de hayatin icindeyim demelerine destek veriliyor.

ZORLU GAYRIMENKUL )

Zorlu Center icinde yer alan Zorlu Performans Sanatlar Merkezi, 6nemli bir sanat platformu olarak bu alana énemli katkilar saglyor.
Dunyanin ve Turkiye'nin dnde gelen sanatgilarini, tiyatro oyunlarini, mizikallerini ve ses getirmis sergileri sanatseverlerle bulusturan
Zorlu Performans Sanatlari Merkezi, kiiltir ve sanatin énemli merkezlerinden biri olarak konumlaniyor.

Zorlu PSM, Tirkiye'de koruyucu saglik ve meme saghgi alanlarinda bilincin gelismesi icin Turkiye Meme Vakfi (MEVA) ile isbirligi
gerceklestirdi. Bu kapsamda Meme Kanseri farkindalik ayi olan Ekim ayinda gerceklesen performanslarinda iki adet koltugu “pembe
koltuk” olarak ayirarak gelirlerini MEVA'ya bagislad.

MUSTERI iLISKILERI >

Zorlu Grubu sirketleri icin misteri memnuniyeti ve etkili misteri yonetimi éncelikli konular arasinda yer aliyor. Ozellikle tiketici ile
dogrudan iletisimde olan sirketler misteri memnuniyetini dlcerek farkli kanallar Gzerinden gelistirmek izere ¢alisiyor.

Vestel, musteri yonetimi alaninda etkili yonetimini 2015’te A.L.F.A. Awards* beyaz
esya ve TV kategorilerinde en yiiksek puanla birinci secilerek ve sektor bagimsiz en

yiksek misteri deneyim endeksi puaniyla Biyik Odili alarak tescilledi.

* ALLF.A. Awards, sikayetvar.com sitesine gelen sikayetleri esas alarak 25 farkli sektdrdeki sirketlerin sikayet yénetimlerini degerlendiriyor.
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Vestel, tiketicileriyle etkili ve sirdirilebilir iletisim kurma vizyonu dogrultusunda tim medya araglarini etkin bir sekilde kullanmaya

dnem veriyor. 2015te sosyal medya Uzerinden baslathgr “Vestel Pazar Kahvaltisi” kampanyasi ile Perakende Gunesi 6dulin
almaya hak kazandi.

Zorlu Elektrik'in serbest elekirik tiketicisi musterileri arasinda gergeklestirdigi memnuniyet arastirmasina gére misteri memnuniyetinin
dizenli arth@ tespit edildi. Arastrma sonuglarina gére 2015'te fiyat uygunlugu, islemlerin kolayligi alanlarinda yizde 4 ila 11
oraninda artis kaydedildi. Misteriler Zorlu Elekirik’in “givenilir bir sirket” olmasini en memnun olduklar durum olarak tanimladh.

Tekstil Grubu ise misteri sikayet orani, misteri ziyaret raporlari, sikayet yanitlama siresi gibi farkli kriterleri takip ederek musteri
memnuniyetini dlcimliyor. Korteks 2015 yilinda hizmet kalitesi, Grin kalitesi ve rakiplere gore degerlendirme basliklari altinda
gerceklestirdigi memnuniyet arastirmasinda 100 tzerinden 80 ve 85 arasi puanlar alarak misteri memnuniyetini ayni dizeyde
devam ettirmistir.

Zorlu Center 2015 Musteri Memnuniyet Arashrmasinda ise ziyarefcilerinde baglilik orani 100 tzerinden %81,6 olarak ortaya
ctkmistir. Zorlu Center modern mimari tasarimi, dinlenme ve sosyal alanlari, genis ve rahat otoparki, temiz tuvaletleri, rahat ulagimi,
konforlu sinemasi, cocuklara yénelik aktiviteleri, kiltirel etkinlikleri, magaza karmasinin beklentileri karsilamasi ve giler yizlu
calisanlari ile dne cikmistir.

URUN GUVENLIGI )

Zorlu Grubu misteri memnuniyetini saglarken ve beklentilerini karsilarken, tiketici givenligi ve saghigini zorunlu bir unsur olarak
konumlandirmaktadir. Tiketiciye yonelik trinler reten Vestel ve tekstil grubu sirketlerinde tim Grinler saglik, givenlik ve kalite
kriterlerine gore degerlendirilmektedir.

Zorluteks ve Korteks, cevreye ve insan sagligina zararl kimyasallar konusunda biyik bir hassasiyetle iretimlerini gerceklestirmektedir.
Her iki sirket de kullanilan kimyasallarin Avrupa standart ve limitlerine uygun oldugunu belgeleyen Oeko-tex sertifikasina sahiptir.

Vestel Elekironik, olusturdugu “Uriin Givenligi Tehlike ve Risk Yénetim Sireci” kapsaminda fiziksel, kimyasal, biyolojik kirlilik ile
yabanci madde ve elektriksel givenlik gibi uygunsuzluklar icin Uretim sireglerinde detayl risk analizleri gerceklestirmektedir. Risk
analizleri, normal ve Urin kullanimi sirasinda olusabilecek dngérilebilir sartlar temelinde yapilmaktadir.

Vestel Elektronik almis oldugu énlemleri BRC (British Retail Consortium - Consumer Products) Belgesi ile sertifikalandirmistir. Vestel,
Uriin Givenligi, Elektromanyetik Uyumluluk ve Givenilirlik laboratuvarlarinda hem kendi olusturdugu standartlara, hem uluslararasi
standartlara gére testler yapmaktadir. Uretilen triinlerde herhangi bir uyumsuzluk raporlanmamistir.

Vestel Beyaz Esya, Vestel Elekironik’e benzer bir yaklasimla, son kullanicinin givenligini etkileyen Alcak Gerilim Direktifi cercevesinde
belirlenen testleri ve Grinlerin diger Grinlere ve son kullanicilara etkisini kapsayan Elekiromanyetik Uyumluluk Direktifi cercevesinde
belirlenen testleri gerceklestirmektedir.

Gergeklestirilen testler bagimsiz kuruluslar tarafindan sertifikalandirilmaktadir. Vestel Beyaz Esya, kisitli ve yasakli kimyasal maddeler
icin “Vestel Beyaz Esya Kisith Malzemeler Listesi”ni olusturmustur ve “Vestel Beyaz Esya Kisith ve Yasakl Kimyasallar Yénetim
Prosediri”ne uygun olarak ¢alismalarini sirdirmektedir.
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TEDARIKCI iLISKILERi )
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Tiketici ve musteri memnuniyetini saglayacak Grinler etkili bir deger zinciri yonetimi ile mimkin olmaktadir. Zincirin temel
halkalarindan tedarikgilerin Zorlu Grubu sirketlerinin basarili performansinda dnemli yeri bulunuyor. Tedarikcilerin kalite ile
performansinin yikseltilmesi ve Zorlu Grubu’nun benimsedigi cevresel, sosyal ve etik alanda sorumlu Gretim ilkelerine, tim yasa ve
yonetmeliklere uyumu tedarikgi iliskilerinin temelini olusturuyor.

Tedarik zinciri ydnetiminde éne ¢ikan Vestel Elekironik, tedarik zinciri yénetimine kapsayici bir bakis acisi getirerek verimliligi en
st dizeye cikarmak Uzere calisiyor. Maksimum verim saglama, maliyetleri en aza indirme, katma deger yaratma, servis seviyesini
yukseltme ve mikemmel siparis karsilama hedefiyle “Tedarik Zinciri Mikemmellik Projeleri” hayata gegiriliyor. APICS Supply Chain
Council’in bir Uyesi olarak APICS kiresel benchmark verileri ile metodolojileri kullaniliyor ve tedarik zincirinde daha etkin bir
yonetim gelistiriliyor.

Vestel Elektronik’in tedarik zincirindeki calismalari 6dil ve sertifikalarla da tescilleniyor. Vestel Elektronik, 2015 yilinda CIPS
(Chartered Institude of Procurement and Supply - imtiyazli Satinalma ve Tedarik Enstitiisis) sertifikasini almaya
hak kazanarak nemli bir basariya imza ath. Profesyonel ve uluslararasi standartta bir satin alma yénetim sisteminin
varhgini gésteren CIPS Sertifikas icin Vestel “Liderlik ve Organizasyon”, “Strateji”, “insan”, “Sirec ve Sistemler”, “Performans
Yonetimi” basliklar alinda alt aylik bir denetim strecinden gecti.

Vestel Elektronik, 2015'te diger énemli bir basariyi ise SAP Innovation Forum’da Tedarik Zinciri Déniisim Odili’ni
alarak sagladi. Bu 3dili tedarikgiden tiketiciye kadar uzanan déngide en yiksek verimliligi saglamaya yonelik gelistirdigi
Tedarik¢i AGr Isbirligi (SNC) projesiyle, aldi. SAP Supply Chain Management (Tedarik Zinciri Yénetimi) modili altinda bir veri
paylasim programi olan Tedarikci Agi isbirligi (SNC) sistemi, satin alma tahminleri ve satin alma siparislerinin belirlenmis
parametrelerle anlik olarak tedarikgi firmalara iletiimesi cercevesinde calisiyor. Tedarikgiler, online olarak Vestel'in ihtiyaclarini izleyip
buna gére kapasitelerini planlayabildikleri gibi sistem Gzerinde gordukleri siparis ve tahminler icin de dogrulamalar yapabiliyor. Bu
sekilde verimsizlikler ortadan kaldirilarak musteri siparisleri en yuksek seviyede karsilanirken hem Vestel hem tedarikgiler icin daha
etkin tretim planlamasi mimkin oluyor. Projenin sonraki asamasinda tedarikgilerle entegrasyon artirilarak tedarik¢i degerlendirme
sisteminin etkinlestirilmesi hedefleniyor.

Zorlu Grubu'nun faaliyet gosterdigi sektorler arasinda tekstil sektori hem sosyal hem cevresel acidan etkisi yiksek bir tedarik zincirine
sahip. Bu sektdrin bir parcasi olan Korteks ve Zorluteks icin tedarikgilerinin sosyal ve cevresel kosullari ayrica dnem arz ediyor.
Zorluteks yasalara uyum, calisanlara verilen deger, cevre ve topluma yararli faaliyetler ile etik ticaret ahlaki cercevesinde kritik
tedarikgilerini denetliyor. 2015 yilinda yapilan denetimlere gére Zorluteks'in tim ana tedarikgileri kriterlere uygunluk gostermektedir.

Korteks 2016'da yayimlamay: planladigi Tedarikei El Kitabi ile tedarikgilerinden bekledigi sosyal ve cevresel kriterlere uyum
konusunda yol gésterici olmay hedefliyor. Zorlu Enerji de Tedarik¢i Secme ve Degerlendirme sistemini cevresel ve sosyal kriterler
ekleyerek genisletme kapsaminda, Tedarikgi Davranis Kurallari olusturmayi 2017 hedefleri arasinda tanimliyor.

Zorlu Gayrimenkul insaat sektorinin dncelikli konularindan olan is saghgr ve givenligini tedarikgi ve taseronlarindan beklentilerinde
odaga aliyor. Bu cercevede tedarikgilerin calisan saglik raporlari, mesleki yeterlilik belgeleri, teknik ve mali belgeleri gibi cesitli
dokimanlari incelenerek sosyal kriterlere tam uyum gésteren sirketlerle calisiliyor. Tedarikei calisanlarina ISG egitimleri veriliyor.
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Raporlamaya dair esaslar, bu raporda yer verilen sera gazi salim verileri (GRI G4-EN15; EN16; EN18; EN19) ile enerji tiketim
verilerine (GRI G4-EN3) ait veri toplama ve hesaplama esaslarini kapsamaktadir. Sera gazi referans yili olarak tam ve givenilir
verilere erisimin oldugu ve buginki faaliyetleri yansitan 2015 yili belirlenmistir. Vestel Beyaz Esya ve Vestel Elekironik kendi sera
gazi salimlarini sirasiyla 1ISO 14064 ve Hikimetlerarasi iklim Degisikligi Paneli'nin (Infergovernmental Panel on Climate Change,
IPCC) 4. Degerlendirme Raporu'na gore hesaplamaktadir ve rapor kapsaminda ayrica hesaplama yapilmamistir. Sera gazi
salimlari hesaplanirken “sera gazi emisyonu veya uzaklastirma faktérleriyle carpilan sera gazi faaliyet verilerine” dayali hesaplama
metodolojisi uygulanmistir. Sera gazi salimlari Dinya Kaynaklari Enstitist (World Resources Institute, WRI), Dinya Surdirilebilir
Kalkinma Is Konseyi (World Business Council on Sustainable Development, WBCSD) ve Sera Gazi Protokolii metodolojisine uygun
sekilde hesaplanmishr. Kurulus sinirlari kontrol yaklasimi ile ele alinmis, Zorlu Grubu’nun kontroli altinda bulunan tim binalardan,
jeneratorlerden ve sogutucu gazlardan kaynaklanan sera gazi salimlar envantere dahil edilmistir. Faaliyet sinirlar kapsam 1
(dogrudan), kapsam 2 (dolayli) olarak belirlenmistir. Hesaplamalarda CO2, CH4, N20O ve HFC (sogutucu gaz) salimlarindan olusan
CO2 esdegeri fakidrler kullanilmistir. Kiresel Isinma Potansiyeli (Global Warming Potential, GWP) katsayilari Hikimetlerarasi
iklim Degisikligi Paneli’nin (Intergovernmental Panel on Climate Change, IPCC) 4. Degerlendirme Raporu'ndan alinmistir. Sebeke
emisyon faktéri Turkiye Elekirik iletim A.S.’nin (TEIAS) 2014 yili verileri kullanilarak hesaplanmistir. Sera gazina sebebiyet veren
kaynaklara gére dagilim su sekildedir:

Kapsam 1: Kiralanan araglar, klimalarda kullanilan F-gazlari, bina ve tesislerde kullanilan yakitlar ve acil durumlarda kullanilan
dizel jeneratorler.

Kapsam 2: Elekirik tiketimi. Elektrik enerjisinden kaynaklanan sera gazi hesaplamasinda emisyon faktéri 0,552103 kg CO2e/
kWh olarak kullanilmistir. Elekirik enerji faktéri her yil yayimlanan TEIAS verileri ile gincel olarak hesaplanmaktadir. 20 Ocak
2015 tarihinde Kapsam 2 emisyonlara dair kilavuz Dinya Kaynaklar Enstitiisi (WRI) ve Dinya Sirdirilebilir Kalkinma Is Konseyi
(WBSD) tarafindan yenilenmistir. Bu tarih itibariyle sirketlerin Kapsam 2 emisyonlarini hem pazara dayali metotla hem de yerele
dayali metotla raporlamasi gerekmektedir. Ancak Zorlu'nun elekirik tedarigi 6zelinde kaynaga iliskin agiklayicr dogrulanmis bilgi
mevcut olmadidi icin pazara dayali hesaplama yapilamamistir. Standard geregi pazara dayali emisyonlar yerele dayali emisyonlar
ile ayni kabul edilmistir. Zorlu Grubu’nun kontroli altinda olan tim binalar, tesisler ve jeneratérlerden kaynaklanan enerji tiketimleri
takip edilmektedir. Raporda, bu enerji tiketimi verilerinin tamamina yer verilmistir. Kullanilan enerji kaynaklarimin alt isil degerleri
ve Ton Esdeger Petrol (TEP) cevrim katsayilari 27 Ekim 2011 tarihli 28097 sayili resmi gazetede yayinlanan “Enerji Kaynaklarinin
ve Enerjinin Kullaniminda Verimliligin Artinlmasina Dair Yénetmelik”in Ek-2'sindeki “Enerji Kaynaklarinin Alt Isil Degerleri ve Petrol
Esdegerine Cevrim Katsayilan” tablosundan alinmistir. Enerji birim ¢evrimlerinde 1 kcal = 4,186 kJ ve 1 GJ = 0,2777 MWh (1
MWh = 3,6 GJ) degerleri kullanilmishr.

Emisyon Faktdrleri | Birim co, CH, N,0 CO,e
Kémir (Linyit) kgCO,e/ton 2506
Kémir (Taskémiird) kgCO,e/ton 2295
Dogal gaz kgCO,e/m? 1,936 0,001 0,001 1,938
LPG kgCO,e/kg 2,878 0,001 0,001 2,880
LNG kgCO,e/m?* 1,940 0,054 0,002 1,996
Dizel kgCO,e/litre | 2,625 0,0035 | 0,041 2,669
Benzin kgCO,e/litre | 2,216 0,0030 | 0,054 | 2,274
Fuel-oil kgCO,e/litre | 3,001 0,002 0,006 | 3,011
Elektrik (sebeke) kgCO,e/kWh| 0,550 0,000 0,002 0,552
—

CEVRESEL PERFORMANS )

Zorlu Grubu Eneriji Tiketimi (MWh)

2013 2014 2015
Dogalgaz 4.315.854 5.145.736 3.675.022
Elektrik 604.638 618.186 511.883
Motorin 8.652 9.603 9.913
Fuel Oil 412 931 328
Isi 2.796 3.432 3.307
Buhar 285.467 295.590 294.151
Toplam 5.217.819 6.073.478 | 4.494.604

S ——
—

Sera Gazi Salimlar (ton CO,e)

Zorlu Grubu Kapsam 1 ve Kapsam 2

2013 2014 2015
Kapsam 1 (Dogrudan) | 959.844 981.039 899.150
Kapsam 2 (Dolayl) 296.266 330.558 400.353
Toplam 1.256.110 1.311.597 | 1.299.503
e
—
Zorlu Grubu Su Tuketimi (m?3)
2013 2014 2015
Sebeke Suyu 1.209.794 981.039 899.150
Yeralti Suyu 2.777.666 330.558 400.353
Diger 86.220 149.690 139.130
ﬁ
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Zorlu Grubu Geri Kazanilan ve Tekrar Kullanilan
Su Miktari (m?)

SOSYAL PERFORMANS >

2013 2014 2015
Geri Kazanilan /
Yoridon Kollomlan su | 521.774 514276 | 489.794
Atk su 2.600.946 2.974.549 3.178.706

Zorlu Grubu Cevre Yatirnm ve Harcamalan (TL)

Cinsiyete gore calisanlar

2013 2014 2015
Kadin 4433 5712 5719
Erkek 12462 13634 13411
Toplam 16895 19346 19130
——

istihdam tisriine gére calisanlar

2013 2014 2015
Tam zamanli 16839 19322 19117
Yari zamanl 56 24 13
Toplam 16895 19346 19130
————

Kategoriye gére cahsanlar

2013 2014 2015
Toplam Cevre Yatirim
A 16.713.909 | 6.027.448 7.511.291

Zorlu Grubu Atk Miktan (ton)

2013 2014 2015
Tehlikeli ahk 446.103 394.004 855.079
Diizenli depolama/ 2.293 907.939 1.206.789
kat atik sahasina giden
Geri dénistiirilen 3.327.174 3.728.843 3.416.766
Enerji amach geri 917.088 573.389 220.784
kazanilan
Tekrar kullanilan 92 55 33
Diger 19.445 25.654 29.374

T

2013 2014 2015
Kadin | Erkek Kadin | Erkek Kadin Erkek
Beyaz yakal 9210 2801 1005 2874 1055 2947
Mavi yakal 3523 9661 4707 10760 4664 10464
Toplam 4433 12462 | 5712 13634 5719 13411
—————

65



(201 5 SURDURULEBILIRLIK RAPORU

SOSYAL PERFORMANS )

Yas ve cinsiyete gore Ust yonetim

Calisan devri

2013 2014 2015
isten ayrilan calisanlar | 7122 6891 7170
Calisan devir orani 42,15 35,62 37,48

2013 2014 2015
Kadin | Erkek Kadin | Erkek Kadin | Erkek
50 yas ve Usti 3 48 1 47 3 52
30-50 yas arasi 35 188 42 216 54 227
Toplam 38 236 43 263 57 279
S
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Yas dagilimina gore calisanlar

2013 2014 2015
50 yas ve Usti 261 305 403
30-50 yas arasi 9066 10600 10600
30 yas ve alh 7568 8441 8127

Egitimler (saat)

2013 2014 2015
Egitimler 241961,2 314038,5 271967
Is saghg: ve givenligi | 59950 105075 110800

Is saghg! ve givenligi

2013 2014 2015
Kaza siklik Orani 43,03 44,89 40,29
Devamsizhk 50837,42 75638,26 65355,01

*Kaza siklik orani: Kaza Sayisi/ Toplam Calisma Saati * 1000000
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